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CAPITULO 1l

3. DISENO METODOLOGICO

Para realizar el disefio metodologico de esta investigacion es necesario tener

claridad en lo siguiente.
(Tamayo, 2010) menciona:

El disefio metodoldgico es la estructura para seguir en una investigacion ejerciendo
el control de esta a fin de encontrar resultados confiables y su relacion con los
interrogantes surgidos de la hipétesis del problema. Constituye la mejor estrategia
a seguir por el investigador para la adecuada solucion del problema planteado, nos
ayuda en el logro opcional de la investigacion, indicando las estrategias de como
lograr los objetivos especificos y la metodologia “cientificamente es un
procedimiento general para lograr de una manera precisa el objetivo de la
investigacion; por lo cual se presentan los métodos y técnicas para la realizacion de

la informacion”.

3.1. FORMAS DE INVESTIGACION

Esta investigacion es aplicada porque los conocimientos se llevaran a la practica

usando recursos como las encuestas y las fichas de observacion.

3.1.1 INVESTIGACION PURA

(Tamayo, 1999) menciona:

Recibe también el nombre de pura y fundamental, tiene como fin la basqueda del

progreso cientifico, mediante el acrecentamiento de los conocimientos teoricos, sin

interesarse directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas;



es de orden formal y busca las generalizaciones con vista al desarrollo de una teoria

basada en principios y leyes.

3.1.2 INVESTIGACION APLICADA

(Bunge, 1969) afirma:

La investigacion aplicada busca o perfecciona recursos de aplicacion del
conocimiento ya obtenido mediante la investigacion pura, y, por tanto, no busca la
verdad, como la investigacion pura, sino la utilidad. En otras palabras, se trata aqui
de investigar las maneras en que el saber cientifico producido por la investigacién
pura puede implementarse o aplicarse en la realidad para obtener un resultado

practico.

3.2. TIPOS DE ESTUDIO

La presente tesis sobre “Problemas conductuales a nivel preescolar” es un estudio
de tipo descriptivo, ya que nos interesa tener mayor informacién sobre la situacion
que prevalece con los problemas conductuales de los nifios de educacion
preescolar, con la finalidad de obtener mayores elementos para la elaboracién de

una propuesta de intervencion viable.

3.2.1 ESTUDIO EXPLORATORIO

(Cortes e iglesias, 2004) refieren:

Los estudios exploratorios sirven para preparar el terreno y por lo comun anteceden
a los otros tres tipos. Los estudios descriptivos por lo general fundamentan las
investigaciones correlacionales, las cuales a su vez proporcionan informacion para

llevar a cabo estudios explicativos que generan un sentido de entendimiento y son



altamente estructurados. Los estudios exploratorios se efectdan, normalmente,
cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco
estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Si la revision
de la literatura revel6 que tan sélo hay guias no investigadas e ideas vagamente
relacionadas con el problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas
y areas desde nuevas perspectivas o ampliar las existentes. Los estudios

exploratorios sirven para familiarizarse con fenébmenos relativamente desconocidos.

3.2.2 ESTUDIO DESCRIPTIVO

(Cortes e Iglesias, 2004) sostienen:

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendbmeno que se someta a un analisis. Describen situaciones, eventos o hechos,
recolectando datos sobre una serie de cuestiones y se efectian mediciones sobre
ellas, buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fenbmeno que se analice. Estos estudios presentan correlaciones muy

incipientes o poco elaboradas.

3.2.3 ESTUDIO EXPLICATIVO

(Jiménez, 1998) sostiene:

Los estudios explicativos parten de problemas bien identificados en los cuales es
necesario el conocimiento de relaciones causa- efecto. En este tipo de estudios es
imprescindible la formulacion de hipotesis que, de una u otra forma, pretenden

explicar las causas del problema o cuestiones intimamente relacionadas con éstas.

3.2.4 ESTUDIO CORRELACIONAL



(Cortes e Iglesias, 2004) mencionan:

Los estudios correlacionales tienen como proposito evaluar la relacion que existe
entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables. En el caso de estudios
correlacidnales cuantitativos se mide el grado de relacion entre dos o0 mas variables
que intervienen en el estudio para luego medir y analizar esas correlaciones y
evaluar sus resultados. La utilidad principal de los estudios correlaciénales
cuantitativos es saber cdmo se puede comportar un concepto o una variable

conociendo el comportamiento de otras variables relacionadas.

3.3. TIPOS DE INVESTIGACION

Cuando se inicia el capitulo de la metodologia lo primero que se encuentra el
investigador es la definicién del tipo de investigacion que desea realizar. La
escogencia del tipo de investigacion determinara los pasos a seguir del estudio, sus
técnicas y métodos que puedan emplear en el mismo. En general determinara todo
el enfoque de la investigacion influyendo en instrumentos, y hasta la manera de

como se analiza los datos recaudados.

La presente tesis “Problemas conductuales a nivel preescolar”, es una investigacion
de campo porque se pretende hacer uso de los conocimientos obtenidos para

generar una propuesta de intervencion.

3.3.1 INVESTIGACION DE CAMPO

Castillo, (s/f), define:

La investigacion de campo o directa, ademas de apoyarse en un marco teérico,

recurre al lugar donde suceden los hechos y fenémenos.



3.3.2 INVESTIGACION DOCUMENTAL

(Montemayor, Garcia y Garza, s/f), mencionan:

La investigacién documental consiste primordialmente en la presentacion selectiva
de lo que los expertos han dicho o escrito sobre un tema determinado. Se puede
presentar la posible conexion de ideas entre varios autores y las ideas del

investigador.

3.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

La presente tesis “Problemas conductuales a nivel preescolar”. Es una investigacion
de tipo no experimental, especificamente de corte transversal, debido a que no se
manipularan variables, Unicamente se analizar4 la situacion relacionada a la
conducta problematica de los nifios y nifias a nivel preescolar. Ademas, es de corte

transversal debido a que se estudiara el acontecimiento una sola vez.

3.4.1. INVESTIGACION EXPERIMENTAL

(Malagar, 2008) expresa:

En este método los tratamientos de la variable independiente han sido
manipulados por el investigador-X- por lo que se tiene el mayor control y evidencia

de la causa y efecto.

3.4.2. INVESTIGACION NO EXPERIMENTAL

(Malagar, 2008) comenta:



En este método, existe un grupo de sujetos a los cuales se realiza una prueba-O-
de medicion de la variable dependiente, pero los tratamientos de la variable
independiente-X- no fueron manipulados o controlados por el investigador. También

se denomina investigacion ex - post - facto.

3.4.2.1. INVESTIGACION TRANSVERSAL

(Sampieri, 2010) sefiala:

Los disefios de investigacion transaccional o transversal recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su
incidencia e interrelacién en un momento dado. Es como tomar una fotografia de

algo que sucede.

3.4.2.2. INVESTIGACION LONGITUDINAL

(Sampieri, 2010), argumenta:

Son estudios que recaban datos en diferentes puntos del tiempo, para realizar

inferencias acerca de la evolucion, sus causas y sus efectos.

3.5. ENFOQUES

Esta investigacion de “problemas conductuales a nivel preescolar” tiene un enfoque

mixto debido a que combinamos el enfoque tanto cuantitativo como cualitativo.

3.5.1. ENFOQUE CUALITATIVO

(Patton 1980,1990), argumenta:



Los datos cualitativos como descripciones detalladas de situaciones, eventos,
personas, interacciones, conductas observadas y sus manifestaciones. Por lo
expresado en los parrafos anteriores, el investigador cualitativo utiliza técnicas para
recolectar datos como la observacion no estructurada, entrevistas abiertas, revision
de documentos, discusion en grupo, evaluacion de experiencias personales,

registro de historias de vida, interaccion e introspeccion con grupos o comunidades.

3.5.2. ENFOQUE CUANTITATIVO

(Sampieri 2006), expresa:

Cuando hablamos de una investigacién cuantitativa damos por aludido al ambito
estadistico, es en esto en lo que se fundamenta dicho enfoque, en analizar una
realidad objetiva a partir de mediciones numéricas y andlisis estadisticos para
determinar predicciones o patrones de comportamiento del fendmeno o problema
planteado. Este enfoque utiliza la recoleccion de datos para comprobar hipotesis,
que es importante sefialar, se han planteado con antelaciébn al proceso
metodoldgico; con un enfoque cuantitativo se plantea un problema y preguntas

concretas de lo cual se derivan las hipotesis.

3.5.3. ENFOQUE MIXTO

(Sampieri, 2010), sostiene:

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor

entendimiento del fenémeno bajo estudio.



3.6. UNIVERSO O POBLACION

3.6.1. POBLACION

(Leon, s/f), menciona:

La poblacion de una investigacion estd compuesta por todos los elementos
(personas, objetos, organismos, historias clinicas) que participan del fenémeno que
fue definido y delimitado en el analisis del problema de investigacién. La poblacién
tiene la caracteristica de ser estudiada medida y cuantificada.

El plantel preescolar comunitario “Nifios Héroes” de la comunidad Dolores Hidalgo
del municipio de Chicomuselo, Chiapas; cuenta con aproximadamente 17 alumnos
en el ciclo escolar 2019-2022 con edades de los 3 a los 6 afios. A su vez, cuenta

con 3 personas con un cargo directivo y 1 docente.

3.6.2 DELIMITACION ESPACIAL

3.6.2.1 MACRO LOCALIZACION

Chicomuselo, Chiapas, es un municipio del estado de Chiapas, México, se localiza
en los limites de la sierra madre de Chiapas y la depresién central. El territorio del
municipio esta constituido en un 50% de terrenos accidentados dado que ocupan
las estribaciones de la sierra madre de Chiapas, el resto lo integran terrenos planos

y semiplanos de la depresién central.

Su clima es semicalido hacia los limites con la depresion y calido en la parte de
menor altitud y en la selva media, en la cabecera municipal la temperatura media

anual es de 25° C con una precipitacion pluvial de 1,400 milimetros anual.
Tiene como colindancias:

e Al norte con los municipios de La Concordia, Socoltenango, Tzimol y la
Trinitaria.
e Al sur con los municipios de Bella Vista y Siltepec.

e Al este con el municipio de Frontera Comalapa.



e Al oeste con los municipios de Angel Albino Corzo y Montecristo de Guerrero.

Cuenta con 207 localidades, de las cuales solo 2 son urbanas y el resto son rurales.

3.6.2.2 MICRO LOCALIZACION

El desarrollo de la investigacion se focaliza en el plantel preescolar comunitario
“Nifos Héroes” de la comunidad Dolores Hidalgo del municipio de Chicomuselo,

Chiapas.

3.7. MUESTRA

Ortego & Gibergans (s/f) afirma:

Se denomina muestra a un subconjunto de unidades estadisticas extraido del
universo del cual se quiere conocer ciertas caracteristicas. Es a partir de los
resultados obtenidos sobre la muestra que se va a extrapolar para producir

estimaciones de dicho universo.

Se aplicaran 4 encuestas a personal directivo y docente con la finalidad de conocer

los datos que nos interesan para fines de nuestra investigacion.

Se realizard un registro de 14 fichas de observacion a nifios y nifias del tercer grado

grupo unico.

3.7.1. TIPOS DE MUESTREO

Nuestra investigacion es no probabilistica de tipo muestreo accidental o bola de
nieve, lo primero porque en el estudio se tomara en cuenta la decision del grupo de

tesistas para la eleccion del grupo especifico que se estudiard, y lo segundo,



accidental o bola de nieve ya que se encuestaran a las personas que se encuentren

en ese momento especifico en que se realizaran las encuestas.

3.7.1.1. PROBABILISTICO

(Salvado, 2013) expresa:

Es requisito que todos y cada uno de los elementos de la poblacién que tengan la
misma probabilidad de ser seleccionados (azar). Se debe tener disponible un listado
completo de todos los elementos de la poblacion, a esto se le llama Marco de

Muestreo.

3.7.1.1.1. ALEATORIO SIMPLE

(Velazquez, Diplomado en Analisis de Informacion Geoespacial) sefiala:

El muestreo aleatorio es una técnica que permite obtener una muestra
representativa de la poblacion. Esta se basa en el concepto de probabilidad, el cual
marca que cualquier elemento de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser
elegido y que la eleccion de cada elemento es independiente de cualquier seleccion

previa. Los muestreos probabilisticos son de varios tipos.

3.7.1.1.2. ESTRATIFICADO
(Otzen, 2017) sostiene:
Se determina los estratos que conforman la poblacién blanco para seleccionar y

extraer de ellos la muestra (se define como estrato a los subgrupos de unidades de

analisis que difieren en las caracteristicas que van a ser analizadas).



3.7.1.1.3. SISTEMATICO

(Velazquez, s/f) define:

En este caso se elige de manera aleatoria el sitio de muestreo para un estrato
determinado, mientras que en los estratos restantes el sitio de muestreo se
determina a partir de la misma posicién relativa. Un caso tipico de esto consiste en

elegir el centro de cada estrato como sitio de la muestra.

3.7.1.1.4. POR CONGLOMERADO

(Otzen, 2017) menciona:

Consiste en elegir de forma aleatoria ciertos barrios o conglomerados dentro de una
region, ciudad, comunidad etc., para luego elegir unidades mas pequefias como
cuadras, calles, etc. y finalmente otras mas pequefias, como escuelas, consultorios,
hogares (una vez elegido esta unidad, se aplica el instrumento de medicion a todos

sus integrantes).

3.7.1.2. NO PROBABILISTICO

(Sampieri, 2010), argumenta:

En las muestras no probabilisticas, la eleccién de los elementos no depende de la
probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion
o de guien hace la muestra. Aqui el procedimiento no es mecanico ni con base en
férmulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de decisiones de
un investigador o de un grupo de investigadores y, desde luego, las muestras

seleccionadas obedecen a otros criterios de investigacion.



3.7.1.2.1. POR CONVENIENCIA

(Casal & Mateu, 2003), sostienen:

Consiste en la eleccidbn por métodos no aleatorios de una muestra cuyas
caracteristicas sean similares a las de la poblacion objetivo. En este tipo de
muestreos la “representatividad” la determina el investigador de modo subijetivo,

siendo este el mayor inconveniente del método ya que no podemos cuantificar la

representatividad de la muestra.

3.7.1.2.2. POR CUOTAS

(Salvado, 2013) sefala:

Todos los elementos conocidos de la poblacion tienen que aparecer en la muestra.
Se debe asegurar que estos aparezcan en la misma proporcién que en la poblacién.

El investigador entrevista a todas las personas de cada categoria que pueda

encontrar hasta que haya llenado la cuota.

3.7.1.2.3. ACCIDENTAL O BOLA DE NIEVE
(Espinoza, s/f) define:

Se aprovecha o utiliza personas disponibles en un momento dado que se

corresponda con el propésito del estudio.

3.8. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.8.1. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS



Las técnicas que principalmente se aplicardn en esta investigacion son, la
observacion y la encuesta, la primera a través de una ficha de observacion y la
segunda a partir de la aplicacion de un cuestionario de 19 preguntas, de las cuales
algunas son cerradas y otras abiertas con la finalidad de obtener por parte del

encuestado, opiniones mas precisas.

3.8.1.1. OBSERVACION

(POSTGRADO, 2009) da a conocer:

Tradicionalmente el acto de "observar" se asocia con el proceso de mirar con cierta
atencién una cosa, actividad o fenbmeno, o sea concentrar toda su capacidad

sensitiva en algo por lo cual estamos particularmente interesados.

En nuestra investigacion recurriremos a la observacién para recopilar datos sobre
los nifios y nifias de tercer grado grupo unico del plantel preescolar “Nifios héroes”
del municipio de Chicomuselo, debido a que nos interesa conocer el tipo de
comportamiento que tienen en su grupo. Para ello nos apoyaremos de una ficha

de observacion.

3.8.1. 2 ENCUESTA

(POSTGRADO, 2009) manifiesta:

Para algunos investigadores no es otra cosa que la recoleccion sistematica de
datos en una poblacién o en una muestra de la poblacién, mediante el uso de
entrevistas personales y otros instrumentos para obtener datos. Habitualmente a
este tipo de estudio se le denomina asi, cuando se ocupa de grupos de personas,
numerosas y dispersas. Para otros, la encuesta es solo una pluralidad de técnicas

gue se utilizan a nivel masivo.



En esta investigacion se utilizara la encuesta para recopilar datos apoyandose del
instrumento cuestionario, el cual consta de cuatro apartados con un total de 19
preguntas. Dicho cuestionario se aplicard a 4 personas que tienen un cargo
directivo o docente del plantel preescolar “Nifios héroes” del municipio de

Chicomuselo.



3.8.2. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.8.2.1. FICHA DE OBSERVACION

FICHA DE REGISTRO DE OBSERVACION EN EL AULA

FECHA DE APLICACION:

SEXO DEL MENOR OBSERVADO (NINO-NINA):
EDAD:

CONDUCTA OBSERVABLE (x):
Operante___, respondiente__ , aprendida___, estereotipada___, innata___,
normativa___, impulsiva___, agresiva___, asertiva___, socialmente

adecuada___, compleja__ ).

DESCRIBE:

OBSERVACIONES:

COMENTARIOS GENERALES:

Nombre del observador:




3.8.2.2. CUESTIONARIO

A continuacion, se presenta el modelo de cuestionario que se aplicar4 a personal
directivo y docente del plantel preescolar “Nifios héroes”. La encuesta se llevara a
cabo el dia 29 de mayo de 2022.



CUESTIONARIO

TESIS “PROBLEMAS CONDUCTUALES A NIVEL PREESCOLAR”.

Fecha: No. de cuestionario:

Instrucciones: Te pedimos cordialmente que nos apoyes a contestar las siguientes
preguntas con toda sinceridad. Hacemos de tu conocimiento que la informacion
obtenida sera tratada con respeto y confidencialidad.

Lee detenidamente y sefiala con una X la respuesta que consideres correcta

o completa el dato que se te pide.

|.- DATOS PERSONALES

Edad: Menos de 25afios _ Entre 25y 45afios_ Mas de 45 afios
Sexo: Hombre Mujer

Estado civil: Soltera(o)  Casada (0) ___ Union libre Otro

Il.- DATOS ACADEMICOS Y FORMATIVOS
1. ¢Cual es su grado académico?

Preparatoria Licenciatura Maestria Doctorado

2. ¢ Tiene otro tipo de estudios relacionados a la educacion?
Si No
3. ¢Queé tipo de estudios relacionados a la educacion tiene?
Pedagogia Didactica Psicologia educativa

Otro, mencione




4. ¢Ha recibido formacién complementaria en su trabajo para mejorar su

trabajo educativo con los nifios y nifias?
Si No
5. Sisu respuestaes si. ¢De qué tipo?
Pedagogia Didéctica Psicologia educativa

Otro, mencione

6. ¢ldentifica usted con claridad los conceptos de conducta vy

comportamiento?

Si No

7. Marque con x segun considere:

Conducta igual a reglas Conducta igual a reflejos, instintos, habitos
Conducta igual a reaccion ante estimulos Comportamiento igual a
reglas Comportamiento igual a reflejos, instintos, habitos

Comportamiento igual a reaccion ante estimulos

lIl. DATOS RELACIONADOS A LA PROBLEMATICA

8. ¢Considera usted que existen problemas de conducta en los niflos y nifias

de tercer grado de esta instituciéon preescolar “Nifios Héroes”?

Si No




9. ¢Los problemas conductuales observados son de tipo normativo, como

faltar a las reglas de asistencia y participacion?

Muchas veces Pocas veces Ninguna vez

10. ¢Los problemas conductuales observados son de tipo impulsivo, como

irrespetuoso, muy inquietos, nerviosos, gritones?

Muchas veces Pocas veces Ninguna vez

11. ;Los problemas conductuales observados son de tipo agresivo, como

groseros, golpeadores de objetos, mordelones, etc.?

Muchas veces Pocas veces Ninguna vez

12. ¢Los problemas conductuales observados son de tipo antisocial, como

muy timidos, cohibidos, tristes, les cuesta socializar o no socializan, etc.?

Muchas veces Pocas veces Ninguna vez

13. ¢Ha identificado otro tipo de problemas conductuales en los nifios y

ninas? Mencione

jcuales?

14. ¢ Qué grado de influencia considera que tiene la familia en los problemas

de conducta de los nifios y niflas de tercer grado?

Mucha influencia Poca influencia No influye



15. ¢Qué grado de influencia considera que tiene la institucion educativa
(maestros, directivos, otros) en los problemas de conducta de los nifios y

nifas de tercer grado?

Mucha influencia Poca influencia No influye

16. ¢Qué grado de influencia considera que tienen los compafieros de clase
en los problemas de conducta de los nifios y nifias de tercer grado?

Mucha influencia Poca influencia No influye

17. ¢Qué grado de influencia considera que tiene la sociedad en general (otros
adultos, television, internet, etc.) en los problemas de conducta de los nifios

y nifias de tercer grado?

Mucha influencia Pocainfluencia No influye

IV. DATOS PARA LA PROPUESTA DE INTERVENCION

18. ¢(Qué experiencias de acciones exitosas ha tenido el plantel escolar
dirigidas a crear y reforzar conductas apropiadas en los nifios y nifias de

tercer grado?

Describa




19. ¢Qué experiencias de acciones exitosas conoce usted que ha tenido la
familia dirigidas a crear y reforzar conductas apropiadas en los nifios y nifias
de tercer grado?

Describa

Gracias por su respuesta.



