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- — rimero se refiere al caracter activo, pero ligado a la guerra
- o que tiene la palabra.
® CONCEPTO DE Accion de llevar Los significados
GESTION — a cabo. ] posibles de la palabra
gestion. El segundo significado, retoma necesariamente el caracter
cultural del “gestus”, pero reformulandolo en un sentido activo.
— —
® PROCESOS DE N en funcion del Elementos del e Inputs: recursos a transformar, materiales a procesar
GESTION _J Se puede definir mejoramiento continuo proceso los elemento Recursos o factores que transforman: actiian sobre los inputs a transformar.
como la forma de de actividades den que conforman un e Factores de apoyo: infraestructura tecnoldgica como hardware.
organizar el trabajo de la organizacion. proceso son: ° Flujo real de procesamiento o transformacién: La transformacién puede ser fisica.
e Qutputs: son basicamente de dos tipos: a. Bienes: tangibles.

LA GI%STION

® VENTAJAS Y

GESTION

GESTION

DESVENTAJAS DE—

® IMPORTANCIA DE LA La gestion es clave y sirve como

~—

r — Reduccién de desperdicios: Recursos, dinero, tiempo, esfuerzo, todo eso es esencial en una empresa.
Ventajas: I : , —
— Aumento de la visibilidad y el control: BPM trabaja con herramientas que transforman la automatizacién.
— Reduccidn de costes y una mayor rentabilidad: Si reducimos los desperdicios, reducimos los costos.

—Puede suceder que los empleados no hagan el seguimiento de los procesos o no se adapten al sistema, una vez

Desventajas: — La comprensién limitada de los procesos existentes, ya que el factor humano suele quedar fuera y es una variable que

condiciona los resultados.

— .
implementado.

La gestion es clave y sirve como

GESTION base para la ejecucién y _ B Esto se hace posible a través de la aplicacion de varios procesos
e base para la ejecucion y ) e o . L
potencializacion de tareas. R como: Planificacién, Organizacion, Direccion, y Control.
potencializacién de tareas.
e Establecer objetivos: e Confianza.
La gestidn es clave y sirve como base e Establecer los por qué y para qué e Gestidn del conflicto.
@® TECNICAS DE L para la ejecucién y potencializacién de e Comunicacién y feedback en gestion de equipos e Priorizar
GESTION tareas. e Tratar a los empleados siempre con respeto. e Equipo equilibrado

e Gestion Social: Es un proceso completo de acciones y toma de decisiones, que incluye desde el abordaje, estudio y comprensién de un problema.
e Gestion de Proyecto: Es la disciplina que se encarga de organizar y de administran los recursos.
e Gestion de Conocimiento: Se trata de un concepto aplicado en las organizaciones, que se refiere a la transferencia del conocimiento.

e Gestion Tecnoldgica: Es el proceso de adopcion y ejecucion de decisiones sobre las politicas, estrategias, planes y acciones relacionadas con la
creacion.
® TIPOSDE LA
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