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Caracteristicas

Son

Universalidad

Significa

Ciencia que se basa en
técnicas viendo a futuro,
coordinando cosas, personas
\
Y

Sistemas para lograr

El

Fendmeno administrativo

: \
Por Se da

Medio de la
comparacion

Por lo mismo
en el estado

Y
En el

Jerarquia un

objetivo con
empresa

Ejército, en la

eficaciay
eficiencia

Especificidad
\
El
\
Fenémeno
administrativo

|
Es
\

Especifico y distinto a
los que acompania.

—
La

Administracion

\
Tiene

\
Caracteristicas
especificas que
no nos permite
confundirla con
otra ciencia o
técnica

\
Unidad temporal
|
El
\
Fenémeno
administrativo

Fste es
\

Unico y, por lo
mismo, en todo
momento de la vida
de una empresa se
estan dando en
mayor o menor
grado

Unidad jerarquica
\
Todos

Valor instrumental

|
La
\

Amplitud de
ejercicio

Se
\

Cuantos tienen
caracter de jefes en un
organismo social,

Administracion es un
medio para alcanzar

un fin

Aplica en todos
los niveles de un

organismo

Tiendes a
|

Participar en distintos
grados y modalidades, de
la misma administracién

Se

formal

|
Enuna
\

Utiliza en los

organismos sociales
para lograr en forma
eficiente los objetivos

establecidos

Eiemplo

presidentes,
gerentes,
supervisores,

Empresa forman un solo
cuerpo administrativo,
desde el gerente general,

ama de casa

Flexibilidad

Los

principio y técnicas
administrativas se pueden
adaptar a las diferentes
necesidades de la empresa

Interdisciplinariedad
|

la
|

administraciéon hace uso de
los principios, procesos,
procedimientos

T
Esta

relacionada con
matematicas, estadistica,
derecho, economia,




Funciones de la administracion

[
Son

[
Planificar

Es el

Proceso que
comienza con la

Organizar

|
Responde a las
preguntas de

\

vision del Nro. 1
de la organizacion

T
La

¢Quién? va a realizar la
tarea, implica diseiiar el
organigrama de la
organizacién definiendo

Dirigir Controlarla

[ \

Esla Esla

| |
influencia, medicion del

persuasion
que se ejerce
por medio del
Liderazgo

Misién de la
organizacion; fijar
objetivos, las
estrategias y politicas
organizacionales

También
écomo? seva a
realizar la tarea

Usando
|

|
Y

como herramienta el
Mapa estratégico; todo
esto teniendo en cuenta
las fortalezas

écuando? sevaa
realizar; mediante
el disefio de
Proceso de negocio

|
Y las

\
Sobre

los individuos para
la consecucion de
los objetivos fijados

Basado

La planificacién abarca
el largo plazo, el
mediano y el corto
plazo

esto en la toma
de decisiones
usando
modelos légicos

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

desempeio de
lo ejecutado,
comparandolo
con los
objetivos

&

U

Relacion con otras ciencias

Mi Universidad

Ciencias Sociales

\
Y
\

metas
fijados; se
detectan los
desvios y se
toman las
medidas
necesarias

\
El

Control se realiza
a nivel
estratégico, nivel
tactico y a nivel
operativo

Son
\
| | | | |
Sociologia Psicologia Derecho Economia Antropologia
I I I | |
Esla Esla Es el Esla Esla
\ | | \ \
ciencia que ciencia estudio ciencia que ciencia
trata de la gue trata del se encarga que trata
constitucidn del alma conjunto del estudio del
T T de leves de los estudio
Y De los ‘ mecanismo || del
! | Y ‘ hombre
de las fendmenos : | — Que
sociedades dela disposicion |
humanas conciencia esalas regulan la
cuales esta produccion,
sometida reparticién
toda
sociedad




Ciencias Exactas

I
Son
|

Matematicas

T
Esla
|

Disciplinas Técnicas

Ingeniera

industrial
[

Esla
|

Contabilidad

Ergonomia

|
Esla

ciencia que se encarga
del estudio de los
sistemas abstractos

aplicacion de los
conocimientos
cientificos

ciencia de llevar
las cuentas

Ala
]

T
Es
|

Cibernética

Esla
|

Roles del
administrador

T
Son

conocida también
como ingenieria
humana

T
Disefo
|

Ciencia que
estudia los
mecanismos
automaticos de
las maquinas

Roles Interpersonales

[
Se

investigacion,
perfeccionamiento y
utilizacion de la técnica

de los instrumentos,
equipo e instalaciones de
trabajo, conforme a las
caracteristicas anatdmicas

Requiere que todos los
administradores
empeiien funciones que
tiene una naturaleza
ceremonial y simbdlica

Cuando
|

Roles Decisionales

Roles de Informacion

T
De acuerdo con

Son

el rector de una
universidad entrega
diplomas en una
graduacioén

Mintzberg identifico
cuatro roles que giran
alrededor de la toma
de decision.

T
Como
|

los administradores, hasta
determinado grado, recibeny
captan informacion de
organizaciones fuera de la suya

A esto

sup

emprendedores, los
administradores inician y

ervisan nuevos proyectos

gue mejoraran el desempefio de
su organizacion

Mintzberg lo llamé el rol de
seguimiento o vigilancia.




Proceso administrativo

¢Qué es Proceso
administrativo?

[
Es

Proceso
administrativo es un
conjunto de funciones
administrativas que
buscan aprovechar al
maximo

|
Cada
|

Recurso que posee
una empresa de
forma correcta,
rapida y eficaz.

Funciones del proceso administrativo

Son

[
Planeacién
[
Esla
|

I
Organizacion
[
Este
I

I
Ejecucién
[

Es
|

primera que debe
ejercer el cuerpo
administrativo de
una empresa
[
Aqui
I

paso es distribuir cada
actividad a los diferentes
grupos de trabajos que
componen a una empresa

necesaria la figura de un gerente capaz
de dirigir, tomar decisiones, instruir

es donde seran previstos los
objetivos y metas que
debera cumplir la empresa

Actividades mas importantes

Predefinir los objetivos, metas para
lograrse durante un tiempo determinado

[
Su
|

Finalidad es asignado a
cada actividad de la
empresa para ser
cumplido con el
minimo de los gastos

Actividades de la
organizacién

T
Y
!

ayudar a los diferentes

sectores laborales

Se busca
|

el primer paso en la realizacion de
las actividades designadas

Normas
|

Ofrecer un caracter

motivador al personal

|
Control

[
Es una

Tarea administrativa, la
cual debe ser ejercida
con profesionalidad y de
forma transparente.

actividades mas

importantes
- |

Comparar los resultados
- obtenidos con los planes
previamente hechos

Evaluar y analizar los
resultados obtenidos

_{ Iniciar las Acciones de

Establecer estrategia correspondientes
métodos y técnicas a llevar a cabo

seleccidn detallada de los trabajadores

indicados para el opuesto indicado

Estar atento a las necesidades

de cada trabajador

correccion

Subdividir cada tarea en unidades operativa

Accionar frente a problemas futuros

Seleccionar una autoridad administrativa para cada sector

Proporcionar de materiales y recursos utiles a cada sector




Adam Smith
li

Diversos modelos

Segun
I

Es
|

Es
|

padre del liberalismo
econdmico, su trabajo fue
tomado de su gran obra
“Riaueza de las naciones”

Empresario galés se
convirtié en el precursor
de las relaciones humanas
en el ambito laboral

|
Basandose en tres
caracteristicas

Ya que

Richard Arkwright

Que
|

preparo la llegada de la
gran empresa en la
industria, esta técnica
administrativa

proporciono una exitosa

El aumento en destreza de
cada obrero en particular.

debido al liberalismo las
horas de jornada era de

mAc de 1A horac

I
Fue

El ahorro del tiempo que

comunmente se pierde al pasar
de un area a otra de trabajo.

La invencion de numerosas

Con
1

Aprendices de 10

anos de edad sin
condiciones de

impulsor y practicante de
conceptos en la

administracion del personal.

Charles Babbage

T
Fue
|

analitico y diferencial, creador

Matematico ingles que desarrollo el calculo

aparato mecanico de calculo que permitié
generar la primera computadora,

del primer

También

Evolucion de la teoria

administrativa

Enfoque clasico de la
administracion

[
La

La
|

!
administracién puede

escuela de administracion

seguridad e cientifica que buscaba

higiene,

estudiarse con
diferentes tearias.
' empresa,

magquinas que facilitan y
aumentar la eficiencia de la

abrevian el trabajo,

Cada |

Establecid los siguientes principios | Por

cada teoria administrativa
medio de métodos de

surgié como respuesta a los

Las libertades econémicas benefician a la sociedad total, administracion entre

| problemas mas importantes

bajo la premisa de individuo maximizara su interés las tareas del

gue se enfrentaban las

trabajadory la

organizaciones de su tiempo

La mano invisible del mercado y la competencia

produccién

restringen los intereses individuales propios, asegurando

— El trabajo es el generador de la riqueza

| Laley de la oferta y la demanda

determina los precios de las mercancias




