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Se encarga de

\ 4

Planear las
actividades de
la empresa

\/

En relaciéon con

El precio, la
promocion, la
distribucion y la
venta de bienes
y servicios

Transformacion

de insumos a
partir de recursos
humanos, fisicos
y técnicos, en
productos
requeridos por
los consumidores

=

Es necesario

definir lo que se
desea lograr con
el producto o
servicio en
términos de
ventas,
distribucion y
posicionamiento

Las decisiones
que se tomen en
el area de
marketing y en
otras areas de la
empresa, deben
buscar la
satisfaccion del
cliente

en el mercado.

Es el medio para
recopilar,
registrar y
analizar datos en
relacion con el
mercado
especifico al cual
la empresa
ofrece sus
productos.

Periodicos

un mayor numero de clientes

potenciales

Cada paso del proceso de distribucion
posibilita incrementar la distribucion a

\

Cedula del sistema

ile distribucion >

Publicidad

Radio

Marcas

Promocion
del producto
0 servicio

v

Es el conjunto
de actividades
que se llevan a
cabo para
elaborar un
producto o
para prestar un
servicio.

Fitacis Promocion
Ua,c o de ventas
* Volantes politicas de
precio n
Forma en que se Etiquetas

dispone y asigna el
trabajo
personal de la empresa
para alcanzar
eficientemente los
objetivos propuestos.

entre el

M

La produccion se

Se destaca dos
tinos de hienes

divide en dos

Operativas ‘ Preoperativas

Industriales ‘ Consumo ‘

Realizar actividades de
produccién o de
intercambio de bienes
0 servicios que
satisfacen las
necesidades de un
mercado en particular.

Estructura

organizacional

El dreay los
objetivos se
complementan

o

Marco legal

de la

organizacién

Funciones
especificas
por puestos

\*_/

Disefiar el manual
operativo por
trabajador;

Administracio
n de sueldos y
salarios

Determinar cuanto se
le pagara a cada
quien, para que la
remuneracion sea
justa y acorde con sus
responsabilidades y
obligaciones




Plan de trabajo

v

Consiste en
asignar tiempos,
responsables,
metas y recursos
a cada actividad
de la empresa

Desarrollar una
investigacion del
mercado

Elaborar un
andlisis de la
competencia

Llevar a cabo el
estudio de
mercado

Definir la publicidad
de la empresa

Costos y gastos

v

El costo es uno de
los elementos mas
importantes para
realizar las
proyecciones o
planeaciones de
un negocio

\

Existen dos tipos

Variables Fijos

. }

plaL<ELING Produccion
El drea de

El area de produccion

marketing abarca abarca una serie de

una serie de actividades a realizar
actividades (al igual que en
* marketing)
Por ejemplo
Por ejemplo
Disefar el producto o f

servicio

Definir el proceso de
nroduccion

4

Determinar la ubicacién
de las instalaciones y su g
distribucion.

Especificar los
requerimientos de mano
de obra

4

3
J!,
J

Disefiar el sistema de
calidad de la empresa

Resumen Contenido
eiecutivo del resumen
‘ ejecutivo
Es el concentrado ‘
de la informacién Contiene los
sobresaliente de elementos
cada una de las principalgs del plan
de negocio

areas del plan de
negocios.

/

Plan de trabajo

v

Organizacion

|
Definir las funciones
de la empresay el
personal que las
llevar4 a cabo

|
Disefar la estructura
organizacional de la
empresa

i
Establecer los perfiles
de cada puesto

|

Elaborar los manuales

operativos de cada area

Elaborar los

tabuladores y politicas

de administracion de
sueldos y salarios

Disefar y establecer los

procedimientos de
relaciones laborales

I Organizacion

~h E| mercado

Sistema de produccion

Contabilidad v finanzas

Naturaleza del proyecto

Inversiones

Pasos de un
proyecto de
inversion

Establece una meta

¥

Enlista necesidades

v

Realiza un
presupuesto de
inversiones

+

Valora y compara

v

Planifica las
operaciones

Modelo de negocio

+

Abarca un amplio rango de
actividades que conforman
aspectos clave de la
empresa, tales como el
propésito de la misma,
estrategias, infraestructura,
bienes que ofrece, estructura
organizacional, operaciones,
politicas, relacion con los
clientes, esquemas de
financiamiento y obtencién
de recursos



