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ADMINISTRACIÓN 

ESTRATÉGICA DE LOS 

SERVICIOS DE ENFERMERÍA 

La planificación consiste en la elaboración de estrategias 

diseñadas para reforzar las respuestas del paciente, 

identificadas en el diagnóstico de enfermería 

Planificación de los 

servicios de enfermería  

Conceptos básicos: 

Departamento y servicios de 

enfermería 

departament

alización 

Es un proceso por medio 

del cual se forman 

grupos de trabajo, 

agrupando Tareas, 

funciones o actividades 

similares y relacionadas.  

 

Objetivos 
Conocer y entender la 

división adecuada de las 

funciones de la empresa.  

 

• Reducir y concretar las 

tareas asignadas a cada 

trabajador, para que la 

lleven a cabo de manera 

más eficiente 

Caracterís

ticas 

Refleja la visualización 

lógica de la estructura 

empresarial.  

• Se preside por la 

especialización ocupacional 

y laboral.  

• Facilita la comunicación y 

el entendimiento del 

equipo con la finalidad de 

lograr una mayor eficiencia 

en sus funciones 
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ADMINISTRACIÓN 

ESTRATÉGICA DE LOS 

SERVICIOS DE ENFERMERÍA 

El Plan de trabajo  
Un plan de trabajo 

es un documento 

que nos brinda 

información 

específica acerca de 

los pasos que 

tendremos que dar 

para desarrollar un 

proyecto. 

Paso 1. Crear un plano 

general de todo el proceso 

Paso 2. Darle formato a tu 

plan de trabajo  

Paso 3. El plan debe ser 

realista  

Paso 4. Piensa en el plan 

como el mapa del tesoro de 

un pirata 

Diagnóstico 

situacional  
Descripción de la situación  

Antecedentes históricos de la 

localidad  

Ubicación geográfica  

Límites  

Fauna, flora e hidrografía  

Amenazas y riesgos por la 

ubicación  

Comunicación y vías de acceso  

Es el conocimiento 

aproximado de Las 

diversas 

problemáticas de 

una población 

objetivo, a partir de 

la Identificación e 

interpretación de 

los factores y 

actores que 

determinan su 

situación, 

Los 

procedimientos 

incluidos en el 

plan y en la 

institución.  

Este proceso, que 

puede tener una 

duración muy variable 

dependiendo del caso, 

se consideran diversas 

cuestiones, como ser 

los recursos con los que 

se cuenta y la influencia 

de situaciones externas.  

Planeación estratégica 

Planeación táctica 

Planeación operativa 

Planeación normativa  

Planeación interactiva 


