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Santizo

Nombre del profesor: Juan Manuel Jaime Diaz.

Nombre del trabajo: Empresa

Materia: Taller del emprendedor.

Grado: 9°
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Comitan de Dominguez Chiapas Julio 2022.



Py | Cuidar y ensehar es un juego que
se toma enserio.

KIDSZoone es una guarderia que ofrece adecuada atencion a cada edad,
ensefia implementando nuevas tecnologias, tiene profesionales especializados en el
cuidado y la ensefianza, se encarga de dar un servicio de excelencia con medios de
calidad, ademas cumple con las nuevas normalidades. Cuenta con instalaciones
seguras, diversas actividades recreativas y horarios mixtos para ofrecer un mejor
servicio. Ubicado en el barrio Belisario Dominguez cuarta Avenida Pte. Sur, frente
a la unidad deportiva, Prof, Victor Manuel. La primera etapa de la vida es
fundamental pues se crean las bases para que las personas desarrollen las
capacidades, habilidades y competencias que los acompariaran el resto de la vida.
Por ello el compromiso del KIDSZone con los padres y sus hijos es mantener una
alta calidad del servicio. La guarderia es un centro de atencion, cuidado y
desarrollo integral para los nifios. En ésta se proporciona aseo, alimentacion,
cuidado de la salud, educacion y recreacion, en apego al principio del interés
superior de la nifiez, en condiciones de igualdad, respeto y ejercicio pleno de sus
derechos. El servicio se proporciona a los nifios de 43 dias de nacidos a cuatro afios
de edad. El servicio de guarderia se proporciona de lunes a Domingo, excepto los
dias de descanso obligatorio, durante ocho horas en horario matutino y vespertino,
incluyendo horarios mixtos que quedarian a eleccion de la persona que requiera el
servicio. La adquisicion del servicio puede ser de forma mensual o los dias que
elija el padre y necesite.



Misién

Ofrecer un servicio educativo de calidad que promueva una educacién activa, abierta e integral
del nifio/a, formando valores morales, éticos y culturales que le ayuden a desarrollar todo su
potencial personal y talento, involucrando y trabajando conjuntamente en este proceso con las
familias, para conseguir el mejor resultado en su formacion como persona.

Vision

Ser un centro de referencia en calidad educativa para el sistema educativo de la ciudad, logrando
una identidad particular para los nifios y capacitar correctamente a nuestro personal.

Valores

Promovemos valores de respeto, aprecio, libertad, generosidad, sinceridad, inclusién, confianza,
justicia, esfuerzo, compafierismo y cooperacion.

Localizacién
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Segmento del mercado

El segmento del mercado de la guarderia KIDZone en la localidad de Comitan de Dominguez
Chiapas, cuya edad fluctda entre nifios de 0-14 afios, 14.15% son mujeres y 13.85 hombres
Unicamente de la localidad.

Caracteristicas

Consumo mensual aparente




Conclusion del estudio de mercado
1. ¢Cual es el rango de su edad?

a) Entre 17-25 afios

b) Entre 26-35 afios

¢) Entre 36-45 afios

d) Més de 46 afios

¢Cual es el rango de su edad?

W 17-25 afios
W 26-35 afios

M 36-45 afios

B M3s de 46 afios

2. ¢ Tienes hijos?
a) Si

b) No

éTienes hijos?

mSi

H No




3. ¢Qué edad tienen tus hijos?
a) 0-12 meses

b) 1-4 afios

¢) 5-10 afios

d) 11-14 afios

¢Qué edad tienen tus hijos?

M 0-12 meses
M 1-4 afos
™ 5-10 anos
m 11-14 anos
4. ;Acuden a la escuela?
a) Si
b) No
¢Acuden a la escuela?
mSi

H No




5. ¢ Te interesaria un establecimiento que cuide a tus hijos mientras trabajas?
a) Si

b) No

¢Te interesaria un establecimiento
que cuide a tus hijos mientras
trabajas?

mSi

H No

6. ¢En qué horario te gustaria acudir al establecimiento?
a) Horarios matutinos

b) Horarios vespertinos

¢) Horarios nocturnos

d) Horarios mixtos (no maximo a 8 horas)

¢En qué horario te gustaria acudir
al establecimientos

B Horarios matutinos
W Horarios vespertinos
Horarios nocturnos

B Horarios mixtos




é¢Cuanto estarias dispuesto a pagar
por los servicios que ofrecemos?

m $150
m $200
m $250

B Menos que las opciones

é¢Cuantos dias llevarias a tus hijos a
la guarderia

B 1vezalasemana
M 2-3 veces a la semana

© Toda la semana

B Sélo fin de semana




9. ¢Llevarias a tus hijos por las clases particulares?
a) Si

b) No

éLlevarias a tus hijos por las
clases particulares?

mSi

H No

9. ¢(Te gustaria que hubiera transporte particular para llevar a tus hijos directamente a tu
domicilio?

a) Si

b) No

¢éTe gustaria que hubiera transporte
particular para llevar a tus hijos
directamente a tu domicilio?

mSi

H No




Conclusién

Después de la investigacion y el cuestionamiento a las personas de mi interés, puedo concluir que
mi negocio seria rentable para el publico de mi localidad, no hay muchas guarderias con un
horario mixto que permita al padre o madre elegir de acuerdo a sus necesidades, ademas de los
beneficios que ofrece KIDZone.



