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dflotivacion y satisfaccion

Motivacioén

Impulsa a lograr los objetivos con base en
un inferés que actia como incentfivo
natural; un interés que llena de energia a
la persona y que le permite seleccionar su
comportamiento.

Cumplimiento de un deseo o
resolucion de una necesidad, de
manera que produce sosiego vy

tranquilidad.
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Motivacion
por ¢l logro

v Grado de eficiencia con
que realizan sus actividades.

v Estdndar externo e interno.

v Personas con alta
orientacion al logro
prefieren tener

responsabilidad personal por
el resultado.

Objetivo: hacer las cosas mejor (- x +).

vInterés por obtener vy
preservar prestigio y
reputacion.

v Personas con alto nivel de
poder son las que realizan
actividades competitivas y
asertivas, y logran los mas
altos resultados.

Conducta agresiva = productividad baja

Motivacion
por el poder

Motivacion por
la pertenencia

v Necesidad de
autorrealizacion.

v Personas con alto nivel
de pertenencia
desarrollan  fidelidad
por la empresa.

Piramide de Maslow

Jerarquia de las necesidades humanas

Autorrealizacion
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Motivacion de los servicios de enfermeria

Para la eficiencia y
calidad de los cuidados
y servicios prestados en

un sistema sanitario.

Explicar la mision de la organizacion
Establecer metas

Disenar puestos que sean desafiantes
Retroalimentacion

Sistema de recompensas

@ Insatisfaccion

* Reconocimiento profesional

+ Autoridad extrema

« Escasa autonomia

* Malas relaciones interpersonales

+ Salarios inadecuados



