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Supervisión

La supervisión forma de control por
excelencia

Una dirección democrática que orienta
los esfuerzos y acciones del personal
supervisor al logro de objetivos
organizacionales a través del desarrollo de
las potencialidades del supervisado



Es función primordial de jefes, subjefes, supervisoras y encargadas de servicio



Tipos De

Supervisión



Son una combinación de diferentes tareas y conductas de relación 
utilizadas para influir en los demás, con el fin de lograr metas



Tipos De 
Supervisión

Autócrata

Demócrata

Liberal

Integrante



Autócrata

Impone y espera cumplimiento

Es dogmático

(Cree que sus opiniones son 
verdaderas y que nadie puede 
discutirlas o estar en contra de ellas)

Conduce por medio de la capacidad 
de retener u otorgar premios y 
castigos



Demócrata

Participativa
Consulta a los subordinados respecto a
acciones o decisiones probables y
alienta a su participación

Va desde la persona que no emprende
ninguna acción sin la participación de
sus subordinados hasta aquella otra
que toma decisiones por si sola



Liberal

Rienda suelta Hace uso reducido del poder

Concede a sus subordinados 
alto grado de independencia 
en sus operaciones

El supervisor depende en gran 
medida de los subordinados 
para el establecimiento de 
metas



Integrante

Toma en cuenta factores 
como los seguidores

La situación está 
orientada hacia las tareas 
y hacia las personas

Es la más apropiada 
porque integra todos los 
estilos de liderazgo


