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Introduccidn



Proyecto ejecutivo
Estética canina rodante “Patitas rodantes”
Lugar: Chiapa de Corzo

Problema: Los propietarios no siempre tienen el tiempo de llevar a sus mascotas hasta la
clinica veterinaria para que se les realicen los bafios y cortes, por lo tanto, tener un vehiculo
adaptado para realizar ese servicio afuera de la casa de los duefios es una gran idea ya

gue da mayor comodidad a los duefios.

Justificacién de la empresa: La estética canina rodante serd una idea nueva e
innovadora que permitira llevar una nueva comodidad a los clientes, con los cortes a
domicilio se le otorgara a los clientes ahorrarse tiempo y evitar estrés en las mascotas en
realizar su traslado hasta la ubicacién de la clinica veterinaria debido a que hay mascotas
gue no estan acostumbradas a salir de su casa por largas distancias y al evitar ese estrés
no solo en la mascota sino en los duefios, estos tendran una mejor opcién que logre

satisfacer sus necesidades y de esta forma el emprendimiento triunfara.
Nombre de la empresa: Patitas rodantes

Descripcion de la empresa: Clinica veterinaria que implementara el servicio de estética
canina a domicilio con un vehiculo adaptado para realizar los bafios y cortes de pelo y asi

realizar el servicio fuera de la casa de la mascota.

Objetivo general:

e Ser la primera estética canina rodante en Chiapa de Corzo en ser reconocida por el

publico.
Objetivos especificos:

e Atraer una mayor cantidad de clientes frecuentes.
e Mantener precios accesibles.

¢ Ampliar las distancias que la clinica atendera con la estética rodante.



Recursos humanos y materiales para el proyecto

Areas:
Clinica veterinaria:

e Recepcionista: Sexo indistinto, edad 20-30 afios, experiencia en trato al cliente,
amor por los animales, conocimientos basicos en Excel y Word.

e Ayudante: Sexo indistinto 18-30 afios, estudiante en medicina veterinaria o con
conocimientos relacionados a la carrera, amor por los animales, disposicion a
realizar varias tareas, disposicién de tiempo, buen trato a las personas.

e Médico veterinario encargado.
Estética rodante

e Chofer: Sexo indistinto, 20-40 afios, licencia de chofer, conocimiento de las rutas de
la ciudad, amor por los animales.

e Médico veterinario / estilista

Materiales:
Clinica veterinaria;

¢ Mesa de exploracion
¢ Mesa de cirugias

e Jaulas

e Vitrinas

e Refrigerador

e Clima

¢ Tina para bafios

e Regadera

e Secadora

e Mesa de estética

e Rasuradora eléctrica
e Kit para cortes estéticos

e Correas



Estética rodante

e Camion rodante

e Mesa de estética

e Tina de bafio

e Tanque de almacenamiento de agua
e Bomba de agua

e Secadora

e Rasuradora

e Kit para cortes estéticos

e Jaulas



Prospectos para el puesto de ayudante de clinica veterinaria

Disposicion de realizacion de Disposicion de Sueldo solicitado
Prospecto Sexo |Edad| Experiencia tareas horarios guincenal
Maria Cruz Estudiante
Pérez M 21 MVZ Si Si $2,000
Jése Padilla Estudiante
Soto H 18 MVZ Si No $1,500
Camion rodante
Tipo Precio nuevo Precio seminuevo Combustible Marca
Crafter 2017 $803,400 $549,000 Diesel o0 gasolina Volkswagen
Transit 2020 $672,800 $585,000 Gasolina o diesel Ford




Mayo Junio Julio

Actividades por realizar 1 2 3 4 5 6

Busqueda bibliogréfica

Titulos de la propuesta

Problemaética

Objetivos

Recursos humanos

Recursos materiales

Blusqueda de mejores precios

Busqueda de proveedores

Diagramas

Eleccion de postulados

Blsqueda de permisos

Eleccion de proveedores

Determinacion de precios estimados

Eleccion de materiales

Busqueda de materiales para equipamiento del
vehiculo

Busqgueda de bancos para prestamos

Presupuesto

Analisis FODA ]




Primer idea de la veterinaria rodante

Llevar comodidad a los clientes

Mayor rapidez en los cortes y entregas

Atraer nuevos clientes con la idea nueva

Ser conocidos en Tuxtla y atraer clientes
potenciales

Mayor popularidad en la sociedad de las
mascotas y sus cuidados

FODA.

No es conocido por la gente

Desconfianza en ser empresa nueva

Tener nuevos competidores

Fracasar en atraer clientes




Misidon: Atender mascotas libres de todo el estrés posible al que puedan someterse
durante los traslados de su casa a la veterinaria y dejarlos aseados y presentables para sus
duenios.

Visién: Ser una clinica veterinaria innovadora que ofrece excelentes servicios estéticos a
todas las mascotas y dejando a los clientes satisfechos, siendo una empresa comprometida
con el bienestar animal y la atencion al cliente.

Productos de la empresa:

e Shampoo para perro y gato
e Jabdn dermatoldgico

o Perfumes

e Ropa para perros

e Transportadoras

e Correas

e Collares antipulgas
o Pipetas

e Vacunas

e Accesorios para perros

e Juguetes para perros

¢ Alimento para perros y gatos
e Arena para gatos

e Premios para perros

Servicios de la empresa:

e Clinica veterinaria
e Consultas

e Cirugias
e [Estética
e Bafios

¢ Bafos medicados



