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Estructura de la organización 

El organigrama 

El concepto de un 
organigrama, en el que se 
muestra la existencia de 
los puestos, cómo se 
agrupan y quién informa 
a quién, tiene siglos. 

La organización 

Debe estar diseñada de tal 
modo que proporcione el 
flujo de información 
vertical y horizontal 
necesario para alcanzar las 
metas generales de la 
organización. 

Sistemas de 
información. 

Un método 
significativo para 
ofrecer un vínculo 
horizontal en las 
organizaciones de la 
actualidad es el uso 
de sistemas de 
información 
transfuncionales. 

La estructura organizacional se 
refleja en el organigrama. 

Existen tres componentes clave en 
la definición de la estructura 
organizacional  

Estos tres elementos de 
estructura pertenecen a 
los aspectos vertical y 
horizontal de la 
organización. 

Las funciones que son importantes para 
cada producto o mercado se descentralizan 
en unidades autónomas. 


