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Teoria organizacional Desafios actuales Globalizaciéon. ¢Qué es una organizacion?

La teoria organizacional La idea de que ¢l mundo es cada vez Puede ser entendida como el

0y QUL LN PO TSPV TS NPT R PV mas pequeiio es notoriamente cierta | desarrollo de una estructura

analizar y entender de qué manera en el caso de las organizaciones intencional y formalizada de

una empresa grande y poderosa. actuales. f“ncmmfs ° P“esm;.o comeo
una entidad econémico-social

(empresa)

Las organizaciones dan forma a nuestra vida, y los administradores bien informados pueden dan forma a las

organizaciones:
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Dimensiones estructurales La La especializacion es el grado en el
formalizacion. Se refiere a la U N I D A D 1 que las tareas organizacionales se
cantidad de documentacion encuentran subdivididas en trabajos
escrita en la organizaciéon. La separados.
documentacion incluye
procedimientos. descripciones de ¢
puestos. regulaciones y manuales s ¢
de politicas. N ‘ 4 w; ;
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La jerarquia de la autoridad describe quién le El profesionalismo es el nivel de educacion formal
reporta a quién y el tramo de control para cada y capacitacion de los empleados. El
gerente profesionalismo se considera alto cuando los

empleados requieren largos periodos de
capacitacion para tener ciertos puestos en la
organizacion.

La relacion de intercambio entre la empresa y el La competencia El estudio de la estructura competitiva,

mercado se desarrolla dentro de un sistema es decir. de las participaciones de mercado que

comercial, en el que hay una serie de factores no mantienen las empresas que concurren en él. se

considera importante por el efecto que pueda tener una

controlables por la empresa.
posicion de liderazgo en la rentabilidad de las ventas
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