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Ay Inteligencia emocional neavAws
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<Que es? .
Es la capacidad de reconocer sentimientos propios y ajenos;

es el manejo adecuado de estos para lograr mantener
relaciones estables

@ Caracteristicas destacables:

« Reconocimiento y dominio emocional propioy ajeno

« Flexibilidad y adaptabilidad a cambios imprevistos

- Empatia; ponerse en el lugar de la otra persona y relacionarse con estos
mismos

@ Elementos:

- Comunicacion emocional. Transmitir sentimientos, emociones y deseos expone
y protege nuestros sentimientos

- Liderazgo. Tener una visién, energia, audacia, etc. influyente en los trabajadores

« Afectos. Es aquello que regula el interés, el compromiso, el aburrimiento, la
frustracion y conexidn con el mundo. Incluye procesos personales como el
autoestima y el respeto a si mismo
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Una personalidad saludable es la que se considera con una
alta apertura de sentimientos; desde emociones positivas

hasta la vulnerabilidad

<+ Amor, genitalidad y erotismo; son fendmenos que van
surgiendo dentro de la experimentacidon personal y que
poco a poco van formando parte la personalidad
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