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MICRO Y MACRO ENTORNO

¿Qué es? ¿Cómo es? ¿Para qué?

El entorno son factores
que afectan a la empresa

de manera directa o
indirecta u en algunos

casos son controlables 

Los factores que
configuran el entorno

pueden clasificarse en
2 grupos 

Es importante analizar el
Macro y Micro entornoa y

establecer en nuestro plan de
acción las diferentes acciones
que realizaremos para poder

actuar  
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Es fundamental analizar
estos elementos ya que de

ellos se pueden derivar
oportunidades o amenazas 

El conocimiento sobre el entorno
que se obtienea través de estos

análisis permite identificar y
establecer un punto de partida  

En una empresa siempre se
deben tener en cuenta los

elementos externos del entorno
ya que estos pueden afectar la
situación de la organización  

Entorno
demográfico y

Económico 

Entorno
sociocultural y

medioambiental 

Microentorno Nos
referimos a todos
los factores que

tienen vinculación
directa con la

empresa  

Macroentorno
Todos aquellos

factores que
pueden tener
impacto en el
conjunto de
población 

Factores de
micro entorno:
Se puede influir

en ellos de cierta
medida pero no

actuar  

Factores de
Macroentorno:
No se pueden

cambiar ni
influenciar de

ninguna forma  


