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LA GESTION 

Concepto 
Proviene de “gestus”, una palabra latina que 

significa: actitud, gesto, movimiento del cuerpo. 

Llevar a cabo Cargar una cosa Conducir una acción 

Los procesos 
Aplican la experiencia obtenida para optimizar 

el resto de sus procesos en toda la organización   

Inputs  

  

Factores que 

transforman  

  

Factores de apoyo  

  

Flujo real 

  

Outputs 

  

Tipos G. Tecnológica  

  

G. Social 

  

G. de proyecto 

  

G. de 

conocimientos 

  

G. de ambiente 

  

G. estratégica  
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