La teoria organizacional
proporciona las
herramientas para
analizar y entender de
( Qué manera una empresa
grande y poderosa, como
Lehman Brothers

gobiernoy del pUb
conservar en sus
organizaciones y empleados
altos estandares éticos y
profesionales
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La idea de que el mundo
%s cada vez mas pequeiio
es notoriamente cierta en
el caso de las
organizaciones actuales.

OCIDAD Y CAPACIDAD DE RESP

. Un tercer desafio importante

para las organizaciones es
responder con rapidez y
decision a los cambios en el
entorno
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. Estainterdependencia
global en crecimiento crea
nuevas ventajas, pero
también significa que e
entorno para las empre

se vuelve muy compe

Janizaciones se hon%fo
nundadas por tecnologia de
informacién que afecta la formo
que estdan disefadas y
administradas



vede ser entendida como el

desarrollo de una estructugg

intencional y formalizada ge
« funciones o puestos

Hoy dia, la administracion es
importante para el surgimiento,
desarrollo y consolidacion de
cualquier organizacion dedicada a
la produccion,

&

ANCIA DE LAS ORGANIZAC

El momento histérico que
vivimnos nos obliga a aplicar

&procesos mas dindmicos y

complejos que los utilizados
en otros tiempos.

El propésito de esta
disciplina es obtener el
esperado superdvit
organizacional, que se

manifiesta en un incremento

de las ganancias

| hombre aprendié que para

subsistir deberia trabajar,

uscando en sus actividades
mayor efectividad

do las personas
eractgan entre si para
realizar funciones esenciales
que ayudan a alcanzar las




o — eL FACTOR HUMANO:

o es el elemento activo de

TOS QUE CONSTITUYEN conjunto de bienes, la produccion. Esté

A LA ORGANIZACION derechos y formado por las
personas que aportan

v trabajo a la empresa.

EL PATRIMONIO

obligaciones de la
empresa. Podemos
distinguir entre:

* Grupo humano ¢
Recursos.
Fines y objetivos por alcanzar.

odo lo que rodea a la empresa, *

teractUan con
recursosy
desarrollan
actividades

los distintos elementos de le en el que influye y recibe influencias,
empresa deben ser ya que la empresa no vive aislada
coordinados, estableciendo los
diferentes niveles jerarquicos y
areas de actividad



El surgimiento del sistema
de fabricas durante la
Revolucion Industrial
represent6 problemas que
las primeras organizaciones
no habian enfrentado

((

UCEDE CON LAS P

Los primeros trabajos
sobre psicologia
industrial y relaciones
humanas recibieron
poca atencion debido a

A EFICIENCIALO ES TODO

. Frederick Winslow Taylor creé
lo,administracion cientifica
qué’ privilegia los trabajos y las
practicas gerenciales
determinados de manera
cientifica

OCRACIAS PUEDEN SERFLE

La década de 1980 produjo

)I( nuevas culturas corporativas

que valoraban el personal
reducido, la flexibilidad y el
aprendizaje, la respuesta rapida
al cliente,

COMO ORGANIZARSE

Otro subcampo de la
perspectiva clasica maneja
punto de vista mas amplio
e la organizacion. Mientras
“wque la administracion
J cientifica se enfoca sobre

> cambios todavij
mas profundos y de
mayor alcance. Los
enfoques mas flexibles
del disefio organizaciong




LA CENTRALIZACION

DIMENSIONES ESTRUCTURALES ' TSP
se refiere al nivel jerarquico

que tiene la autoridad para
La fogmalizacion. Se refiere a la tomar una decision. Cuando
cantidad de documentacién la toma de decisiones se
escrita en la organizacién. La mantiene en el nivel
documentacion incluye superior
procedimientos, descripciones *
de puestos

Las organizaciones dan
forma a nuestra vida, y Io&
administradores bien
informados pueden dan

Cormaa las organizaciones

NOLOGIA ORGANIZACIO

se refiere a las herramientas,
técnicas y acciones os limites de |
empleadas para transformar Inizacion. Los elementos
ora la organizacién se puede medi los insumos en productos clave incluyen la industria, el
como un todo o por sus gobierno, los clientes
»mponentes especificos, como una
planta o divisién

El tamano




La relacién de intercambio
entre la empresay el merc\:&do
se desarrolla dentro de

sistema comercial, en el que
((hay una serie de factores no

controlables por la empresa

A COMPETEN

El estudio de la estructura
competitiva, es decir, de las
participaciones de mercado que
mantienen las empresas que
concurren en él,

Algunos de los factores del
entorno estan mas
4» proximos a la relacion de
intercambio y su influencia
es mas inmediata

MACROAMBIENTE

Se han analizado los
),( elementos que constituyen el
microentorno de la relacion
de intercambio entre la
empresa y el mercado

STITUCIONES COMERCIAL

| andlisis de los elementos que
intervienen en el sistema

tudio de todas las partes q
tervienen en la relacién de
intercambio

Jemografico

anza de vida, como
onsecuencia de los avances en
el tratamiento de las
enfermedades, se prolongc
continuamente




