Unidad Il

la encuesta esta bien
disefiada. Lo cual se
consigue al probarla
mediante su aplicacién a
dos o tres personas, ya
que asi detectaran
preguntas mal redactadas
o confusas

tambien

se debe establecer el
segmento de mercado
donde operard la
empresa.

hace identificando el
numero de clientes
potenciales, asi como del
consumo que se estima
hagan del producto o
servicio que la empresa
ofrece, con base en sus
habitos de compra.

siguiente paso es
explicar brevemente
como se llevara el
producto o servicio al
cliente, de tal manera
que esté satisfecho al
recibirlo.

es necesario determinar
como hacer llegar los
productos al mercado.
Para ello se deben
escoger rutas mediante
las cuales, de la manera
mas eficiente posible, se
transporte el producto
desde el centro de
produccion hasta el
consumidor.




