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Conclusión: 

La inteligencia emocional es una habilidad blanda fundamentalmente 

para la colaboración efectiva, así como para las relaciones 

interpersonales y la buena comunicación en el lugar  de trabajo. Este 

factor te ayuda a conectar con otras personas forjar relaciones 

empáticas, comunicar de manera efectiva, resolver conflictos y 

expresar tus sentimientos. 

Debemos de lograr a controlar nuestras emociones para que así 

cuando nosotros nos expresemos podamos darnos a entender, y 

saber hasta que punto nos podemos expresar o hasta que punto dejar 

de hacerlo 

 Un líder es aquella persona  que motiva a otras personas a  seguir 

sus acciones o los motiva para que ellos salgan adelante, es 

importante que un líder sepa controlar sus emociones para poder ser 

un buen líder. 
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