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¿Qué es el

diseño de

productos y/o

servicios?

El diseño de producto describe el

proceso de imaginar, crear e

iterar productos que resuelvan

los problemas de los usuarios o

aborden necesidades específicas

en un mercado determinado.

a clave para un diseño de

producto exitoso es la

comprensión del cliente

final, la persona para la que

se crea el producto. 

definición 

 

 

 
Los diseñadores de productos

intentan resolver problemas reales

para personas reales utilizando

tanto la empatía como el

conocimiento de los hábitos,

comportamientos, frustraciones,

necesidades y deseos de sus

clientes potenciales.

El diseño de producto es el

resultado de una disciplina

muy similar llamada diseño

industrial.

Los diseñadores industriales no

solo se centran en la apariencia

de un producto, sino también en

cómo funciona, se fabrica y, en

última instancia, el valor y la

experiencia que proporciona a los

usuarios.

on el tiempo, un subconjunto

del diseño industrial ha

evolucionado en su propia

categoría: el diseño de

producto. 

 

Historia

 

¿Cuáles son los

tipos de trabajos

de diseño de

producto

disponibles?

 

 

Diseñador UX

Los diseñadores de experiencia de

usuario (UX) se centran en

refinar un producto en función

de cómo su investigación en el

comportamiento de los usuarios

 

Analista de datos

Estos diseñadores se centran en la

investigación del usuario y otros

datos para identificar maneras de

mejorar el diseño, el conjunto de

características y la estética visual de

un producto.

 

 
Prototipador

 Los prototipadores son los miembros

del equipo de producto que llevan las

ideas del equipo a un estado tangible

para ayudar a la empresa a validar

rápidamente con los usuarios las

funciones del producto y otras

características. 

 

¿Cómo es el

proceso de

diseño de

productos?

 

Los detalles del proceso de

diseño de productos variarán de

empresa a empresa, pero estos

profesionales tienden a seguir

una filosofía o un marco similar

cuando se trata del pensamiento

de diseño

Empatizar con las personas

Definir el problema

Proponer una solución

Elaborar un prototipo

Probar la solución

En este sentido, el proceso de

pensamiento de diseño implica varios

pasos:

 

 

 

Aunque se organiza de una

manera lineal, el proceso de

diseño no necesariamente se

mueve en una trayectoria

lineal. 


