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Un plan de negocios "es un documento escrito de manera sencilla y 

precisa, el cual es el resultado de una planificación. Este documento 

muestra los objetivos que se quieren obtener y las actividades que se 

desarrollarán para lograr dichos objetivos. De igual manera, se puede 

explicar "un plan de negocio como un instrumento de gestión de la 

empresa que sirve de guía para el emprendedor o empresario 

implemente un negocio. 

El plan de negocios describe 

brevemente el futuro como lo 

percibe el empresario potencial. 

Incluirá suposiciones justificadas 

sobre lo que posiblemente suceda. 

Como tal, será el manual para 

operar el negocio que se propone. 

Los planes de negocio surgen como una propuesta de resolver 

la necesidad de emprender un negocio relacionado 

generalmente a comercialización de algún tipo de servicio en 

forma personal. 

La estructura de un plan de negocios se basa en el 

siguiente detalle de modelo:  

1. Resumen ejecutivo 

 2. Definición del negocio                                                  

3. Estudio de mercado 

 4. Estudio técnico 

 5. Organización  

6. Estudio de la inversión y financiamiento 

 7. Estudios de los ingresos y egresos  

Las estructuras de un plan se basan en la 

descripción del negocio, su análisis de 

mercado y de la empresa, análisis 

situacional, plan operativo de marketing y 

ventas, plan de operaciones a través de 

sistemas de información, organización y 

recursos humanos, estudio económico 

financiero, sistemas de control cuadro de 

mando integral, y como último paso su 

viabilidad (Zorita Lloreda, 2015). 

 

los aspectos esenciales del proyecto 

son:  

- El producto o servicio nuevo 

 - Presentación del equipo directivo 

 - Breve historia del proyecto 

 - Valoración global del proyecto y 

coherencia 

La importancia relativa de cada 

una de estas actividades es 

diferente para cada sector 

industrial y por tanto hay cadenas 

de valor diferentes entre los 

diversos sectores industriales. 

Asimismo, cada una de las 

actividades genéricas de la cadena 

de valor puede ser desagregada en 

sub-actividades de orden más 

específico que se relacionan con 

las características de una 

determinada industria o con la 

estrategia seguida por una 

determinada empresa. 
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