
 

Nombre de alumnos: Sergio Ramon Rodriguez Mandujano. 

 

Nombre del profesor:  Aldo Irecta Nájera. 

 

Nombre del trabajo: mapa conceptual. 

Materia: Desarrollo empresarial. 

 

Grado: 6º 

 

Grupo: Medicina veterinaria y Zootecnia 
      

                          Comitán de Domínguez Chiapas a 10 julio  2022. 



Producción y diseño de sistemas de servicio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La producción lleva un 

proceso. Y un proceso es 

cualquier actividad o grupo de 

actividades mediante las 

cuales uno o varios insumos 

son transformados y adquieren 

un valor agregado, 

obteniéndose así un producto 

para un cliente. 

El desarrollo de nuevos productos o 

servicios implica una planificación 

estratégica, la definición de características, 

la puesta en marcha de los mecanismos 

empresariales necesarios para su 

desarrollo, y, finalmente, cuando el 

producto o servicio es una realidad, es 

necesario un estudio para un adecuado 

lanzamiento y posterior comercialización o 

puesta en el mercado 

El Planeamiento y control de la 

producción, es la actividad que permite 

coordinar y conducir todas las 

operaciones de un proceso productivo, 

con el objetivo de cumplir con los 

compromisos asumidos, con los 

clientes de la empresa. 

Existen diversos marcos legales con los que la 

empresa debe de cumplir siempre hay que 

cumplir con estos para evitar sanciones. 

Para tomar una decisión es necesario 

disponer de toda la información posible 

sobre cada una de las alternativas entre las 

que es posible escoger y las consecuencias 

que cada una podría conllevar respecto a 

los objetivos marcados. 

Un proceso de producción es el 

conjunto de actividades orientadas a la 

transformación de recursos o factores 

productivos en bienes y/o servicios. En 

este proceso intervienen la información 

y la tecnología, que interactúan con 

personas. Su objetivo último es la 

satisfacción de la demanda. 

la planificación financiera como la 

declaración de lo que se pretende hacer 

en un futuro, y debe tener en cuenta el 

crecimiento esperado; las interacciones 

entre financiación e inversión; opciones 

sobre inversión y financiación y líneas de 

negocios; la prevención de sorpresas 

definiendo lo que puede suceder ante 

diferentes acontecimientos y la 

factibilidad ante objetivos y metas. 

La realidad de las empresas es 

que tanto el entorno, los 

requisitos y las necesidades y 

demandas de los clientes están 

cambiando constantemente, 

pero las estructuras de negocio, 

los procesos y el diseño de la 

organización no fueron 

pensadas para el cambio sino 

para la estabilidad. 

Si no sabes a dónde vas no 

va a llegar allí. Es importante 

establecer un objetivo claro 

para un proyecto, éste debe 

incluir un mapa detallado de 

cómo la organización va a 

funcionar una vez que se 

termine el proyecto, los 

resultados esperados y las 

diferencias tangibles 

esperadas. 
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