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Necesidad legal 
Métodos de análisis y 

descripción de puestos 
Etapas del análisis 

de puesto 

Modelos análisis 

de puestos 

El: 

Art. 25 Frac. 3: “El servicio o 

servicios que deberán prestarse, 

los que se determinarán con la 

mayor precisión posible”. 

El: 

Art. 47 Frac. 11 “al desobedecer 

el trabajador al patrón o a sus 

representantes sin causa 

justificada, siempre que se trate 

del trabajo contratado” 

El: 

Art.134 Frac 4 “ejecutar el trabajo 
con la intensidad, cuidado y esmero 
apropiados y en la forma, tiempo y 
lugar convenidos”. 

La descripción de puestos 
muestra una relación de las 
tareas, obligaciones y 
responsabilidades del puesto. 

Los métodos son: 

-Método de observación 
directa  

-Método del cuestionario 

-Método de la entrevista 

-Métodos mixtos 

Es requisito previo ineludible 
conocer la realidad misma que 
va a ser analizada: el puesto. 

Sus etapas son: 

-Etapa de planeación  

-Etapa de preparación  

-Etapa de ejecución 

El diseño de puestos conducía a resultados 
contrarios a los objetivos organizacionales. 
A partir de entonces empezaron a surgir 
modelos nuevos para el diseño de puestos. 

Los métodos son: 

-Modelo tradicional  

- Modelo humanista 


