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INTRODUCCION A LAS
ORGANIZACIONES

Teoria organizacional: ayuda a explicar qué sucedid en el pasado, asi como lo que podria suceder
en el futuro, con el fin de administrar las organizaciones en forma mas efectiva.

— ;Qué es una organizaciéon? ——

La definicion utilizada para describir las organizaciones es la siguiente: las organizaciones so

ERiCIGCIESSOGIGIES oue ESTERICIGIAGSIGNGSIMEIES. ostan disefiadas como
ESifUCTUGEGSASOOEINGAEE <n forma deliberada y estan WiRCUIGEGSIGIERGHHO!

Elementos que constituyen a la organizacién
Para que una organizacion sea considerada como tal, debe contar con los siguientes elementos:

e Grupo humano.
e Recursos.

e Fines y objetivos por alcanzar.

Perspectivas sobe las organizaciones

Perspectivas histéricas La perspectiva cldsica, que buscaba hacer que las organizaciones funcionaran como
mdquinas eficientes bien lubricadas, estd relacionada con el desarrollo de la jerarquia y las organizaciones
burocrdticas y sigue siendo la base de gran parte de la teoria y la préctica de la administraciéon moderna.

La eficiencia lo es todo. Frederick Winslow Dimensiones del disefio
Taylor cred la administracion cientifica
que privilegia los trabajos y las prdcticas
gerenciales determinados de manera Las organizaciones dan forma a
cientifica como la forma de aumentar la nuestra vida, y los administradores
eficiencia y la productividad laboral. bien informados pueden dan
Taylor propuso que los trabajadores forma a las organizaciones.
“podian ser reaqjustados como las : : -
maquinas, y que era posible recalibrarsus LGS dimensiones organizacionales

engranajes mentales y fisicos para mejorar € dividen en .dOS fipos:
la productividad” estructurales(proporcionan

etiquetas para describir  las
—>Entornos de las organizaciones «— caracteristicas internas de una
organizaciéon)y
Larelacion de infercambio entre la empresa y el mercado se desarrolla  contextuales(caracterizan a toda
dentro de un sistema comercial, en el que hay una serie de factoresno | organizacién,  incluidos  su
controlables por la empresa. Estos factores, que constituyen el enforno,  tgmafio, tecnologia, entorno 'y
influyen en los comportamientos del mercado, en las decisiones de  metqs).
mercadotecnia de la empresa vy, en definitiva, condicionan el
desarrollo de la relacion de intercambio.

organizacional




