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Introduccion a las
organizaciones

La teoria organizacional proporciona las herramientas para analizar y
entender de que manera manejar una empresa grande y poderosa.

Desafios actuales

Globalizacion. La idea de que el mundo es cada ¢ [ )
vez mas pequefio es notoriamente ciertaenel A
caso de las organizaciones actuales.

Competencia intensa. Un crecimiento global,
crea nuevas ventajas, pero también significa que
el entorno para las empresas se vuelve muy
competitivo.

Etica y responsabilidad. Los gerentes enfrentan hoy una gran
presion de parte del gobierno y del publico por conservar en sus
organizaciones y empleados altos estandares éticos y
profesionales.

Velocidad y capacidad de respuesta. Responder con rapidez y
decisién a los cambios en el entorno, las crisis organizacionales o
las expectativas cambiantes de los clientes

El lugar de trabajo digital. Muchos administradores tradicionales se
sienten incomodos en el lugar de trabajo actual basado en la
tecnologia.

Diversidad. Conforme las organizaciones operan cada vez con mayor
frecuencia en un campo global, la fuerza de trabajo, asi como la base
de clientes, son cada vez mas diversas. — .

¢Qué es una
organizacién?

Un desarrollo de una estructura intencional y
formalizada de funciones; o como una entidad
econdmico-social (empresal), integrada por
individuos y recursos (monetarios, tecnolégicos,
materiales, etcétera), que genera beneficios para la
sociedad, y en la cual se basa el desarrollo de una
nacion.

Importancia de las
organizaciones

Es muy importante para el surgimiento,
desarrollo y consolidacion de cualquier
organizacion dedicada a la produccidn,
comercializacion o prestacion de algun servicio.
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£}, Obtencion de fas, produccion de Mi Universidad
Generales bienes, prestacion de servicios, .
Objetivos comercializacion, etc.
A + 4
Especificos Ej. del capital, cap del cliente,
etc.
Elementos ‘F.cm_“ dela '&:n aquellos factores
S  odiucdidn que intervienenenla  Ej. La tierra, el trabajo, y el capital
componen a |P produccion.
una | |
organizacion Direccion Es el proceso que se ejerce, para los obj
con los de la organizacion.
Materiales Ej. Edificios, rodados, muebles y utiles,
instalaciones, etc.
Recursos Inmateriales [El capital, la marca, la imagen, etc.
Humanos El grupo humano que sostiene la
organizacion.

Perspectivas histéricas

Estas perspectivas diferentes se pueden relacionar también con las
distintas formas en que los administradores ven y piensan sobre la
organizacion, que se conoce como marco de referencia gerencial

* La eficiencia lo es todo. Frederick Winslow Taylor cred la administracion cientifica
que privilegia los trabajos y las practicas gerenciales determinados de manera
cientifica como la forma de aumentar la eficiencia y la productividad laboral.
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