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Capitulo |

1.1 INTRODUCCION

Desde tiempos inmemorables, los inicios y establecimientos humanos, siempre
ha buscado la manera de resguardarnos de la intemperie, nuestros antepasados
ingeniaron distintas maneras de poder vivir de manera mas segura tanto en
cuevas , arboles o dependiendo de las zonas geogréficas y sus condiciones, la
idealizacion o conceptualizacién poco a poco de vivienda de manera formal fue
dando pie a pensar en espacios habitables y con condiciones favorables para la
vida humana, en la actualidad ese proceso ha evolucionado, el tener un hogar
consiste en tomar en cuenta aspectos econémicas y procesos constructivos mas

complejos.

El ingreso general o actual que percibe un asalariado oscila entre 141.70 a
172.87 pesos diarios es por ello que las personas recurren a tener programas
gubernamentales y no gubernamentales como INFONAVIT, ya que apoyan con
créditos a las personas para poder adquirir una casa, sin embargo este tipo de
casas se construyen en base a una casa prototipo lo que conlleva a
inconformidad por los usuarios a consecuencia de que estas no estan disefiadas

de acuerdo con las necesidades de propietario.



La raiz de la problemética viene a partir de las constructoras involucradas en el
proyecto desde un principio, debido a que estas buscan el beneficio para ellas,
no debemos dejar de lado que son destinadas para que en lo general, las
personas que habiten estas casas sean familias, en ocasiones mayores a 4
personas, contando las mismas con solo dos habitaciones, y un bafio, en general

varios aspectos de la vivienda no son 6ptimas e incluso mal distribuidas.

La investigacion parte de la recoleccion de datos obtenidos en el transcurso de

la tesis

Lo cual incluye apoyo a personas que quieran una casa _, remodelacion de las
casas habitacion de tipo INFONAVIT, conseguir que las personas tengan un
mejor estilo de vida, es uno de los objetivos de toda la investigacion. Hay
personas las cuales buscan una remodelacion en este tipo de casas, reciban las
mejores maneras para llevar a cabo las mismas, ya que una de las principales
problematicas involucradas en este tipo de viviendas, es el hecho de que las
personas no tienen una buena calidad de vida, ya que cuentan con espacios muy
mal administrados. Por ello se busca la manera mas 6ptima de dar solucién a

todo esto.



1.2 Justificacion

Hoy en dia hay reglas estipuladas y no estipuladas hechas por reconocidos
arquitectos, las cuales nos indican cual es la manera mas 6ptima de llevar a cabo
los espacios para que las personas puedan gozar de una vida digna.
Remontandonos en la antigiedad, en la cual las personas no recurrian a
arquitectos, esto debido a que el costo de los mismos parecia ser demasiado
elevado para los clientes, sin embargo, esas mismas personas con el paso de los
afos, observaban que las dimensiones de las habitaciones no era la indicada, al
igual que la distribucién de los espacios, esto puede ser de manera infima, pero
hasta el mas minimo detalle, debido a que estamos tratando con la comodidad
de una persona, de su vida y la calidad de la misma. En la actualidad es que las
personas recurren a los arquitectos y los conocimientos de los mismos, en busca
de asesorias o contrato de sus servicios, para asi gozar de espacios bien

ejecutados, en disefio y construccion.

En esta tesis se busca el lograr de mejor manera la satisfaccion de los clientes al
momento de realizar una remodelacion en la propiedad de los mismos, para no
cometer errores que los lleven a perder dinero, a su vez buscando la satisfacciéon

total y el gozo de una vivienda digna.



1.3 PROBLEMATICA

A lo largo de esta investigacion hemos llegado a la problematica, la cual
daremos solucion por medio de la tesis realizada, teniendo como tema principal
el proceso de remodelacion de casa de interés social, a nivel Comitan de
Dominguez, Chiapas, en las zonas que podriamos considerar de mayor

marginacion, sin mas que agregar damos paso a la problematica.

Una vivienda de interés social no cumple con los estdndares minimos de calidad,
construccion y habitabilidad cuyo valores maximo asciende a los ciento treinta y

cinco salarios minimos mensuales legales vigentes (135 SMLV).

Remodelar consiste en modificar alguno de los elementos que conforman una
vivienda o variar su estructura actual. Este proceso puede dar como resultado

que el valor de tu inmueble aumente y sea mas practico vivir en él.

La asesoria para una remodelacién de una casa de interés social en Comitan

es un tema de gran relevancia, debido a que es necesaria en muchos de los



sectores de la construccion existentes vinculado a los créditos para otorgamiento
de las mismas, muchas de estas viviendas son hechas por albafiiles y disefiadas
incluso por los mismo duefios, o estandarizadas en casa modelo, sin llevar a
cabo una correcta distribucién de los espacios, o un buen aprovechamiento de

los terrenos.

A falta de conocimiento de las necesidades particulares de los usuarios, como
personal calificado en el ramo de la construccion y en especifico en vivienda, se
generan casos de desaprovechamiento y mala distribucion de espacios, como
principal problema de investigacion, por tanto inconformidad en los habitantes de

dichas casas.

Los barrios en los cuales encontramos mas esta problematica es en la parte baja
de Comitan, encontrando barrios como Jerusalén, el cedro y sus alrededores,

son casas que no fueron planificadas como deberian.

Con las asesorias de remodelacion, disefio y construccion de casa de interés

social, damos la posibilidad de crear conceptos diferenciados y especializados.



El disefio arquitectonico busca crear espacios agradables, confortables y

funcionales para la ambientacion de un espacio.

La ambientacion que se propone significa dotar a un espacio de todos los
elementos béasicos que satisfagan las necesidades utilitarias del propio espacio,
asi como las necesidades psicoldgicas de los usuarios a un nivel perceptual que

valoriza sustancialmente el espacio creado.



1.4 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

1.4.1 Preguntas generales

¢, Qué factores generan mayor uso de asesorias en remodelaciones de casas de

interés social?

¢, Cudles son los factores mas comunes que las personas que habitan una casa

de interés social quisieran una remodelacién?

1.4.2 Sub preguntas

1-. ¢ Cual es el porcentaje de demandas para asesorias de remodelacion en

casas de interés social?



2-. ¢ Base a que normas se estandariza el disefio de una casa de interés social?

3-. ¢, Qué proceso se lleva a cabo para obtener el permiso para realizar una

remodelacién de casa habitacion?

4-. ¢ Qué apoyo ofrece el gobierno para la remodelacion de una casa de interés
social de INFONAVIT?



2. OBJETIVOS

Brindar asesorias a las personas de Comitan de Dominguez que ocupan una
casa de interés social, tipo INFONAVIT, logren tener una mejor calidad de vida y

obtengan a través de asesorias ideas para remodelar su casa.

5.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.- En base al andlisis general del estado actual de las casas y las necesidades
de los usuarios, se buscara una solucién apropiada, por medio de la aplicacién
de normas y conocimientos en la materia de arquitectura, centrdndonos en la
asesoria en remodelacion y construccion de casas de los usuarios, interviniendo

arquitectonicamente, y asi cumplir con el objetivo de la tesis.

2.- Se busca la manera de brindar asesorias a las personas que cuenten con una
casa de interés social, o tipo INFONAVIT, para satisfacer las necesidades de

cada individuo y mejorar la calidad de vida de los usuarios.



3.- Se pretende aportar los conocimientos arquitectonicos necesarios para llevar
a cabo una remodelacion y/o construccion de una manera éptima y adecuada,
con el fin de solucionar los problemas y carencias que presentan actualmente las
casas de tipo INFONAVIT



JUSTIFICACION

El siguiente punto trata de Actualmente en el municipio existen un total de 34,570
viviendas habitadas, lo que representa un incremento del 20.5% respecto al
2005. El promedio de habitantes por vivienda es de 4.08 personas. De este total
de viviendas, el 85.19% estan conectados a la red publica de agua potable, sea
en el interior de la vivienda o dentro del predio ocupado por ésta y el 86.52%

estan conectadas a la red de drenaje publico.

Existe un total de 34,139 hogares en el municipio, teniendo un promedio de
1.11% de ocupantes por cuarto en vivienda particular habitada. Asi mismo, se
detectan 3,548 viviendas con piso de tierra, 30,476 viviendas con piso de material

diferente a tierra (cemento, madera, mosaico u otro material de recubrimiento)

Los materiales con los que estan construidas las paredes son principalmente de
ladrillo o tabique, seguido de madera, entre otros. En cuanto a los techos, éstos
son de lamina metélica o asbesto, seguido de loza de concreto, teja, y otros
materiales; predominan en el municipio viviendas independientes, seguido de
viviendas en vecindad, departamentos y cuartos de azotea. Datos obtenidos del
(INEGI) Censo de Poblacion y Vivienda 2010.



El estado de Chiapas es una zona marginada de la republica mexicana, es por
ello que las viviendas del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT) no estan hechas de la manera adecuada, ya que no
ofrecen una buena calidad de vida a los usuarios. Tomando de referencia la
ciudad de Comitan de Dominguez, cierta parte de su poblacion cuenta con este

tipo de convenio.

De acuerdo a los conocimientos en arquitectura y de acuerdo las normas de
construccion, estas casas no han sido disefiadas de manera adecuada por lo
tanto hablar de remodelacion abriria un amplio panorama con respecto al
mejoramiento de las viviendas y al uso de las mismas. La finalidad de esta
investigacion es proporcionar soluciones arquitecténicas a los espacios mal

implementados en la realizacion de las mismas.

De igual manera con las accesorias se pretende dar soluciones a todas aquellas
carencias o inexistencias de espacios o0 medidas de acuerdo a las normas de
construccion vigentes y a las necesidades de los usuarios que adquirieron o
compraron en su momento para solventar de manera inmediata la necesidad de

una vivienda.



En la opinion de las personas que actualmente residen en este tipo de viviendas,
mencionan inconformidades debido a la estandarizacién del disefio y distribucién

de estas casas, lo cual no satisface las necesidades de los usuarios.



HIPOTESIS

Con esta propuesta arquitectonica de la vivienda de interés social es requerido
poner un espacio establecido que satisfaga necesidades de los ocupantes, que
cada espacio sea determinado para darle vida a un espacio y poner un limite en
el mismo, a su vez brindar la oportunidad de tener espacios de usos multiples, ya
gue esto se repetira en diferentes viviendas. Dar una nueva vida a las viviendas
establecidas con asesorias, disefio y remodelacion de las casa de interés social

tipo INFONAVIT, para de esta manera brindar espacios dignos para las personas.

Los residentes de las casas de interés social con el pasar de los afios han
expresado su disgusto en cuanto al disefio, la construccion y la ejecucion de la
obra no es lo mejor que pudieron adquirir, esto debido a que sus familias crecen,
por lo tanto se ven en la necesidad y obligacién de vivir sin una calidad de vida
aceptable, ya que estas viviendas cuentan con una distribucién de mala calidad,
un disefio vagamente llevado de la mano con lo que necesitan las familias
mexicanas, ya que es sabido que la mayor parte de la poblacién, cuenta con
familias de cinco integrantes, en ocasiones encontramos que este numero
incrementa, estas viviendas estan hechas para familias de 3 personas, ya que en
lo general el disefio es de dos habitaciones y un bafio. Agregando que en
ocasiones la construccion y ejecucion de la obra, al igual que el disefio, es algo

pobre, teniendo materiales de mala calidad y acabados de mala calidad.



Como bien se menciona la seguridad e integridad de las familias es prioridad, por
ello se toma la participacion del usuario en la construccion de la vivienda,
esperando logra con la aceptacién y confianza de los usuarios los objetivos

propuestos.

Los duefios de las viviendas buscan hacer remodelaciones en su vivienda,
principalmente, poner una segunda e inclusive una tercera planta, ya que los
terrenos en lo general no son muy grandes, la opciébn mas viable es la
construccion en vertical. Por ello las personas en su estancia y ocupacion de la
vivienda recurren a los arquitectos en busca de mejores espacios y llevar todo de
la manera correcta. Ofreciendo asesorias personalizadas para los clientes que
decidan remodelar, esto en caso de que los duefios opten por llevarlo por su

cuenta, o contraten a un profesional en el tema, en este caso un arquitecto.



METODOLOGIA

Tipo de investigacion

Dado que el objetivo del estudio sera analizar el disefio estandarizado de una
casa tipo interés social con el fin de poder dar un asesoramiento adecuado de
una remodelacion, se recurri6 a una investigacion tipo documental que se

aplicard de manera transversal.

La investigacion documental, por tanto, lo que hace es recopilar datos de
diferentes medios como diarios, bibliografias, videos, audios y cualquier otro tipo
de documento. El objetivo de esto es analizarlos para aportar nuevo conocimiento
sobre el tema que se quiere investigar. Se la suele llamar también investigacion

bibliogréfica o hemerografica.

Enfoque de investigacion

El presente trabajo sera disefiado bajo el planteamiento metodolégico con
enfoque cualitativo, puesto que este es el que mejor se adapta a las

caracteristicas y necesidades de la investigacion.



Los autores Blasco y Pérez (2007:25), sefialan que la investigacion cualitativa
estudia la realidad en su contexto natural y cémo sucede, sacando e

interpretando fendmenos de acuerdo con las personas implicadas.

Fuentes de investigacion

Tesis similares.
Libros.

Paginas web.

0N PE

Articulos.

Fuentes primarias y secundarias

e Primarias: informacion obtenida por medio de datos recolectados de
entrevistas realizadas a una muestra de distintos usuarios.

e Secundarias: son analisis de casos analogos referentes a la problematica,
ademas de uso de tesis, articulos, libros, paginas web para temas de

referencia.



Poblacién y muestra

La poblacion se define como “un conjunto de todos los elementos que estamos
estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (Levin y Rubin,
1996, p.20).

La poblacién de estudio sera conformada por las personas que cuentan con una

casa de interés social tipo INFONAVIT.

Técnicas de recoleccion y analisis de informacion

Se plantea el uso de observacion para poder verificar los datos recolectados y
analizar la problematica que se planted, también serd hara una investigacion

documental para tomar en cuenta posibles soluciones a la problemética.

Instrumentos de recoleccion de datos

1. Encuestas.
2. Entrevistas.

3. Investigacion documental



Procedimientos

Recopilacion de los datos encuestados, verificacion y validacion de los datos
obtenidos, almacenar en carpetas los documentos seleccionados de manera

fisica o digital.
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CAPITULO I,
MARCO HISTORICO

Si vemos la existencia humana, la historia de la vivienda han variado
drasticamente a lo largo del tiempo y los siglos; tamafio, materiales, altura,
diseno, tipos...etc. Desde las cuevas de nuestros ancestros cavernicolas o las
casas hechas de paja y tierra con una duracién de mas de cien afios, hasta la
primera casa impresa en 3D en su totalidad. Histéricamente la resefia es la

siguiente:

Al principio del siglo XX, como consecuencia de la Revolucion Mexicana, los
arquitectos en México dirigieron su atencion al disefio de desarrollos de vivienda
para el beneficio del proletariado. En este sentido, un nuevo complejo
habitacional se desarrolla en las periferias de la ciudad, “La Ermita”, edificio
construido en la ciudad de México en 1935 (Sanchez Corral, 2012).

Desafortunadamente, debido a la inestabilidad gubernamental de esos tiempos,
las acciones significativas respecto a la construccion de viviendas se llevaron a
cabo hasta 1940, debido a la ley de industrializacién nacional, cuando diferentes
alianzas con Estados Unidos de America promovieron una gran produccion de
casas de interés social, gracias a la produccion de construcciones y materiales
en masa que ayudaron a generan una alta densidad en complejos de vivienda
(Ballén Zamora, 2009).



Debido a que en México existe una centralizacion gubernamental evidente, la
mayoria de estos desarrollos fueron construidos en la ciudad de México por el
arquitecto Mario Pani entre otros, fundador de (ICA) “Asociacién de Ingenieros
Civiles", quien introdujo el concepto de la densificacion vertical. Pani comenzo a
establecer los lazos entre las constructoras y el gobierno mexicano (Garcia
Peralta, 2010). De igual modo, durante estos afos, éste método de construccion
comenzo a esparcirse a América Latina; lo que supuso construccion de vivienda

en México siguio con el Movimiento Internacional de la Arquitectura.

El centro urbano “Miguel Aleman” construido en 1947, y el residencial “Nonalco
Tlatelolco”, son claros ejemplos del tipo de construccion que comenzé a

desarrollarse en México durante este periodo.

Entre 1950 y 1970 México alcanzé el doble de su poblacion, por lo que para poder
satisfacer las necesidades de vivienda, se promovi6 el pago de impuestos para
los trabajadores, generando de este modo fondos para un sistema de préstamo
para obtener una casa. Esto permiti6 que algunos constructores privados de
complejos vivienda social pudieran establecerse. Asi mismo, después del
terremoto de 1985 en la ciudad de México, alrededor de 33,000 personas
perdieron sus casas, y 2,831 edificios se dafiaron gravemente o fueron destruidos
en su totalidad (incluyendo 3 edificios residenciales en Tlatelolco), por lo que la
construccion de vivienda, dejo de ser tan alta (Sanchez Corral, 2012). En los afios

siguientes, algunas leyes de gobierno permitieron que la iniciativa privada tuviera



un facil acceso en la compra de terrenos en las periferias de la ciudad lo que
permitié a los agentes inmobiliarios una mayor construccion de casas de bajo

costo en grandes extensiones de terreno (Ballén Zamora, 2009).

Desafortunadamente, durante la crisis econdmica de 1994, muchas de las
constructoras se fueron a banca rota, dejando al mando a pocas empresas que
monopolizaron la construccion de vivienda en México, tales como GEO y ARA
(Garcia Peralta, 2010), por consiguiente, en las siguientes 2 décadas, los
complejos de vivienda se caracterizaron por la repeticion de un patrén de

construccion de bajo costo que alberga una densidad media de poblacién.

Este tipo de construccion no cumple con la cantidad ni calidad en la demanda de
vivienda en la poblacion (Garcia Peralta, 2010), por lo que después de que una
vivienda de éste tipo es habitada se pueden notar alteraciones y modificaciones
atendiendo a las necesidades de quien la habita, lo que refiere a una necesidad
de personalizacion en su disefio. Aun cuando los sistemas de prefabricacion han
sido incluidos en la vivienda de interés social, los sistemas de construccion
tradicional persisten y predominan, y éstas no satisfacen las necesidades en su
totalidad.



Actualmente Las necesidades especificas para la construccién de una vivienda
dependen del tiempo, del terreno, de los materiales libres, de las técnicas
edificantes, del momento historico en su relacion con el arte y de abundantes
factores simbolicos como la clase social o bien los recursos econdémicos de sus

duenos.



MARCO NORMATIVO

2.3.3 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

Articulo 4°: El articulo habla sobre la vital importancia que tiene una familia de
tener el derecho a disfrutar de una vivienda digna y decorosa y que cuenta con
todos los servicios que requiera, que cuente con los materiales adecuados, para

la construccion.

234 LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS,
ORDENAMIENTO TERRITORIAL Y DESARROLLO URBANO.

Articulo 2. Justifica el derecho que toda la poblacién tiene de vivir en un lugar
digno en cualquier lugar, que propicie condiciones sustentables, saludables y
seguras, sin distincion por la raza o etnia, género y orientacion sexual, asi como

cualquier discapacidad que los mismos tengan.



235 LEY DE FRACCIONAMIENTOS Y CONJUNTOS
HABITACIONALES PARA EL ESTADO Y LOS MUNICIPIOS DE
CHIAPAS.

Articulo 1.- En este articulo habla de la importancia que tiene la ley y que su
aplicacion debera aplicarse en todo el estado de Chiapas, sin importar las

condiciones de cada uno de los lugares del Estado.

Articulo 30.- En este articulo habla de las caracteristicas que tendran las

viviendas de interés social en el Estado de Chiapas.

l. Como primera Fraccion los lotes de las viviendas de interés social no
podran tener un frente menor de 6.00 metros ni una superficie menor

de 90.00 metros cuadrados;

Il. Por lo que establece como minimo tendran el 15% de la superficie de cada lote

se destinard a espacios libres:



lll. En este articulo habla sobre los limites que deberé tener las viviendas ya que
es habitada por una sola familia por lo que se estableceran limites en cuanto a la

superficie para las diversas areas de cOmo se esparciran los que la habiten.

IV. En este articulo estable el porcentaje como maximo, que se permitira para la
construccion de las viviendas, para este tipo de fraccionamientos por lo que las
medidas deberan ser exactas y no excederse y la cantidad de habitantes por el

fraccionamiento.

Articulo 40.- La construccion de los Fraccionamientos Habitacionales, contaran
con areas verdes de uso comun y espacios libres para recreacion, conforme a
las superficies y caracteristicas que se sefialen en la normatividad de acuerdo a

la ley.

Articulo 71.- En este articulo hace referencia en cuanto a la clasificacion de las

diferentes viviendas de interés social.



l. Vivienda de interés social:

A) Vivienda econdmica: Es la que se construye de acuerdo de conformidad a las
disposiciones del D.F.L, por lo que esta destinada a resolver los problemas de la
marginalidad habitacional por lo que se construye de acuerdo a sus posibilidades

econdmicas.

B) Vivienda tradicional: Este tipo de vivienda tiene que adecuarse a la forma de

vivir, de la gente que pueda pagar de acuerdo a sus necesidades.

c) Vivienda de interés medio: Este articulo habla sobre la vital importancia, sobre
las condiciones econémicas, para pagar la vivienda de interés social de acuerdo

al salario minimo, por lo que sirve como marco de referencia el salario minimo

E) Articulo 72.- El articulo establece cuales son las normatividades para su
construccion, por lo que establece una estrecha relacion con la forma de vivir, por
lo que se dado a las necesidades y situaciones para que la poblacién se vaya

adelantando.



Articulo 73.- El Municipio es el Unico organismo, que se encarga de los servicios
gue requiere el municipio por lo que las redes de abastecimiento, y todas las

instalaciones, mejoras por lo que son parte de la red publica. Seccion tercera
obligaciones de los propietarios

Articulo 74.- Estable como normativa que la ley delegada a los municipios el
orden y las mejoras, abastecera a la red publica las construcciones, por lo que

se debera cumplir ciertos reglamentos para poder realizar la construccion.

Articulo 75.- Se estable ciertas caracteristicas y tendencias como areas verdes,

como se distribuira cada espacio, por lo que cuenta con disefio de acuerdo a la
ley.

Articulo 76.- Establece que deberan existir condiciones, para darle una cierta

identidad propia, por lo que los espacios que tendran las viviendas son de
acuerdo al uso que se le quiera dar.



Articulo 75.- Se estable ciertas caracteristicas y tendencias como areas verdes,
como se distribuird cada espacio, por lo que cuenta con disefio de acuerdo a la

ley.

Seccion cuarta lineamientos para la construccion de conjuntos

habitacionales.

Articulo 77.- Los conjuntos habitacionales establecen las caracteristicas y las
Condiciones en las que se encuentra el terreno y empezar a planificar la
Construccién del terreno.

Articulo 78.- En cuanto a esta caracteristica la condicion en los conjuntos
habitacionales, es que la propiedad no se puede dividir por lo que se regira de

acuerdo a la normatividad y la ley.



2.3.6 REGLAMENTO GUTIERREZ CHIAPAS DE CONSTRUCCION
DE TUXTLA

Articulo 148: Establece, las medidas y superficies, los centimetros, y la altura, de

las viviendas, pasillos y establece el disefio de las viviendas.

Articulo 149 El articulo habla sobre las colindancias, medidas de la construccion,
para realizar las edificaciones y se deberan tomar en cuantos diversos

lineamientos, u obstrucciones que pudieran interferir



MARCO CONCEPTUAL

Se realizan las siguientes definiciones como preambulo a entender todos los

conceptos especificos, los cuales se van a tratar a lo largo de este tema.

Asesoria

Es un servicio profesional de informacion y consejo en materia especializada

dentro de la construccion proporcionando soluciones arquitectonicas.

Remodelacion

Una remodelacion es el desarrollo de nuevos disefios para una obra existente.
Incluye realizar el levantamiento de lo existente, la revision de los sistemas
mecanicos, eléctricos y estructurales para determinar si la remodelacién

implicara un cambio en estos.



Construccion

Es toda construccién permanente, separada e independiente, concebida para
ser utilizada como vivienda familiar o colectiva, o para fines agrarios, industriales,
prestacion de servicios o, en general, para el desarrollo de una actividad, por

ejemplo: escuelas, silos, etc.

Casa de interés social

Una casa de interés social, o también conocida en México como una vivienda
incluyente, es aquel inmueble que, sin importar si es una casa o departamento,
existe para proveer de una vivienda digna a un individuo o familia de escasos
recursos o que no cuentan con el capital suficiente para comprar una casa con

amenidades.

Proyecto

Un proyecto arquitecténico es el conjunto de planos, dibujos, esquemas y textos
explicativos utilizados para plasmar (en papel, digitalmente, en maqueta o por
otros medios de representacion) el disefio de una edificacién, antes de ser

construida.



Propuesta

Comprende el desarrollo del disefio de una edificacion, la distribucién de usos y
espacios, la manera de utilizar los materiales y tecnologias, y la elaboracién del

conjunto de planos, con detalles y perspectivas.

Una vez definidos los conceptos de la investigacion, facilita a la aplicabilidad en
la misma, dandonos las bases para la comprensién de nuestro tema y sus

referencias.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Hoy en dia existen diversos procesos de disefio, estipulados principalmente por
reconocidos arquitectos y tedricos, que brindan desde el punto de vista del autor,
la opcién més coherente para tomar en cuenta todos los elementos que impactan
un proyecto arquitecténico, desde aspectos sociales, econdmicos, fisicos

(naturales o artificiales), geograficos, culturales, etc.

Es de este modo que el proyecto de arquitectura adquiere unos valores y
significados que estan por encima de lo objetivable y lo tangible, alcanzando asi
una doble dimensién: por una parte, la racional y objetiva ligada a una serie de
conocimientos convencionales, reglados y especificos de la disciplina
arquitectonica que evoca ese caracter del proyecto mas técnico, facilmente
transmisible y estable; por otra parte, la subjetiva y personal, comin en todo
hecho creativo, relacionada con un mundo intimo que hace referencia a ese
caracter mas subjetivo, inestable e imprevisible de éste. Ambos factores
adquieren la misma y determinante importancia en el desarrollo del proyecto.
Asimismo, constituyen dos aspectos igualmente esenciales para su comprension.

Como expresaria Peter Zumthor. (Dorado, 2017)

El proceso de proyecto se basa en un continuo juego conjunto de sentimiento y

razon. Por un lado, los sentimientos, las preferencias, las nostalgias y los deseos



gue emergen y que quieren cobrar forma deben examinarse por medio de una
razon critica. Del otro, el sentimiento nos dice si las reflexiones abstractas

concuerdan entre si (Zumthor, 2005, p. 19)

Como punto de partida para el disefio, se debe de estudiar la disposicion del
ndcleo. Tomando en cuenta los aspectos anteriormente mencionados en donde
para entenderlo de mejor manera la remodelacion consta basicamente de la
implementacion de disefilos para una obra existente. Incluye realizar el
levantamiento de lo existente, la revision de los sistemas mecéanicos, eléctricos y
estructurales para determinar si la remodelacién implicara un cambio en estos, la
tarea de rehabilitar espacios y edificios se visualiza como un importante motor de
cambio. En general, el enfoque es centrar los esfuerzos en los espacios
interiores, prestando especial atencién a la calidad ambiental y el confort de los
habitantes, ademas de adecuar los usos a las exigencias contemporaneas, sin
dejar a un lado la importancia de contar con mano de obra especializada y

asesoramiento de un experto.

En arquitectura el proponer es el proceso creativo delimitado por una serie de
especificaciones a manera de dar soluciones tanto mecanicas a base de
procesos constructivos como creativas estructurando procesos complejos

generadores de ideas.

Para ello parte del entendimiento de éste como un proceso creativo, que nos lleva

a entender la accion de proyectar no como una accion mecanica que nos conduce



a la resolucion de un problema, sino como un proceso especulativo y de
construccion de pensamiento creativo. Aunque la arquitectura se materializa a
través de sistemas constructivos y materiales, solo es posible concebirla
mediante la construccion de pensamiento. Para ello es necesario, por un lado, el
conocimiento de pautas, reglas y principios objetivables, propios de la disciplina
arquitectonica y por el otro lado un proceso complejo, de continuas idas y
venidas. En él tiene lugar la sintesis creativa que junto a aquellos factores

necesarios dentro del proyecto se generalizan ideas. (Dorado, 2017)

¢, Qué es proponer cuando algo ya existe?

Para poder dar una propuesta de algo existente, primero es necesario analizar el
problema a resolver que se esta presentando, una vez entendida la problemética,
podemos dar como ejemplo el tener una fachada vieja la cual tendremos que
remodelar; ¢Qué es necesario arreglar y que no? ¢Como damos solucion que
sea funcional y visual? Son el tipo de preguntas que debemos hacer una vez

obtenida la solucién a nuestro problema.

Después se debe buscar y analizar soluciones, tomando el ejemplo

anteriormente dado en la problematica, puede ser una solucién: pintar, repellar,



resanar, demoler, afiadir, etc. Después de estas aportaciones, se deben analizar,
para ver cual de estas es la solucion directa a la problematica, y dar hora el paso
para la propuesta al cliente, ya que se debe tomar como variable el factor de los

gustos y necesidades de las personas que habitaran la vivienda.

Desde pequefios cambios, reformas de mobiliario, hasta renovaciones
completas, el sector de las remodelaciones siempre ha movilizado una gran
cantidad de recursos. Con la pandemia del Covid-19, y la inesperada necesidad
de pasar mucho tiempo en nuestras casas —convirtiéndolas en oficinas, escuelas
y gimnasios—, las empresas han documentado esta tendencia, especialmente en
Europa y Estados Unidos. (CDT, 2021)

Interferir en un contexto construido puede parecer simple, pero conlleva
numerosas complejidades. La realidad es que las obras de rehabilitacion son
mucho mas complicadas e inciertas que las construidas desde cero, requiriendo
de proyectos muy completos y flexibles, ademas de una gestion de obra mas
intensa e incluso cambios durante el proceso. Por este motivo, también es
importante contar con mano de obra especializada y asesoramiento experto.
(CDT, 2021)



Por lo general, existe una diferencia entre los términos relacionados con las
remodelaciones, que incluso pueden variar segun los paises y regiones. Por
ejemplo, una renovacion se puede definir como la mejora o modernizacién de
una parte o la totalidad de la estructura existente. Cuando la renovacién se centra
en actualizar la infraestructura y la tecnologia para adecuarse a las demandas
contemporaneas, se utilizan mas los términos modernizacibn o

reacondicionamiento.

La palabra “remodelacion” se suele atribuir al tipo de intervencion que presupone
un cambio de uso en el programa del edificio, pero también tiene como objetivo
actualizar y reflexionar sobre los espacios, como en toda reforma. Por otro lado,
el término restauracion se utiliza cuando el edificio tiene un valor histérico y su
intervencidn generalmente se guia por pautas mas estrictas, con el fin de no

caracterizar erroneamente el edificio original. (CDT, 2021)



La iniciativa es interesante porgue, como mencionamos, las renovaciones y
reformas dependen en gran medida de mano de obra especializada,
conocimientos técnicos y la industria de los materiales de construccion. Los
recursos gubernamentales son esenciales, pero es vital que se establezcan

adecuadamente para que ayuden a quienes realmente los necesitan.

El Infonavit pone a disposicidn otra version de su crédito clasico hipotecario, esta
vez al servicio de aquellos que desean remodelar, reparar 0 mejorar su casa. El
crédito de Infonavit dedicado a la remodelacion. Es una modalidad solicitada
exclusivamente para realizar reparaciones a la vivienda. Esto incluye
adaptaciones para individuos de la tercera edad o discapacitados, este crédito
para remodelacion es exclusivo para dos tipos de remodelacion ya sean menores
0 mayores. Estas dependen del equipamiento nuevo que se afiadiri a la casa o

de los dafios que esta tenga.

Mejoras mayores: Son aquellas que implican tirar o construir muros, trabes y
losas, para adicionar pisos, recamaras o hacer otras modificaciones que afecten

estructuralmente la vivienda.



Mejoras menores: Incluyen impermeabilizar, pintar, cambiar muebles de cocina
o bafio, cambiar azulejos, cambiar el piso, entre otros, que no modifiquen la

estructura de la vivienda.

Para poder contar con este tipo de apoyos la persona debe de hacer varios
tramites para poder dar el crédito y si se logra solo dan un tiempo de 6 meses
para que la remodelacién quedé lista. Estos son algunos de los tramites que
piden: La vivienda debe estar a nombre del beneficiario o del conyuge. En caso
de contar con una sociedad conyugal. Si la vivienda no estd a nombre de la
persona la persona que esta tramitando, debe demostrar que se comparte
predial, en su defecto debera comenzar el proceso para cambiarlo a su nombre,
solicitando ante notario publico un presupuesto de la remodelacion. Y
presentandolo junto con solicitud. Las mejoras o reparaciones no deben tardar

en ser realizadas mas de 6 meses.

Este apoyo que brinda Infonavit ayuda a una remodelacion minima, como seria
volver a pintar, resanar, dependiendo del equipo nuevo que se implementara o
los dafios con los que se encuentra la vivienda, a Este apoyo de Infonavit brinda

a los usuarios una remodelacion intima, ya que el financiamiento no es muy



extenso, sin embargo, se busca el hacer los mejores cambios y los mas
necesarios para los clientes y a los ojos de los arquitectos. Por ello es que se
hace una encuesta con el duefio de la casa, para pensar en las necesidades y
solventarlas de manera correcta, tratando de llevar a cabo la

remodelacion/rehabilitacion con un criterio logico, eficiente y estético.

Por ello es necesario tener las accesorias de profesionales para que asi el
usuario o el cliente cuente con un amplio panorama de acuerdo a sus
necesidades, al igual que hay usuarios o clientes con un poder adquisitivo mayor
pueden llegar a tener una remodelacién completa de su casa hasta hacerla

parecer una casa tipo residencia, un ejemplo que podemos analizar es:

Un despacho de arquitectos llamado “HC Arquitecto” hizo un proyecto de una
remodelacion y ampliacion de una casa pequenia, originalmente de interés social,
convertida en una hermosa casa de dos niveles con tres recAmaras y un

envidiable Roof Garden.



La casa de interés social se ubica en Pachuca de Soto, y cuenta con una
superficie de 165 metros cuadrados. Considerando que se trata originalmente de
una vivienda de interés social, la casa cuenta Unicamente con un espacio para

estacionamiento de auto, mas un sendero de entrada peatonal y una zona de

jardin.

En el crecimiento de la segunda planta se ubica un cubo transparente,
iluminando el interior de una de las recamaras. El nuevo disefio es moderno, le

da un toque sofisticado a la casa, haciéndola destacar entre el entorno.

En la cochera se integraron dos columnas revestidas en piedra, para que asi se

pudiera soportar el crecimiento de la planta alta, la cual sirve precisamente de

cubierta para la cochera.



La planta baja alberga la sala, la cocina, el comedor y un recibidor. A la derecha
del mismo se localiza la estancia, la cual ahora consiste en un espacio amplio y
bien iluminado, con acabados de lujo como un revestimiento en placas de piedra
gris y marron, divisiones para organizar los electrénicos y detalles decorativos,

piso porcelanico y mobiliario moderno y confortable.

La entrada de la casa nos conduce a una pequefia salita como recibidor, tras la

cual nos encontramos con el comedor y a la derecha, la estancia.

Al fondo se ubica la cocina y unas puertas de cristal que nos llevan a la terraza

y jardin posterior.

En el segundo nivel se ubica un cuarto de estudio, al centro de las recamaras,

logrando una interaccion continua entre las tres recamaras y las escaleras.



El espacio cuenta con una textura de piedra laja en la pared principal y se
propone una decoracién contemporanea y de estilo sobrio.

La recamara principal tiene vista hacia el frente de la residencia, precisamente

en ese cubo de cristal que veiamos al principio.

Se propone una paleta de colores fresca, con paredes y cielo blanco y un muro
en color verde, como acento entre la neutralidad de los tonos claros y la madera

del piso y el mobiliario.

Al jardin posterior de esta pequefia casa ampliada, se puede salir por medio de
dos puertas de cristal ubicadas a un costado de la cocina. Desde aqui se puede



admirar otro cubo transparente, pero que ahora alberga a las escaleras que llevan

al segundo piso y al Roof Garden. (Joelia, 2018)
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Con este proyecto se puede apreciar que con una buena asesoria arquitectonica
y con tiempo razonable se puede llegar a remodelar una casa de interés social

de tal manera que puede llegar a ser una casa tipo residencial. (Joelia, 2018)

Analizando este proyecto nos damos cuenta que con las asesorias de personal
capacitado se pueden dar una amplia variedad de soluciones estructurales y
estéticas que se le pueden dar a una casa de interés social, ayudando a que la
casa tenga espacios mas amplios, funcionales, estéticos y con el confort que el

usuario necesite adaptandose a sus necesidades.
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CAPITULO IV.

ENCUESTAS
1. ¢Esta usted de acuerdo o se encuentra comodo/a con la distribucion de
Su casa?
Sl NO ¢ Por qué?
2. ¢Qué valor considera razonable en el precio de una casa de interés
social?
A) 500,000.00 B) 600,000.00 C) 700,000.00 D) 800,000.00
3. ¢Harealizado remodelaciones o ampliaciones en su vivienda?
Sl NO ¢ Por qué?
4. ¢Ha pensado o tomado en cuenta realizar remodelaciones o
ampliaciones en su vivienda?
Sl NO ¢ Por qué?
5. ¢Es importante para usted el asesoramiento de un profesional antes de
hacer una remodelacién o ampliacion en su vivienda?
Sl NO ¢ Por qué?



Interpretacion y analisis de resultados

1.- ¢ Esta usted de acuerdo o se encuentra
comoda/a con la distribucion de su casa ?

0.9

80.0%

0.8
0.7
0.6
0.5
0.4

0.3
20.0%

0.2
0'1 -
0

mSI mNO

Fuente: elanoracion personal.
Pregunta nimero 1, tabla nim. 1

Observamos un 80% no conforme con la distribucién de su casay por su contrario
el 20% de los encuestados si conforme, lo cual nos da un panorama de que en
su mayoria los habitantes tienen algun tipo de inconformidad con la distribucion
de las mismas, he aqui donde se resalta la oportunidad de realizar las asesorias

sobre una remodelacion de una casa de interés social tipo INFONAVIT.



2.- ¢ Qué valor concidera razonable en una casa de
interes social?

3.5

2.5

1.5

0.5

500,000 600,000 700,000 800,000

Fuente: Elaboracion personal.

Pregunta numero 2, tabla nim. 2

De acuerdo al promedio de personas encuestadas la cantidad de 600,000 MXN
lo ven razonable como inversibn en una vivienda de interés social tipo
INFONAVIT.



3.- ¢Ha realizado remodelaciones o amplaciones
en su vivienda?

0.9

80.0%

0.8
0.7
0.6
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0.4
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20.0%

0.2
0'1 -
0

mSl mNO

Fuente: Elaboracion personal.

Pregunta nimero 3, Tabla nim. 3

Vemos reflejado en esta tabla que la mayor parte de la poblacién que habita este
tipo de viviendas cuenta con inconformidades, podemos arribar a esta conclusion
por la sencilla razon de que las personas realizan remodelaciones en sus
viviendas, a causa de la necesidad de mejores espacios. Siendo de esta manera
en donde podemos abarcar y apoyar a las personas a través de las asesorias,
para de esta manera poder llevar una remodelacion de la mejor manera posible,

incluyendo la prestacién de los servicios de remodelacion.



4.- ¢ Ha pensado o tomado en cuenta realizar
remodelaciones en su vivienda?

1.2

100.0%

0.8

0.6

0.4

0.2

0.0%

mS| mNO

Fuente: Elaboracion personal

Pregunta nimero 4, tabla nim. 4

De la encuesta realizada tomamos en cuenta que las personas estan al 100% de
acuerdo de llevar a cabo una remodelacion en su vivienda, producto de la mala
distribucion, falta de espacios, o simplemente por gusto, he aqui donde el
proyecto de asesorias y remodelacién de viviendas de interés social tipo
INFONAVIT toma accién para ofrecer una buena ejecucibn en sus

remodelaciones.

5.- ¢ Es importante para usted el asesoramiento
de un profesional antes de hacer una
remodelacion o amplacion en su vivienda?

1.2



Fuente: Elaboracion personal.
Pregunta numero 5, tabla nim. 5

En esta grafica podemos ver reflejada la justificacién para llevar a cabo la
investigacion actual, favoreciendo a personas que estan en busca de tener una

vida mas digna a través de la remodelacién de su vivienda.



ANALISIS DE SITIO

Encontramos que el proyecto se encuentra en disposicion de un area de interés
social medio-bajo, por lo tanto el hecho de llevar a cabo este proyecto no hara
mucha diferencia en cuanto a la plusvalia de la propiedad. En continuacion con
el andlisis llevado a cabo, sabemos que la propiedad cuenta con todos los
servicios necesarios para tener una vivienda digna, como lo son, luz, agua,
drenaje, calle pavimentada, en pocas palabras cuenta con los servicios basicos

sin excepcion de ninguno.

Recalcando que en colindancia nos encontramos con casas de interés media,
pero a su vez se comparte con una seccion de casas cuadruplex, otro tipo de
viviendas ofrecidas por INFONAVIT, es por ello que nos involucramos con el
proyecto que se presentara, al cual se le realizé una remodelacion para mejorar

la calidad de vida de las personas que ocupan esta vivienda.

Anexo de imagenes de la localidad:
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ANALISIS ARTIFICIAL

Ubicada la vivienda en... encontramos que como ya mencionabamos el contexto
no se encuentra en la peor escena, ya que cuenta con todos los servicios basicos,
como lo son, agua, luz, drenaje, etc. He aqui donde encontramos el conflicto de
la ubicacioén de la casa en colindancia con viviendas cuadruplex, que son una de
las viviendas con peores prestaciones y de interés social muy bajo, por ello
encontramos la oportunidad de llevar a la realidad la investigacion realizada con
respecto a las asesorias y remodelacion de este tipo de viviendas, tenemos la
oportunidad de brindar a las personas una mejor calidad de vida, en este caso

en una casa de interés social tipo INFONAVIT.

Esta pendiente por terminar ciertos
aspectos con el arquitecto Victor para el

final del proyecto a presentar.



CONSLUSION

Encontramos en esta investigacion que las personas involucradas en ser duefias
de una casa de interés social tipo INFONAVIT, requieren y optan por la
remodelacion de su vivienda, esto para poder tener mejores espacios, y a su vez

optar por la mejor opcién para los mismos.

El fin de esta tesis es poder aportar a las personas que necesitan y merecen tener
una mejor calidad de vida, por ello desde un principio se busca la satisfacer y
poder aportar una gran cantidad de informacion a la principal problematica que
nos encontramos en toda la republica mexicana, y algo que afecta a una gran

parte de la poblacion de este pais.

He aqui donde con hechos se demuestra que un buen trabajo y asesoramiento
pueden hacer mas que llevar a cabo los trabajos por cuenta de cada uno de los
duenos de las viviendas, a su vez demostrar la importancia de siempre contar
con un profesional, cumpliendo asi con todos los parametros estipulados por la

arquitectura para tener una vida digna y de la mejor manera posible.



Una persona recurre a las casas de interés social debido a que son buenas
oportunidades para adquirir una propiedad con facilidades, sin embargo en
ocasiones, personas relacionadas con este tipo de proyectos no prestan atencion
a ciertos aspectos, por ello, nos encontramos en la necesidad de hacer la
investigacién, para de esta manera, dar seguimiento a la problematica que
teniamos arraigada desde un principio, desarrollando y desglosando punto por
punto, hasta involucrarnos en la ampliacion y remodelacion de una vivienda de
interés social, tipo INFONAVIT. En el proyecto podemos observar la evolucion de
la misma, contando con un espacio basico, que encontramos en el disefio de
todas las casas de este tipo, prestandose a llevar una remodelacion y ampliacion
hasta una tercer planta, para de esta manera involucrarnos en la mejora de los
espacios, haciendo ejemplo de los principales puntos de la arquitectura, hacer
espacios habitables para las personas que residan u ocupen el lugar en cuestion.
Observamos una de las muchas maneras en las cuales la asesoria y trabajo de
un arquitecto, puede brindar a la sociedad mejoras, tanto fisicas, como morales,
cumpliendo con muchas de las necesidades que necesitan las personas

involucradas con la adquisicion de estas viviendas.



