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 UNIDAD 1
 ANALISIS DESCRIPTIVO 

 DE PEQUEÑA Y 
 MEDIANA EMPRESA

 Definición

  PYME es

     

 utilizado a la hora de hablar de Pequeñas 
 y Medianas empresas, suelen contar con 
 un bajo número de trabajadores y de un  

 volumen de negocios e ingresos 
 moderados

 Las PYMES surgieron

     

 años antes de que se manifestara el 
 capitalismo industrial, tenían como 

 fuente creadora cubrir las necesidades 
 primarias del hombre, como el trabajo de 
 los  metales, la manufactura de prendas 

 de vestir

 Lo que distingue a la mayoría de las PYMES

     

 en México es la generación de empleos 
 que de  acuerdo con el INEGI son las 

 generadoras de más de 70% de empleos, y 
 de la mayor producción 

 nacional.

 Las empresas en la actualidad

     

 sin importar su tamaño, deben ser 
 eficientes, competitivas y ofrecer 

 productos y/o servicios de calidad; ya que 
 las condiciones del mercado, tanto a nivel 
 nacional e  internacional demandan de las 

 empresas mejorar la calidad

 Importancia

 Las micro, pequeñas y medianas 
 empresas (MIPYMES

     

 tienen una gran importancia en la 
 economía y en el empleo a nivel nacional y 

 regional

 El desarrollo de todo país

     

 descansa en su fuerza económica, 
 producto del sector industrial y 

 aunque la administración se aplica en 
 cualquier grupo social

 La política de apoyo a las Pymes en México

     

  ha registrado grandes avances en los 
 últimos años. Se 

 constituyó la subsecretaría para la 
 Pequeña y Mediana Empresa

 Las PYMES

     

  cuentan con la más amplia gama de giros 
 productivos, comercializadores y de 

 servicios  y tienen la tendencia a realizar 
 actividades autónomas que tienen 

 relación con las empresas más 
 grandes

 Características generales

 las características generales con las que 
 cuentan las PYMES

 El capital es proporcionado por una o dos 
 personas que establecen una sociedad

 Los propios dueños dirigen la marcha de la 
 empresa; su administración es empírica.

 Obtienen algunas ventajas fiscales por 
 parte del Estado

 Personal poco calificado o no profesional.

 Poca visión estratégica y capacidad para 
 planear a largo plazo

 Falta de información acerca del entorno y 
 el mercado

 Microempresa

     

 Estas son las empresas más populares, ya 
 que las vemos día con día. Es una 

 manera muy efectiva de comenzar a 
 emprender y hacer crecer tu negocio. 

 Pequeña empresa.

     

 Estas empresas pueden ser de propiedad 
 única o manejadas en sociedad.

 Mediana empresa.

     

 Una empresa se considera mediana 
 cuando su capital ya es mayor.

 Clasificación 

 Microindustria.

     

 Las empresas que ocuparan hasta 15 
 personas y el valor de sus ventas netas 

 fuera  hasta 30 millones de pesos al año. 

 Industria pequeña.

     

 Las empresas que ocuparan entre 16 y 100 
 personas y sus ventas netas no 

 rebasaran la cantidad de 400 millones de 
 pesos al año.

 Industria mediana.

     

 Las empresas que ocuparan entre 101 y 
 250 personas y el valor de sus ventas 

 no rebasara la cantidad de un mil 100 
 millón de pesos al año. 

 Criterios de clasificación de empresas

 Clasificación de las empresas por sectores 
 económicos

 1. Extractivas. Dedicadas a explotar 
 recursos naturales. 

 2. Servicios. Entregar de sus servicios o la 
 presentación de éstos a la comunidad. 

 3. Comercial. Desarrolla la venta de los 
 productos terminados en la fábrica. 

 4. Agropecuaria. Explotación del campo y 
 sus recursos. 

 5. Industrial. Transforma la materia prima 
 en producto terminado. 

 Clasificación de las empresas por su 
 tamaño

 Grande.

     

 Su constitución se soporta en grandes 
 cantidades de capital, un gran número de 
 trabajares, dores y el volumen de ingresos 
 al año, su número de trabajadores excede 

 a 100 personas. 

 Mediana

     

 Su capital, el número de trabajadores y el 
 volumen de ingresos son limitados y muy 

 regulares, número de trabajadores 
 superior a 20 personas e inferior a 100

 Clasificación de las empresas por el origen 
 del capital 

 1. Público. Su capital proviene del estado o 
 gobierno. 

 2. Privado. Son aquellas cuyo capital 
 proviene de particulares. 

 3. Economía mixta. El capital proviene de 
 una parte del estado y otra de particulares.

 Clasificación de las empresas por 
 explotación y conformación de su capital

 Multinacionales.

     

  En su gran mayoría el capital es extranjero 
 y explotan la actividad en diferentes 

 países del mundo (globalización). 

 Grupos Económicos

     

 Estas empresas explotan uno o varios 
 sectores, pero pertenecen al mismo 

 grupo de personas o dueños. 

 Nacionales.

     

  El radio de atención es dentro del país, 
 normalmente tienen su principal en una 

 ciudad  y sucursales en otra

 Locales.

     

 Son aquellas en que su radio de atención 
 es dentro de la misma localidad. 

 Clasificación de las empresas por el 
 número de propietarios

 Individuales

     

 Su dueño es la empresa, por lo general es 
 él sólo quien tiene el peso del negocio. 

 Unipersonales

     

 Reconforma con la presencia de una sola 
 persona natural o jurídica, que destina 

 parte de sus activos para la realización de 
 una o varias actividades mercantiles

 Sociedades

     

 Para su constitución se exige la 
 participación, como dueños de más de 

 una persona

 Clasificación de las empresas por la 
 función social 

 Con ánimo de lucro

     

 Se constituye la empresa con el propósito 
 de explotar y ganar más dinero

 Trabajo asociado

     

  Grupo organizado como empresa para 
 beneficio de los integrantes.

 Sin ánimo de lucro

     

 Aparentemente son empresas que los más 
 importante para ellas es el factor 

 social de ayuda y apoyo a la comunidad.

 Economía solidaria

     

 A este grupo pertenecen todas las 
 cooperativas sin importar a qué actividad 

 se dediquen, sino lograr el bienestar de los 
 asociados y su familia

 Carrera empresarial

 La carrera empresarial

     

 Es la manifestación personal de hacer del 
 comercio y mundo de los  negocios la 

 actividad laboral de alguien, lo más 
 importante es hacer de una pequeña 
 empresa una  forma y estilo de vida.

  

 ¿Qué es el asertividad?

     

  Suele definirse como un comunicacional 
 en el cual la persona no agrede ni  se 

 somete a otras personas, sino que 
 manifiesta sus convicciones y defiende sus 

 derechos.

 ¿Qué es la motivación?

     

 Para comprender el comportamiento 
 humano es fundamental conocer la 
 motivación humana. El concepto de 

 motivación se ha utilizado con diferentes 
 sentidos

 El sistema cognitivo de cada persona

     

 incluye sus deseos personales y está 
 profundamente influido  por su ambiente 
 físico y social, su estructura fisiológica, los 
 procesos fisiológicos, y sus  necesidades y 

 experiencias anteriores.

 Ciclo de vida de las empresas

 El ciclo de vida de una empresa

     

 es el proceso de etapas por el que puede 
 pasar una compañía.

 Todas estas etapas conocidas como ciclo 
 de vida de una empresa

 Etapas diferenciadas

 ➢ Introducción

     

 Es la etapa donde la empresa empieza a 
 funcionar y el volumen de gastos 

 normalmente supera a 
 los ingresos

 ➢ Crecimiento 

     

 Aquí el crecimiento pasa a ser rápido y la 
 empresa empieza a obtener beneficios 

 positivos. Debido  en gran parte a un 
 aumento fuerte de la demanda. 

 ➢ Despegue

     

 Aquí los beneficios se vuelven 
 consistentes. Pero el crecimiento tanto de 
 la demanda como del  beneficio comienza 

 a caer debido a la gran competencia.

 ➢ Madurez 

     

 En la fase de madurez, el crecimiento se 
 convierte en algo casi inexistente. Las 

 empresas empiezan  a consolidarse dentro 
 del sector. 

 ➢ Declive 

     

 En esta fase del ciclo de vida de una 
 empresa, el crecimiento de la demanda y 

 de los beneficios es 
 negativo. 

 Ventajas y desventajas

 Ventajas de las pequeñas empresas

 ➢ Capacidad de generación de empleos. 

 ➢ Asimilación y adaptación de tecnología. 

 ➢ Contribuyen al desarrollo regional por 
 su establecimiento en diversas regiones. 

 ➢ Fácil conocimiento de empleados y 
 trabajadores, facilitando resolver los 

 problemas que se presentan

 ➢ Mantiene una unidad de mando 
 permitiendo una adecuada vinculación 

 entre las funciones administrativas y 
 operativas.

 ➢ Producen y venden artículos a precios 
 competitivos, ya que sus gastos no son 

 muy grandes y sus ganancias no son 
 excesivas.

 Desventajas de las pequeñas empresas

 Les afectan con mayor facilidad los 
 problemas que se suscitan en el entorno 

 económico como la inflación y la 
 devaluación

 ➢ Viven al día y no pueden soportar 
 periodos largos de crisis en los cuales 

 disminuyen las ventas

 ➢ Son más vulnerables a la fiscalización y 
 control gubernamental, siempre se 

 encuentran temerosos de las visitas de los 
 inspectores.

 ➢ La falta de recursos financieros los limita 
 ya que no tienen fácil acceso a las fuentes 

 de financiamiento. 

 ➢ Las PYMES carecen de sistemas de 
 planeación, organización, administración y 

 control eficientes

 ➢ Falta de capacitación, excesiva rotación 
 de personal, falta de seguridad e higiene. 

 Causas de éxito y fracaso 

 El conjunto de factores a considerar en la 
 gestión de cualquier negocio o empresa, 

 divididos en  seis ámbitos de gestión

 • El empresario autónomo o persona 
 emprendedora

 • La estrategia

 • La gestión comercial

 • La gestión financiera

 • El área productiva

 • La gestión de equipos y el talento

 Empresario autónomo o persona 
 emprendedora

 ÉXITO

 • Desarrollo constante de las habilidades 
 directivas

 • Saber vivir en la incertidumbre

 • Formación previa y continua

 • Experiencia empresarial previa

 • Tradición familiar

 • Ayuda para paliar carencias

 • Implicación total

 FRACASO

 Falta de preparación psicológica para 
 emprender y gestionar

 Insuficientes habilidades directivas

  Carencias formativas

 Inexperiencia al frente de una empresa

  Falta de motivación

 Falta de dedicación suficiente

 La empresa debe poder contar con un 
 recurso humano competente y calificado 

 con una  formación en comercio

     

 especifican que este papel no  debe estar 
 otorgado a ingenieros teniendo en cuenta 

 que vender o hablar de negocios es un 
 oficio  muy distinto al de ingeniero. 

 Perfil de la Pequeña y Mediana Empresa 
 competitiva

 Para que una PyME mantenga su 
 crecimiento

     

 deberá innovar en sus productos o 
 servicios,  procesos y gestión, además 

 contar con un nivel tecnológico superior y 
 poseer un plan estratégico  de desarrollo

 1. La planeación

     

 Los flujos de efectivo, proyectando de 
 forma objetiva los ingresos a recibir, 

 destacando los  generados de las ventas y 
 los gastos más relevantes a realizar

 2. Control Financiero

     

 Con el objetivo de planear actividades que 
 permitan corregir en primera instancia los 

 errores  cometidos y así lograr planear a 
 corto, mediano o largo plazo

 3. Informarse sobre el entorno económico 
 que rodea al negocio

     

 Para observar la coyuntura global, nacional 
 y del sector productivo en que está 

 inmerso, con el  objetivo de optimizar los 
 recursos financieros y disminuir el riesgo 

 de mercado

 4. Aprovechar los recursos tecnológicos

 5. Desarrollar estrategias comerciales

     

 Inicialmente en el área de tesorería, 
 desarrollando procesos prácticos y de 

 control que permitan 
 unificar base de datos

     

 Son efectivas y de bajo costo, por ejemplo, 
 las redes sociales que permiten llegar al 

 mayor  número de consumidores reales y 
 potenciales, que puedan adquirir sus 

 productos o contratar sus 
 servicios. 
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