
4 . 1  C U L T U R A  O R G A N I Z A C I O N A L  

1.La filosofía de la empresa, esa que se conoce como misión, visión y
valores, debe trascender.

2. No debe ser solo un conjunto de normas y objetivos impuestos.

3. Se debe transformar en una serie de creencias que motive e
inspire el comportamiento de cada trabajador dentro de la
organización.
 Los fundadores compartieron su cultura personal y filosofía de vida
con sus colaboradores. 
 De esta manera posibilitaron la creación de una sólida cultura
organizacional que llevó al éxito de sus empresas.

4 . 3  D I S E Ñ O  Y
C U L T U R A S

O R G A N I Z A C I O N A
L E S

 4 . 6  I N N O V A C I Ó N  Y  C A M B I O  

CULTURACULTURA
ORGANIZACIONALORGANIZACIONAL

Y VALORES ÉTICOSY VALORES ÉTICOS  

 Los sectores de las firmas destacadas
incluyen bienes de consumo, servicios
financieros y servicios minoristas.
 La cultura es la principal responsable de
la satisfacción general de los empleados,
más que:
 La remuneración o el desarrollo
profesional.

 Spotify, Linkedin, Canva.
 Amazon, Netflix.
 Google, Facebook.
 Amazon, Alibaba, Uber, eBay.
 AirBnB, Sharoo, Lyft.
 Tesla, Apple.
 Amazon Prime, Uber.


