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una vez gue se lleva a cabo el
proceso de reclutamiento y seleccidn
de personal y se ha elegido a un
candidato potencial para ocupar una
vacante, se inicia el proceso de
contratacion.

v
praporcianar una serie de
documentos que permitan

integrar el expediente laboral

del nuevo empleado.
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El proceso de contratacidn

se realiza como iltimo paso

del proceso de seleccidn del
personal
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janizacidn Wtilizando Los Manuales.
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duce Al Personal De Nuevo Ingreso A Lo I

Obstdculos de la
producﬁl/idad

los emp/eados

muestran mayor
tendencia a ref/jmrse
de la organizacidon
durante fés primeros

meses de su labor
que durante cualquier

otra fase de su
carrera profesional.

puede ser:

positivo, porque entre
las personas gue se
retiran después de
dos o tres meses
ueden contarse
muchas que advierten
que no encajan bien
en la orji::mizacidn.

Contribucion Efectiva Al
disonancia Desempeiio De La

., Orjamzacwn
cognoscn‘/l/a

Disminucion de la

Los deparmmenfos de recursos
humanos pueden contribuir a la

La diferencia entre lo que Iafersam

a encontrar y la realidad que
enfrenta recibe el nombre de disonancia
cognoscifiva.

disminucion de la tasa de rotacion

| Como:

Causa potencial :

colaborando activamente en la labor
; de consequir que los empleados logren
puede hallarse en el puesto mismo. Es sus objetivos. Tanto el empleado como
ible que el nuevo empleado o acepte la organizacion se benefician cuando

las normas laborales de la empresa, que eso ocurre.
rechace a sus compafieras de frabajo, que

auestione la supervision que recie, 0
varios aspectos mds.

DISONANCIA COGNITIVA

Induccion

consiste en:

La integracion de los
nuevos elementos dentro
de la empresa

objetivos de induccidn:

« Alentar el sentimiento de
argullo por pertenecer a la

corporacion.

o Crear conciencia con
respecto a la totalidad de
las op(’m(‘iom‘.s‘ Cozpomﬁmﬁ

s Destacar la filosofia de
servicio al cliente, que es la
mariera de obterer wia
ventaja competitiva decisiva.

hecho de vivir cambios
nivel de la organizacion.

o Establecer que la
responsabilidad de lograr el
desarrollo personal
profesional corresponde tanto
a la coporacion como a
cada uno de sus integrantes.

\Bienvenido/
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Programas
de induccion

Los rogramas de
induccion ofrecen una
excelente herramienta
ara logr(ir la
ubicacidn correcta del

ersonal, y en el
)roceso generar la
indispensab/e mistica
de equipo.

Funciones
Herarie
Salarie

La induccion es :

el proced!’mienh) por

el cual se presenta la

empresa a los nuevos
empleados para

ayﬂdar/es a
integrarse al medio
de trabajo y tener un
comienzo pradﬂcﬁyo.

SOCIALIZACION

Puede decirse que un progrania de
indvecion logra su objetivo en la medida
en que consigie acelerar y facilitar la
socializacion.

la socializacidn es:

e proceso mediante el cual el empleado
ieza a comprender Y aceptar los
valores, rormas y objetivos de la
orjamzacidn.
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CONTENIDO Y
RESPONSABILIDAD DE LA
INDUCCION

Los programas formales de induccidn

suelen ser responsabilidad del

departamento de recursos humanos,

junto con el supervisor directo del
empleado.

Contenido de un programa
de induccion Los puntos que
debe contener un Programa
de induccion son Tos
sighienfes:

9 Bienvenida a la
empresa

0 Recorrido por la

0 Hiblale de tu
empresa:




