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Gula de accion para el desarrollo de competencias 23

GUIA DE ACCION PARA
EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS

1. Anote una Fsila respuesta

~Un error muy comun en |a fase de organizacion consiste

en considerar a l0s procedimientos y las reglas como leyes
inmutables.

es falsa v una V si es verdadera.

TR

V)

El propdsito de |2 organizacion es simplificar el trabajo,
coordinar y optimizar funciones y recursos.

(V)

Existen diez principios que son directrices indispensables de
aplicar para establecer una organizacién de alto rendimiento.

()

El principio de la continuidad establece que las unidades o
4reas de la empresa siempre deberan mantener equilibrio,
armonia y buena comunicacion.

(F)

A cada grado de responsabilidad conferido, debe corresponder
el grado de autoridad necesario para cumplir dicha
responsabilidad, esto es establecido por el principio de unidad
de mando.

El principio de la continuidad establece que es indispensable
ajustar la estructura organizacional a los cambios del ambiente.

. El principio de la unidad de mando postula que el trabajo

de una persona debe limitarse, hasta donde sea posible, a la
ejecuciéon de una sola actividad.

El principio de paridad de autoridad y responsabilidad:
postula que a cada grado de responsabilidad conferido, debe
corresponder el grado de autoridad necesario para cumplir
dicha responsabilidad.

A}

W)

La organizacion es un medio a través del cual se establece la
mejor manera de realizar el trabajo.

V)

La organizacion efectiva promueve la burocratizacion, la falta de
atencion a los clientes, |la pardlisis de funciones y la lentitud en
la toma de decisiones.

E




28 Cap L Organizacion

[l Resuelva los siguientes ejercicios.
anizacion dentro de la empresa.

portancia de laoig
contenga los orincipios de 0rga-
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dro sindptico Que
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a uno de los principios
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GUIA DE ACCION PARA
L DESARROLLO DE COMPETENCIAS

" Anote una F si la respuesta es falsa y una V'si es verdadera.

1. El proceso de organizacion se leva a cabo a través de las etapas

de divisién del trabajo, centralizacion, departamentalizacion,
jerarquizacion y coordinacion. :

(V)

2 Ladivisién del trabajo implica aplicar una secuencia que
comprende la departamentalizacién,‘jerarquizacic’)n y la

descripcion de funciones.

3 A ladivision y el agrupamiento de las funciones y actividades
en unidades especificas, con base en su similitud, se le conoce

con el nombre de jerarquizacion.

4 12 coordinacion es la disposicion de las funciones de una
organizacion por orden de rango, grado o importancia.

Existen dos tipos de departamentalizacion: regional y por producto.

e s mmm—
B ———

6. La descripcién de funciones €5 la Ultima etapa de la divisién del

trabajo.

i S




