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Tamaño y ciclo 
de vida de las 

organizaciones

Tamaño de la organización

las empresas se esfuerzan 
por crecer con el fin de 
adquirir el tamaño y los 

recursos necesarios para 
competir a escala global 

dejar de crecer significa 
estancarse

un tamaño mayor 
proporciona poder en el 

mercado
dilemas del tamaño

grande 

pequeña

hibrido de empreza grande 
y pequeña 

Parámetros para medir kimberly (1976)
señala cuatro indicadores 

del tamaño de la 
organizacion 

capasidad fisica 

complejidad de sus 
entradas y salida

numero de trabajadores

Ciclo de vida

hay cuatro etapas 
principales que 

caracterizan al desarrollo 
de la organizacion

emprendedora

las jornadas son largas. el 
control se basa en la 

supervision personal de los 
propietarios. El 

crecimiento es a partir de 
un nuevo producto o 

servicio

colectividad 

se establecen 
departamentos una 

jerarquia de autoridad, se 
asignan los puestos y una 
division del trabajo inicial.

formalizacion

establecimiento y la 
utilizacion de reglas, 

procedimientos y sistemas 
de control

elaboracion 

una vez que la 
organizacion ha llegado a 

la madurez puede 
atravesar por periodos de 

declive temporal.

Características
medida que las organizaciones evolucionan a 
lo largo de las cuatro etapas del ciclo de vida, 

tienen lugar cambios en la estructura, los 
sistemas de control, la innovacion y las metas 

caracteristicas con etapas

emprendedora 

colectiva 

formalizacion

elaboracion

Burocracia y control

amenaza para las libertades 
personales basicas, tambien 

reconocia que es el sistema de 
organizacion ms eficiente posible

las obligaciones 
especializadas significaban 
que cada empleado tenia 

una tarea clara a 
desempeñar.

jerarquia de autoridad 
proporciona un 

mecanismo sensible para 
la supervision y el control.

Estrategias de control

los gerentes en los niveles 
superiores y medio de una 
organizacion puede elegir 
entre esas estategias de 

control generales

control burocratico
uso de reglas, politicas, 
jerarquia de autoridad, 
documentacion escrita.

control de mercado

ocurre cuando la competencia de 
precios se utiliza evaluar los 

resultados y la productividad de 
una organizacion

control de clan 

uso de caracteristicas sociales, 
como valores compartido, 
compromiso, tradiciones y 
creencias, para controlar el 

comportamiento.



 

Cultura organizacional y valores éticos

Cultura organizacional

conjunto de valores, normas, 
creencias orientadoras y 

entendimientos que sirven de 
guía y que comparten los 

miembros de una organización

se enseñan a los nuevos 
miembros como la manera 
correcta de pensar, sentir y 

comportarse. Representa la parte 
no escrita de los sentimientos de 

la organización.

existe en dos niveles

superficie son visibles los artefactos y las 
conductas observables, es decir, la manera 

de vestir y actuar de las personas, el tipo 
de sistemas de control 

estructuras de poder que utiliza la 
empresa y los símbolos, las historias y las  
ceremonias que comparten los miembros 

de la organización.

Rasgos de la cultura

para identificar e interpretar la 
cultura se requiere que las 

personas hagan inferencia basada 
en artefactos observables

ritos y creencias 
un tipo que aparece en las organizaciones 

es un rito de transicion que facilita la 
adaptacion de los empleados 

historias y mitos
las historias mantienen con vida los principales 

valores de la organizacion y proporcionan una 
comp0rension comparetida entre todos los empleados 

simbolos

las seremonias y las historias y los 
ritos son todos siumbolos, debido 

a que representan valores mas 
profundos

Diseño y culturas
se puede evaluar en una amplia gama de 

diumensiones como el grado de 
colaboracion frente al aislamiento

entre las personas y los departamentos, la importancia 
del control y donde esta concentrado, o si la orientacion 
en el tiempo de la organizacion es a corto o largo plazo 

dimensiones especificas 

el grado al cual el entorno 
competitivo requiere flexibilidad o 

estabilidad

el grado al cual el enfoque 
estrategico y la fortaleza de la 

organizacion son internos o 
externos 

Valores éticos y responsabilidad
los valores constituyen la cultura 

de una organizacion

los altos directivos corporativos se 
encuentran bajo el escrutinio 

publico como nunca antes.

incluso las pequeñas empresas 
estan descubriendo la necesidad 

de darle mas enfasis a la etica

Fuentes de valores
al codigo de principios y valores 

morales que regula las conductas 
de una persona o de un grupo 

respoecto a lo que es correcto o 
incorrecto. los valores eticos 

establecen estandares 

de lo que es bueno o malo en el 
comportamiento y en la toma de 

decisiones.

Innovación y cambio cambios globales competencia y mercado 

- cambio tecnologico

-integracion economica 
internacional

-Madurez de los mercados en los 
paises desarrollados

-Caida del comunismo y de los 
regmenes socialistas 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


