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TAMARNO Y CICLO
DE VIDA DE LAS
ORGANIZACIONES.

—

El cual la estructura

Por lo general adoptan Caracteristicas
burocraticas a medida que son mds grandes y
complejas.

Burocracia y control de
las organizaciones.

Aun cuando muchas organizaciones tratan de
reducir la burocracia y modernizarlas.

Estrategias de control
organizacional.

Tamafio de la organizacidn Periodo de ti Creacion, crecimiento, DS o
eriodo de tiempo i .
p atraviesa todas las etapas madurez, decadencia. o
de su desarrollo. lversidad
[ La capacidad fisica { Incluye equipos e instalaciones |
i La complejidad de sus Insumos o productos de la
Elegir el criterio adecuado entradas v salidas. organizacion:
Pardmetros para medir el J que debe ; = = " —
. L, ili ini 0s recursos disponibles apacidad financiera
tamafio de la organizacién Utilizarse para definir esa p p
variable.
) El nimero de trabajadores.
= Actividades técnicas de
Etapa emprendedora. ., .
produccién v marketing.
b Etapa de Se obtiene un liderazgo fuerte y la
: . o Siguen un patron bastante colectividad. — i T
Ciclo de vida de la organizacién ) i organizacion comienza a desarrollar objetivos
predecible a todo lo largo de
las etapas del ciclo de vida. Etapa de formalizacion. Instalacion y uso de reglas, procedimientos
y sistemas de control.
Estructura |
~ Etapa de elaboracion. Determina la solucion técnica del
Caracteristicas sistema
organizacionales durante Metay
Ig' o de vid Sistema de
R Innovacié | recompensa y control | { Estilo de alta gerencia | '[ Productos o servicios |

Max Weber, desarrollé un marco de referencia
de caracteristicas administrativas que haria que
las organizaciones grandes fueran racionales y
eficientes.

Control burocratico

Control de clan

Control de mercado

Los gerentes en los niveles superiores y
medio de una organizacién pueden elegir
entre esas estrategias de control generales.

Todas las corporaciones necesitan
sistemas para guiarlas y
controlarlas.
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CULTURA
ORGANIZACIONAL
Y VALORES
ETICOS.

[~ CULTURA

Conjunto de valores, normas,
CULTURA

- creencias orientadoras y
entendimientos que sirven de guia.

ORGANIZACIONAL

La cultura se requiere que
las personas hagan
inferencias basadas en
artefactos observables.

RASGOS DE LA

ORGANIZACIONAL

DISENO Y CULTURAS El disefio estructural que

ORGANIZACIONALES
efectiva dentro de su entorno.

VALORES ETICOS Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL.

Y se ensefan a los nuevos Los artefactosy

: Existe en
miembros como |la manera B \ las conductas
. os niveles
correcta de pensar, sentir y observables
Comportarse_ "I UNIvVErsiaag
" Ritosy ceremonias. -[ Los valores culturales
Historias y mitos. { Las historias son narraciones basadas en hechos reales

Simbolos. { Algo aue representa otra cosa.

La forma en que las personas y los departamentos

Estructuras organizacionales. :
estan colocados

Relacion r. : . . . .
elaciones de pode Descifrar quién ejerce su influencia o manipula

necesita la organizacion para ser

Los valores que constituyen la
cultura de una organizacion.

En que la organizacién controla a las personas y las
operaciones.

- Sistemas de control.

El grado al cual el entorno competitivo
requiere flexibilidad o estabilidad.

Las culturas se pueden
evaluar en una amplia

gama de dimensiones. - .
Y el grado al cual el enfoque estratégico y la

Adaptable, misién, clan fortaleza de la organizacién son internos o

v burocratica. externos

Se considera que los éticos se encuentran entre los mas
importantes.

Aplicables en su mayor parte al

FUENTES DE VALORES ETICOS EN
LAS ORGANIZACIONES.

Cddigo de principios y valores
4| morales que regula las conductas
de una persona o de un grupo.

Etica gerencial

comportamiento que no estd
cubierto por la ley y el estado

La innovacién tiene que ver con el
hallazgo y creacidn de nuevas ideas
para la ejecucién de actividades

INNOVACION Y CAMBIO

Responsabilidad social corporativa

Relacionadas con los procesos internos de las
empresas; mientras que los cambios guardan relacién
con cualquier modificacién que se realice.



