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INTRODUCCION AL EMPRENDEDURISMO

Espiritu emprendedor.

multiples

Emprender es un término que tiene
acepciones,
contexto en que se le emplee sera la
connotacion que se le adjudique.

segun el

Caracteristicas del
emprendedor.

De acuerdo con John Kao (1989), el emprendedor es una
persona con caracteristicas muy particulares, entre ellas:

la economia

el término describe a cualquier miembro de
actividades son
novedosas de alguna forma, asi como a
personas que, en definitiva, huyen de rutinas
y practicas aceptadas por la mayoria.

cuyas

El emprendedor
es capaz de
concentrar  su
mente en
ciertos
aspectos  del
medio que le
rodea e ignorar
otros, esto le
permite aplicar
su tiempo vy
esfuerzo en la
bdsqueda y
materializacién
de
oportunidades.

Emprender es
un vocablo que
denota un
perfil, un
conjunto de
caracteristicas
que hacen
actuar a una
persona de una
manera
determinada vy
le permiten
mostrar ciertas
competencias
para visualizar,
definir y
alcanzar
objetivos.

Afirma que la
innovacion se
genera a partir de la
capacidad para
emprender; es decir,
no es propia de los
capitalistas,

administradores 0
inventores, ya que
los emprendedores

son personas
capaces de
combinar los
factores de
produccién

existentes y obtener
los mejores

resultados, es decir,
innovar con ellos.

e Compromiso total, determinacidn y perseverancia.
e Capacidad para alcanzar metas

e Orientacién a las metas y oportunidades.

e |niciativa y responsabilidad.

e Persistencia en la solucion de problemas.

e Realismo.

e Autoconfianza.

e Creacion: establecimiento de una
nueva unidad de negocios.

e Administracion general: direccion
apropiada para una buena utilizacion

de recursos.

e Innovacion: generaciéon y explotacion
comercial de nuevos productos,
servicios, procesos, mercados, sistemas
de organizacion, etcétera.

e Mejor desempeifio: el intento por lograr
altos niveles de desempefio o de
crecimiento.

Tipos de emprendedores

Schollhammer (1980) divide a los
emprendedores en cinco tipos de
personalidades:

El emprendedor administrativo. Hace uso de la
investigacion y del desarrollo para generar
nuevas y mejores formas de hacer las cosas.

El emprendedor oportunista. Busca
constantemente las oportunidades y se mantiene
alerta ante las posibilidades que le rodean.

El emprendedor adquisitivo. Se mantiene en
continua innovacion, la cual le permite crecer y
mejorar lo que hace.

El emprendedor_incubador. En su afan por
crecer y buscar oportunidades y por preferir la
autonomia, crea unidades independientes que al
final se convierten en negocios nuevos, incluso a
partir de alquno va existente.

El emprendedor imitador. Genera sus procesos
de innovacion a partir de elementos basicos ya
existentes, mediante la mejora de ellos.
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Evaluacion de la capacidad
de emprender.

pesar de los inconvenientes a los que se
exponen los emprendedores, la basqueda de

los suefios personales y el logro del éxito

valen la pena.

Es importante considerar
que el test no es
predictivo, aunque si
ofrece una vision general
de algunas de |las
caracteristicas mas
sefaladas por los
autores como cruciales
—asi como en las
investigaciones

La evaluacion  del
examen se hizo con
personas destacadas
por su perfil
emprendedor y su
desempeiio en el
desarrollo de proyectos
de empresa.

Se emprende en muchos aspectos de la vida, pero
no siempre se encuentra uno en el momento
adecuado para iniciar un proyecto y si esta en esa
etapa (de preparaciéon antes de iniciar un plan).
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Creatividad y termino a fines.

una obra de arte.

La palabra creatividad deriva del
latin creare, que significa “dar origen
a algo nuevo”, es decir, hacer algo
gue no habia, ya sea un invento o

La creatividad es
un proceso mental
gue consiste en la
capacidad para
dar existencia a
algo nuevo,
diferente, Unico y
original.

La persona creativa
sobrepasa el
analisis de un
problema e intenta
poner en practica un
cambio (agregar
novedades y las
formas de hacerlas
y verlas).

Es un estilo de actuar y de pensar que tiene
nuestro cerebro para procesar la informacion y

manifestarse  mediante

situaciones, ideas u objetivos innovadores que
de alguna manera,
transformar la realidad presente del individuo.

puedan,

la produccién de

trascender o

La creatividad es la habilidad para
adaptar a cualquier situaciéon lo que
se tenga disponible (recursos), con el
fin de alcanzar obijetivos.

El proceso de la creatividad.

Es importante saber de ddénde surge la
creatividad. Es ampliamente conocido que en
nuestro cerebro hay dos hemisferios:
izquierdo y derecho

Lo fundamental es contar con la habilidad
necesaria para utilizar ambos hemisferios,
ya que asi se esta en un completo balance
y se logra una creatividad mas efectiva.

Las personas capaces de  usar
alternadamente los dos lados del cerebro
tienen una mayor posibilidad de realizar
inventos creativos y de alto valor agregado.

Si la creatividad no solo es el producto de la
herencia genética, entonces todas las
personas pueden incrementarla. De modo que
el emprendedor se debe capacitar para
generar ideas que sean innovadoras y que le
permitan encontrar opciones para realizar
proyectos con éxito;

Las ideas surgen Para iniciar un
espontaneamente, pero proyecto emprendedor
no cuando se esta no es suficiente una
cerrado a las idea innovadora, se
posibilidades y requiere integrar un
necesidades del medio en plan para llevarla a la
el que se desenvuelve. practica.

Tipos de creatividad.

Equipo de trabajo.

Weisberg (1989) divide a la creatividad en
dos tipos: cientifica y artistica.

En el primer caso es la que La Ic:reatmdad artls?ca se a.pllca
actia en el proceso de en las artes, como la narrativa y

Un equipo es una unidad compuesta por un
numero indeterminado de personas, quienes
se organizan para la realizacion de una tarea
concreta, relacionadas entre si y, por esta
condicion, interactian para alcanzar los
objetivos que se han propuesto.

la poesia, el teatro, la pinturay la

reestructuracion en el it £ fist | / L
. P escultura. artista es e . . . )
descubrimiento cientifico, se enuino creador. va aue bosee El trabajo en equipo Existe un equipo
plasma en la genética, la 9 yaduep h d
icoloaia. la biologi ’ | capacidad para desarrollar na _ganado cuando se forma
psicologia, la biologia y la | importancia  dentro un  grupo de
quimica, entre otras. Procesos mentales y de las empresas personas que
sensibilidad extraordinarios. ' i
donde poco a poco trabajan de
se ha vuelto una manera

De acuerdo con la psicologia, hay dos tipos
de creatividad: la ordinaria y la excepcional.
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La ordinaria aparece en _excepcional  rompe
individuos comunes, en paradigmas y genera cambios
situaciones normales de la relevantes y trascendentes en

vida. la vida de los hombres.

necesidad debido a
las exigencias de
calidad, eficacia vy
competitividad.

interdependiente

e los objetivos individuales estén

Un equipo efectivo es algo
mas que un simple grupo de
individuos cuya coordinacién
de esfuerzos es buena.

alineados con los del conjunto, a fin

de que al alcanzar las metas
comunes se logren las de cada
integrante.

Caracteristicas de los

eauinos efectivos.

Los equipos de trabajo
efectivos tienen una direccion
definida cuando establecen
metas y fijan objetivos.

Las aportaciones de cada miembro,
asi como las juntas de trabajo
orientadas hacia una misma direccion,
dardn mejores resultados que los
esfuerzos individuales y aislados.
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NACIMIENTO DE LA IDEA DE UN
NEGOCIO.

Unaidea original es aquella que tiene la fuerza para impulsar el desarrollo del emprendimiento,
es la idea que diferenciara un producto con elementos similares a los de la competencia, el
factor que daré a los compradores una razon para escoger ese producto y no otro.

Propuesta de valor.

La propuesta de valor es
definida por Metzgel y Donaire
(2007), como la mezcla unica de
productos, servicios, beneficios
y valores agregados que la
empresa ofrece a sus clientes.

Generacion de ideas

Fayolle (2007) contextualiza el
concepto de propuesta de valor
en un ambito mas global al decir
que “el emprendimiento se trata
de crear valor”.

En todas partes hay ideas que no
requieren, al

menos en un

principio, una inversion
extraordinaria, y que si se tiene la
capacidad para detectarlas

pueden convertirse en la solucién
a las necesidades o problemas
gue las personas requieren.

El emprendedor requiere, ademas,
analizar con cuidado:

|

La cadena de valor es un
concepto muy importante, ya
gue a través de ella se
identifican los procesos a seguir
dentro del negocio, ayuda a
elegir indicadores y
necesidades de recursos.

El mercado.

La experiencia que
cliente.

El producto o servicio que ofrece
al cliente.

Las alternativas y las diferencias.
Las evidencias o pruebas que
tiene la empresa sobre las
ventajas en el mercado.

recibié el

Justificacion de la empresa

vez que ha El

nombre

seleccionado una idea,
debe justificar la
importancia de la misma,
especificar la necesidad
0 carencia que satisface,
o bien el problema
concreto que resuelve.

empresa es su carta de
presentacion, es el
reflejo de su imagen,
su sello distintivo y, por
ende, debe reunir una
serie de caracteristicas
especificas.

la La ubicacion de Ila
empresa permite
determinar el medio

ambiente cercano a ésta.

Tipo de empresa:
COMERCIAL, INDUSTRIAL,
SERVICIOS.

Modelo de negocio

Un modelo de negocio
(también  conocido como
disefio de negocios) describe
la forma en que una
organizacion crea, captura y
entrega valor, ya sea
economico o social.

un modelo de negocio podria
ser un diagrama de los
componentes clave de la
empresa a integrar al iniciar y
operar la misma.

El emprendedor puede
auxiliarse de la planeacion
estratégica como una buena
herramienta.

|

Un modelo de negocio es la
forma en que se llevara a cabo
una actividad de servicios o
manufactura, para que sea
rentable y se obtengan
beneficios econémicos.

|
El objetivo de un modelo de
negocio es mantener los
costos fijos bajos y el valor
para el cliente alto para
maximizar las ganancias.

Elementos de los
modelos de negocios

El modelo de negocio
proporciona informacion
importante acerca de la
seleccion de clientes, el
producto o servicio a ofrecer,
de como saldra al mercado,
de los recursos necesarios.

Los principales elementos
gue componen a un modelo
de negocio, segun
Chesbrough y Rosenbloom,
son los siguientes:

e Propuesta de valor.

e Segmento del mercado.

e Estructura de la cadena
de valor.

e Generacién de ingresos y
ganancias.

e Posicién de la compaiiia
en la red de oferentes.

o Estrategia competitiva.

Naturaleza del proyecto

Es necesario definir la
esencia del mismo, es
decir, cuales son los
objetivos de crearlo, cual es
la misidn que persigue y
por qué se considera

Andlisis FODA, mision y vision de la
empresa, productos y servicios de la
empresa

|
Se denomina
FODA por las
iniciales de sus
cuatro

|
El analisis FODA es
una herramienta
gue el emprendedor
puede utilizar para

justificable desarrollarlo. componentes: valorar la viabilidad
I Fortalezas, actual y futura de un
: Debilidades, proyecto, es decir,
El primer elemento a . . L
, . Oportunidades es un diagnéstico
considerar en la formacion -
o y Amenazas. que facilita la toma
de una empresa de éxito o
. . de decisiones.
radica en lo creativo de la
idea que le da origen. |
— e o La mision de una empresa es su razon de ser;
T A&l N es el proposito o motivo por el cual existe vy,
; ‘e iy por tanto, da sentido y guia sus actividades.
> 11 4%

La vision de la empresa es
una declaracion que ayuda
el emprendedor a seguir el
rumbo al que se dirige a
largo plazo.

Los objetivos son los
puntos intermedios
de la mision.

¥ 22055 1
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En los objetivos los deseos se
convierten en metas vy
compromisos especificos,
claros y ubicados en el tiempo.

Una vision clara permite establecer
estrategias que se
convierten en acciones que inspiren a
todos los miembros del equipo para

objetivos y

llegar a la meta.

Todo producto o servicio de una
empresa debe encaminarse a la
satisfaccion de una necesidad o a
la solucion de un problema de un

segmento de mercado definido.
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