
 
Nombre del Alumno: Luisa Bethel López Sánchez 

Nombre del tema: Unidad I. “Redacción del capítulo I Tesis UDS. Proyecto de Tesis”  

Parcial: Primero 

Nombre de la Materia: Taller de elaboración de Tesis 

Nombre del profesor: Antonio Galera Pérez 

Nombre de la Licenciatura: Psicología General  

Cuatrimestre: Noveno 

Pichucalco, Chiapas; 23 de mayo del 2022 

 

 

 

 

 

 

Mapa conceptual/ Cuadro sinóptico  
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PORTADA 
INSTITUCIONAL
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Universidad del 

sureste

Carrera

Titulo

Licenciatura en:

Nombre del alumno

Nombre del director 
de tesis

Lugar y Fecha 
(Pichucalco, Chiapas., 

a de de 2022)

TÍTULO

caracterizado

principalmente, 
por ser corto y 

claro. Asimismo, 
debe expresar 

inequívocamente 
y de manera 
interesante 

aquello de Io que 
trata la 

investigación.

AGRADECIMIENTOS 
Y DEDICATORIAS

AGRADECIMIENTO

reconoce

las aportaciones que 
recibió el alumno a Io 

largodel desarrollo 
del proyecto de tesis. 

Estas aportaciones 
pueden ser: becas, 

recursos materiales, 
asesoría 

especializada por 
parte de otros 
investigadores, 
estadías, etc.

DEDICATORIAS

aquí

el alumno puede 
agradecer a 
familiares y 

amigos el apoyo 
recibido.

ÍNDICE 
GENERAL

se

indican los 
incisos o partes 
de que consta la 

tesis 
especificando la 

página 
correspondiente.

INTRODUCCIÓN

es

un elemento muy 
importante de la 
tesis ya que ésta 
debe concentrar, 

con fluidez y 
precisión, de 

manera 
discursiva, los 

principales 
elementos del 

problema y de la 
investigación.

PLANTEAMIENTO 
DEL PROBLEMA

consiste

en afinar y 
estructurar más 
formalmente la 

idea de 
investigación

PREGUNTAS DE 
INVESTIGACIÓN

constituyen

más bien ideas 
iniciales que es 

necesario 
refinar y 

precisar para 
que guíen el 

comienzo de un 
estudio.

OBJETIVOS

GENERALES

surge

directamente del 
problema a 
estudiar. Es 

precisamente el 
“qué” se va a 

ofrecer al 
término del 

estudio, de aquí 
que define 

también sus 
alcances.

ESPECÍFICOS

señalan

las actividades que 
se deben cumplir 
para avanzar en la 
investigación y Io 
que se pretende 

lograr en cada una 
de las etapas de ella, 
por ende, la suma de 

los resultados de 
cada uno de los 

objetivos específicos 
integra elresultado 
de la investigación

JUSTIFICACIÓN

aquí

se describen 
brevemente 

aquellos 
aspectos del 

contexto y del 
debate teórico 
en que se ubicó 

la investigación y 
que definieron 
su relevancia y 
su pertinencia

HIPÓTESIS

es

una suposición 
fundamentada en la 

observación del 
fenómeno objeto de 

la investigación y 
debe conducir 

racionalmente a la 
predicción teórica de 
algunos hechos reales 
que, posteriormente, 
deban ser sometidos 

a prueba.

METODOLOGÍA

aclara

los pasos y procedimientos 
utilizados para Ilevar a cabo 
la investigación. Así mismo, 
debe incluir paso a paso la 

explicación de todos los 
aspectos necesarios para 

reproducir o repetir la 
investigación, aquí debe 

quedar muy claro el ‘cómo’ 
de la investigación.

El trabajo de tesis debe contener los apartados 
que a continuación se enumeran:
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MÉTODO CIENTÍFICO

Según Torres (2004) el método es el modo de hacer las cosas, dentro del contexto filosófico se aplica a aquellos procedimientos que se realizan para obtener y exponer un conocimiento

Para Bunge (2004) el método es el procedimiento que se utiliza para abordar un problema, cada problema tiene un método diferente o técnica diferente

Para Rudio (1986) El método científico consiste en el desarrollo organizado y consciente de los procedimientos con el fin realizar una apreciación discursiva mental.

ETAPAS 

1. Comprensión de la dificultad.

2. Búsqueda de una posible solución.

3. Comprobación experimental de la solución.

4. Verificación de los resultados.

5. Diseño de un esquema de situaciones futuras que se benefician con el estudio.

TIPOS DE MÉTODOS DE 
INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA

INDUCTIVO Parte de casos particulares para inferir en los casos generales, en otras palabras, de lo pequeño a lo grande

DEDUCTIVO
Se basa en hallar datos desconocidos a partir de los datos ya conocidos, en ese sentido, los datos descubiertos de forma general se pueden inferir de la misma forma 

para los datos particulares o específicos

ANALÍTICO Se caracteriza por estudiar un fenómeno por medio de sus partes en forma separada, se extraen las partes de un todo para obtener un resultado total

SINTÉTICO Se reúnen las partes y se juntan para obtener un resultado total

ÍNDICE DE UNA TESIS

Normalmente, las universidades tienen parámetros estandarizados 
con respecto al índice, la estructura, el esque�ma que deben 

seguir los tesistas para redactar su trabajo de investigación, sin 
embargo, no todas son iguales, existe un ordenamiento distinto de 

los capítulos y acápites.

índices que presentan algunos autores Índice tentativo según Ackoff 

A. Planteamiento del problema

B. Marco teórico

C. Hipótesis de investigación

D. Metodología

E. Procedimientos de muestreo

F. Recolección de datos

G. Análisis de resultados

H. Interpretación de resultados

I. Publicación de resultados
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ÍNDICE DE UNA TESIS

Normalmente, las universidades tienen parámetros estandarizados con 
respecto al índice, la estructura, el esque�ma que deben seguir los 
tesistas para redactar su trabajo de investigación, sin embargo, no 

todas son iguales, existe un ordenamiento distinto de los capítulos y 
acápites.

índices que presentan algunos autores

Índice tentativo según Tamayo 

A. Planteamiento inicial del tema

B. Formulación de objetivos

C. Delimitación del tema

D. Planteamiento del problema

E. Marco teórico

F. Metodología de la investigación

G. Análisis de los resultados y conclusiones

H. Presentación del informe

Índice tentativo según 
Arias

A. Planteamiento de la situación problemática (ideación y presentación)

B. Antecedentes del problema y marco teórico

C. Preguntas, objetivos e hipótesis

D. Operacionalización de variables

E. Justificación de la investigación

F. Metodología de la investigación

G. Técnicas e instrumentos

H. Población y muestra

I. Recolección de datos

J. Análisis e interpretación de resultados y conclusiones

K. Presentación del informe
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SITUACIÓN PROBLEMÁTICA EL PROBLEMA

Según Pandey y Pandey (2015)
Los problemas están en todos los lugares, lo vivimos todos los días y pasan a nuestro alrededor, inclusive muchas 

veces podemos observarlos y sentirlos.

Arias (2012), menciona:
Plantear el problema consiste en describir de forma amplia la situación ubicándola en un contexto que permite 

comprender el por qué se realiza el estudio; ello implica desarrollar, exponer y explicar con amplitud la situación 
problemática.

LA IDEA DEL TEMA

Nace de una idea y/o una situación 
problemática, las cuales pueden originarse 

de distintas fuentes o medios cómo, por 
ejemplo:

ENTORNO SOCIAL
Eventos que se manifiestan en su contexto social o personal que pueden 

representar un inicio para investigar y resolver algún problema, una experien�cia 
propia o alguna situación que se requiera hallar la causa o consecuencia

Ejemplo: Centros que ofrecen atención al 
público

ENTORNO LABORAL
Algún evento que cause incomodidad, molestia o problema en 

el trabajo, o que se requiere mejorar en la actividad laboral, 
alguna situación que se requiera estudiar

Ejemplo: Acontecimientos en el trabajo

ENTORNO GLOBAL
Algún área de interés en específico que se requiera 

fundamentar mediante un estudio científico
Ejemplo: Problemas sociales, económicos o 
culturales de la comunidad, ciudad o país

EL TEMA DE INVESTIGACIÓN

El tema que se elija para el estudio es la declaración verbal del problema.

PASOS PARA ESCRIBIR LA SITUACIÓN PROBLEMÁTICA

A. Presentar de forma funcional la/s variable/s de estudio y un extracto histórico en el contexto del estudio a nivel internacional, nacional o regional.

B. Presentar antecedentes científicos (artículos científicos, tesis, ensayos, etc.), que hablen del mismo y los resultados que obtuvieron.

C. Presentar la realidad: Explicar, comentar, describir que está pasando con respecto al tema que se eligió.

D. Finiquitar haciendo mención a lo que se debe corregir, mejorar, estudiar.

E. En caso de que se obtenga información de otros medios, se debe citar la fuente.

TÍTULO DEL TEMA

Una vez que se ha definido el tema de interés y se ha presentado la situación problemática es necesario sintetizar�lo en una frase que exprese el desarrollo del estudio, la cual se denomina “Título”. 

El título debe demostrar el problema que se va a investigar. (Bernal, 2010).
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ANTECEDENTES DEL 
ESTUDIO

Según Hernández-Sampieri y 
Mendoza (2018)

Una vez que se haya desarrollado la idea del tema para el estudio, es importante revisar otras investigaciones, estudios y/o 
trabajos de investigación previos para conocer lo que ya se ha estudiado con respecto a nuestro tema. 

Deben tener lo siguiente:

- Teniendo en cuenta el tema o el aporte que se va a presentar, siendo tecnológico o industrial deben buscarse los estudios más
actuales, algunos autores consideran que estos no deben ser mayores a 5 años de antigüedad.

- La estructura para redactar los antecedentes debe tener: título, objetivo general, metodología, resultados relevantes o conclusión general del 
estudio, puede ser dividida en párrafos o en un solo bloque.

- Según la problemática del estudio, se deben presentar al menos 5 estudios relacionados con nuestro tema, esto después de la 
búsqueda de al menos 50 estudios; deben presentarse los estudios que mejor  contribuyan al nuestro.

- La presentación puede dividirse en estudios internacionales, nacionales y regionales.

- Cada antecedente presentado no debe ser mayor a 200 palabras.

MARCO TEÓRICO

Es un proceso de la investigación que implica la búsqueda científica del investigador, este debe realizar una indagación exhaustiva en textos, artículos científicos, tesis, foros, reportes de organizaciones 
gubernamentales y no gubernamentales, informes de patentes, materiales audiovisuales y hasta páginas de internet alineados a su situación problemática, objetivos, preguntas y el tema del estudio en 

concreto.

Puede ser redactado teniendo en cuenta las variables, dimensiones e indicadores del estudio, pueden establecerse preámbulos conceptuales que ayude al lector a abordar el tema desde lo general a lo específico.

Pasos para redactar el 
marco teórico

- No existe un mínimo o máximo de autores citados, sin embargo, se debe tener en cuenta la 
comparación de teorías y conceptos para darle confiabilidad a nuestro estudio.

- Cada título o subtítulo presentado debe estar conceptualizado por al menos tres autores diferentes que tengan similar o diferente opinión.

- Se debe utilizar citas bibliográficas en cada párrafo o texto que sea obtenido de algún otro autor, siguiendo las normas establecidas para la elaboración y presentación de 
trabajos escritos.

- Debe haber un orden lógico por variables, dimensiones e indicadores.

- En algunos marcos teóricos incluye una definición de términos, en ese caso, debe colocar al menos treinta términos que no hayan sido conceptualizados y quesean palabras que ayuden a 
entender

PROCESO PARA 
REALIZARLO

TEORIZAR Colocar teorías según diferentes autores con respecto al tema estudiado

FUNDAMENTAR Colocar concep�tos acerca del ámbito, objeto de estudio y/o situación problemática

CONCEPTUALIZAR DE ACUERDO A LA 
OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES

Conceptualizar las variables de estudio según la teoría de diferentes autores

Conceptualizar las dimensiones de estudio según la teoría de diferentes autores

Conceptualizar los indicadores de estudio según la teoría de diferentes autores
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DEFINICIÓN DE TÉRMINOS BÁSICOS

Aparece con este nombre en algunas estructuras o en otras como marco conceptual, en este apartado se deben colocar palabras con su 
respectivo significado, es muy parecido a un glosario o a un diccionario de palabras.

IMPORTANTE

-- Colocar palabras que no estén conceptualizadas en el marco teórico.

- Colocar palabras que sean importantes para entender el estudio.

- No es necesario citar.

- No hay un máximo o mínimo de palabras, algunos autores mencionan que deben ser al menos 25  palabras, sin embargo, todo 
depende de la dificultad conceptual de su estudio.

PREGUNTAS DE INVESTIGACIÓN

Según Baena (2017), la mejor forma de empezar una investigación es 
fundamentar la situación problemática en una pregunta inicial, esta 

pregunta debe tener lo siguiente:

Variables del estudio, delimitación espacial y temporal, sujeto de estudio, concisa con no más de 25 de palabras, 
alcanzable en el tiempo y espacio consignado, específica

PREGUNTAS ESPECÍFICAS O SECUNDARIAS

Según Ángeles (1996)
Se deben formular preguntas específicas dado que, en la mayoría de casos, la pregunta general es amplia y se 

necesita conocer fenómenos específicos para llegar a responder la pregunta general.

Méndez (2011)
menciona que, una adecuada formulación del problema debe llevar varios niveles, la pregunta general y las preguntas 

específicas las cuales están orientadas a interrogar sobre los aspectos concretos para desarrollar el problema en su 
totalidad, también llamadas sub preguntas ilustran aspectos relevantes con respecto al planteamiento del problema.

Según Cazau (2006)
la pregunta general debe reducirse en dimensiones manejables o un cierto número de tareas, cada una de las cuales 

deben ser abordadas en el mismo estudio, expresarlas de forma lo suficiente�mente claras como para poder 
resolverlas con los datos y recursos a disposición.

LAS PREGUNTAS SECUNDARIAS O ESPECÍFICAS SON EL MEDIO ESCALONADO PARA LLEGAR A LA PREGUNTA GENERAL, ES ASÍ QUE, PARA RESPONDER LA
PREGUNTA GENERAL, ANTES SE DEBE RESPONDER A LAS PEGUNTAS ESPECÍFICAS.
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