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RECLUTAMIENTO DE PERSONAL

ALTERNATIVAS PARA EL
RECLUTAMIENTO

PLANEACION DE PERSONAL

INVESTIGACION INTERNA
DE LAS NECESIDADES

MODELO BASADO EN LA DEMANDA ESTIMADA
DEL PRODUCTO O SERVICIO

RECLUTAMIENTO

ORGANIZACION
PROFESIONAL DE
EMPLEADORES
(OPE)

SUBCONTRATACIO EMPLEADOS
NES EVENTUALES

TIEMPO EXTRA

el proceso de
decisién respecto a

los recursos
humanos necesarios

El proceso para
atraer a los
individuos de
manera
oportuna, en
cantidades proceso

una identificacion
de las necesidades
de la organizacién
respecto a recursos
humanos a corto,

emplea previsiones o
extrapolaciones basadas en
datos histdricos y esta

para alcanzar los
objetivos

suficientes y con
las cualidades
apropiadas de
manera que

presenten su
solicitud para
ocupar los
puestos
disponibles en
una
organizacion.

contratar a un
proveedor
externo para que
realice un trabajo
que

anteriormente se

hacia en forma

interna.

descritos como la
“fuerza laboral
estadounidense
disponible” por un
ex secretario del
Trabajo, tienen
una relacion no
tradicional con el
empleador en el
sitio de trabajo y
laboran tiempo
parcial, en forma
temporal o como
contratistas
independientes.

una
compaiiia
gue arrienda
empleados a
otras

empresas.

la alternativa que
se usa mas
comunmente para
el reclutamiento,
en especial al
satisfacer las
fluctuaciones a
corto plazo en el
volumen de
trabajo

mediano y largo
plazo

organizacionales en
determinado tiempo.

dirigido al nivel operativo de
la organizacion. No toma en
consideracion posibles
imprevistos, como estrategias
de los competidores,
situacion del mercado de
clientes, huelgas, falta de
materia prima, etcétera.
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MODELO BASADO EN

SEGMENTOS DE
PUESTOS

enfoca en el nivel
operativo de la
organizacion. Es una
técnica de
planeacion de
personal utilizada
por las empresas
grandes.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

MODELO DE
GRAFICA DE
REEMPLAZO

una
representacion
grafica de
quién sustituye
a quién, si se
presenta la
eventualidad
de una vacante
futura dentro
dela
organizacion.

INVESTIGACION
EXTERNA DEL
MERCADO

una investigacion
del mercado de
RH con objeto de
segmentarlo y
diferenciarlo
para facilitar su
analisis y
posteriormente
abordarlo.

SEGMENTACION

DEL MERCADO

la division del
mercado en
diferentes
segmentos o
clases de
candidatos con
caracteristicas

definidas, para
después
analizarlos y
abordarlos de
manera especifica

RECLUTAMIENTO
INTERNO

cuando, al haber una
determinada vacante, la
empresa trata de
llenarla mediante el
reacomodo de sus
empleados, los cuales
pueden ser
promovidos(movimient
o vertical) o
transferidos
(movimiento horizontal)
o transferidos con
promocién (movimiento
diagonal).

RECLUTAMIENTO EXTERNO

este

funciona con
candidatos que
provienen de fuera.
Cuando hay una
vacante, la
organizacion trata de
cubrirla con personas
extrafas, es decir,
con candidatos
externos atraidos
mediante las técnicas
de reclutamiento.

RECLUTAMIENTO MIXTO

aquel que emplea
tanto fuentes
internas como

externas de
recursos humanos.
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RECLUTAMIENTO EN LINEA

este

permite identificar con
eficacia a aspirantes
tanto activos como
pasivos. Si analizamos la
definicidon un poco mas,
nos encontramos con el
término cualidades
apropiadas.

UNIVERSIDAD DEL SURESTE

RECLUTADOR POR INTERNET

llliil'

una personacuya
principal
responsabilidad es
usar Internet en el
proceso de
reclutamiento,
también denominado

“reclutador
cibernético”

FERIA VIRTUAL DE
EMPLEO

li%l'

un método de
reclutamiento en
linea en el cual
participa un solo
empleador o un
grupo de
empleadores para
atraer a un gran
numero de
solicitantes de
empleo.

PLANEACION

ESTRATEGICA

esta

sefialan el rumbo
que debe adoptar la
organizacién e
indican los tipos de
puestos y labores
que se necesita
crear y poner en
practica.

HABITOS Y
TRADICIONES EN EL

RECLUTAMIENTO

estas

politicas por tradicidn
efectivas pueden
conducir a resultados
rapidos y eficientes,
pero también es
posible que conduzcan
a determinados errores
0 que no permitan la
identificacion de
estrategias mas
productivas

CONDICIONES DEL ENTORNO

Las condiciones sociales en
que opera la empresa pueden
ejercer una fuerte influencia
sobre sus practicas de
reclutamiento. Entre estos
factores se pueden citar las
tasas de desempleo nacional y
regional, la ausencia o
presencia de personal
calificado en ciertas areas
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REQUISITOS DEL PUESTO FORMULARIOS DE SOLICITUD DE EMPLEO

“ -

identificar y atraer candidatos
idéneos involucran varias variables
como los costos de insertar un
r r wr— anuncio en algun 5|t'|o especializado produccién, la empresa le dara un
e A o enlaprensa, o bien el costo de bono total de $3 200 al final de cada
especifica a que pertenece la contratar a una agencia outsourcing afio), de servicios (“Nuestra empresa el objetivo de proporcionar a la empresa informacidn sobre
organizacién; en puestos relacionados que se encargue de ello, aunque cue;mta con los meiores serviciops de los candidatos que se han obtenido a través del proceso de
con atencién aclientes, por ejemplo, se esto es mas caro. comedor imnasJio i<cina de Ia reclutamiento.
necesita tener habilidades de iudad” ’g t'y P! tant
comunicacién, manejo de ciudad”), o de garantias importantes
. o (“Aunque usted estara suscrito al
clientes,conocimiento del producto y

. i r ial, la empresa |
capacidad de negociacion. — QSO,C al, 'a empresa e
garantizard también acceso y

tratamiento integral en las mejores
clinicas del pais, si sufre un accidente
laboral”).

pueden ser de cardcter monetario
(por ejemplo: “Si usted acepta este
empleo y cumple sus cuotas de
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