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El problema  La naturaleza es tan complicada 

que un problema resuelto para una 

persona aún puede seguir siendo 

un problema sin resolver para otro. 

Arias (2012), menciona: Plantear el 

problema consiste en describir de forma 

amplia la situación ubicándola en un 

contexto que permite comprender el 

por qué se realiza el estudio. 

La idea del tema  

Entorno social, evento que se 

manifiesta en su contexto social o 

personal 

 

Algún evento que cause 

incomodidad, molestia o problema 

en el trabajo  

Una vez que se ha optado por el 

entorno que se desea investigar, 

entonces ya se tiene la idea del 

estudio, luego se debe elegir el tema 

Título del tema  Una vez que se ha definido el tema de 

interés y se ha presentado la situación 

problemática es necesario sintetizarlo 

en una frase que exprese el desarrollo 

del estudio, la cual se denomina 

“Título” 

-Entorno social: Alberto, al ir a un 

banco el cual es de su entera 

confianza por muchos años, notó 

en los últimos meses que el trato 

no era el mismo 

Se puede notar en los títulos algunas 

diferencias, ello se debe a que utiliza 

distintos alcances y diseños de 

investigación, sin embargo, lo 

importante es que los títulos 

establezcan su problemática y su 

propósito. 

Investigación  
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Importante 

Antecedentes del estudio  

En caso sea una investigación 

no experimental puede 

colocar espacio temporal y 

espacial 

No hay un número mínimo o máximo 

de palabras para plantear el título, 

(algunas revistas establecen como 

máximo 15 o 25) 

Los antecedentes sirven para aportar 

ideas nuevas a nuestro estudio y resulta 

útil para compartir y conocer los 

descubrimientos realizados por otros 

investigadores   

. Los antecedentes sirven para 

establecer raíces teóricas, aclarar dudas 

y desarrollar la metodología del 

estudio, así mismo, durante el proceso 

estos antecedentes ayudan a mejorar y 

consolidar la base del estudio 

Una de las tareas preliminares al 

momento de realizar el estudio, es 

revisar la literatura existente a partir de 

nuestro tema. 

Ángeles (1996), menciona: La 

pregunta general debe ser clara, 

precisa y que demuestre el problema 

en solo una frase 

Marco teórico  

Preguntas de 

investigación  

Kerlinger (1975) establece que, la 

pregunta general debe estar formulada 

claramente y sin ambigüedades 

empezando con frases como: ¿Qué 

efecto…? 

¿Qué relación existen...?, ¿Qué 

probabilidad…?, ¿En qué 

medida…?, la pregunta debe 

implicar la posibilidad de realizar 

una prueba empírica, es decir, 

poder ser estudiada u observada 
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Preguntas 

especificas o 

secundarias  

Según Ángeles (1996), se deben 

formular preguntas específicas 

dado que, en la mayoría de casos, 

la pregunta general es amplia 

No existe un número establecido en la 

cantidad de preguntas específicas, lo 

importante es que permita responder la 

pregunta general 

Objetivo de 

investigación  

Lo que se quiere cumplir, como todo 

comienza con un problema y es algo 

que necesita ser atendido, el objetivo 

es aquella acción para solucionar el 

problema. 

: Analizar la situación laboral del sector 

de los transportistas en Arequipa, no se 

debe agregar frases previas como 

Hipótesis  

Según Behar (2008), la hipótesis es 

el eslabón que lleva al 

descubrimiento de nuevos hechos, 

puede ser desarrollada desde 

distintos aspectos 

Las hipótesis se formulan a partir de una 

teoría previa o de la experiencia, aunque 

redactar una hipótesis requiere creatividad 


