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UNIDAD III: 

LOS DATOS   

LOS DATOS 

LA 

OBSERVACION 

TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS 

PARA RECOPILAR 

INF. 

DOCUMENTOS 

EL 

CUESTIONARIO 

 

LA ENTREVISTA 

LA 

EXPERIMENTACION  

 

      MUESTREO  

0 

Hay que tener 

claridad sobre 

el problema. 

Consultar a 

expertos o 

material 

especializado.  

Hay que aplicar las 

estrategias 

metodológicas de 

investigación   

Conjunto de 

elementos 

de la 

investigación   

Es la totalidad de 

elementos o individuos 

que tienen 

características similares  

Se necesitan los 

sig. Pasos para 

definir una 

muestra.  

1.- Definir la población; 2.Identificar 

el marco muestral 3.Determinar el 

tamaño de la muestra 4.- Elegir un 

procedimiento de muestreo 

5.Seleccionar la muestra  

A esta etapa también 

se le conoce como 

trabajo de campo  

 

Los datos deben de ser 

confiables, pertinentes y 

suficientes  

Fuentes primarias: Son 

todas aquellas de las cuales 

se obtienen información 

directa  

Fuentes secundarias: Son 

informaciones referenciadas 

de la fuente original como: 

libros, revistas, noticieros, etc 

La finalidad de la 

investigación 

experimental es 

descubrir las relaciones 

casuales  

Se considera 

experimentación 

a la investigación 

de un fenómeno.  

Los experimentos 

se pueden realizar 

en un laboratorio o 

en campo  

La experimentación suele presentarse 

como un tercer tipo de recolección de 

datos como las encuestas y la observación  

Es un proceso que permite 

conocer de forma directa 

el objeto de estudio 

Observación natural: es 

done el observador es 

mero espectador de la 

situación observada  

Observación 

estructurada:  Es donde el 

observador tiene control 

sobre la situación. 

Técnica que consiste en recoger 

información mediante la comunicación 

directa entre entrevistado y 

entrevistador  

Entrevista estructurada: Se 

realiza a partir de un 

formato elaborado  

Semiestructurada: 

Relativo grado de 

flexibilidad en el orden 

como en los términos  

Conjunto de preguntas 

diseñada para generar 

los datos necesarios  

Pueden ser de dos 

tipos de preguntas: 

Cerradas y abiertas 

Plan formal para recabar 

información de la unidad 

de análisis  

El cuestionario permite estandarizar 

y uniformar el proceso de 

recopilación de datos  

Tiene como propósito 

analizar el material 

impreso  

Existe una amplia variedad y 

diversidad de documentos utilizables 

para una investigación tales como: 

Documentos escritos, Documentación 

indirecta, Documentos estadísticos, 

Documentación oral ,etc.  

Observación participante: El 

observador se vuelve parte 

de la situación observada. 

No estructurada: Durante la 

entrevista se puede definir la 

profundidad del contenido, a 

cantidad y el orden  


