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2.1 El tema de la 
Investigación 

En el método general de la 
investigación científica, es usual 

que la investigación comience por 
despertar interés por un tema en 

especial 

Aspectos para tener en cuenta al 
momento de elegir o definir un 

tema de investigación 

Búsqueda y 
definición del 

tema. 

El tema es la idea 
general del campo 
del conocimiento 
de una disciplina, 

en el cual hay 
interés para 
realizar una 

investigación.  

Los temas de 
investigación 

surgen de 
diversas formas, y 
para descubrirlos 

se necesita 
interés por la 

investigación y 
una actitud 
dinámica y 

reflexiva respecto 
a los diferentes 
conocimientos 

inherentes a cada 
profesión. 

Formas 
generadoras de 

temas de 
investigación 

Lectura reflexiva y 
crítica  

Se deben 
consultar fuentes 

como libros, 
revistas 

especializadas y 
demás 

documentos que 
plantean 

reflexiones sobre 
la respectiva 

disciplina o que, 
siendo de otra, 

aportan algo a la 
disciplina de 

interés. 

Participación 
activa  

Al asistir y 
participar en 
conferencias, 

congresos, 
discusiones, 

eventos 
académicos y 

demás formas de 
exposición y 
reflexión de 
temas, los 

expositores y otras 
personas del 

público plantean 
reflexiones que 

llegan a 
convertirse en 

temas objeto de 
investigación. 

Experiencia 
individual  

Cada persona, sin 
proponérselo, 

tropieza muchas 
veces con 

interrogantes 
acerca de su 
disciplina en 

particular o sobre 
el quehacer de la 

ciencia en general, 
que bien podrían 
llegar a ser temas 
de investigación. 

Práctica 
profesional  

Este ejercicio 
genera temas de 

investigación, 
cuando se es un 

profesional crítico 
y con deseos de 

aportar a la 
disciplina propia.  

Aula de clase 

Independienteme
nte de los recursos 
didácticos que se 
utilicen en el aula, 

si el alumno es 
activo y reflexivo, 
se encontrará con 

muchísimos 
interrogantes que, 
bien formulados, 
serían temas de 
investigación.  

Centros de 
investigación  

Muchas 
universidades 

tienen centros de 
investigación 

donde se generan 
y desarrollan 

líneas de 
investigación en 
las respectivas 

disciplinas. 

Organismos 
interesados en la 

investigación  

Muchas 
instituciones 

desean desarrollar 
proyectos de 
investigación 
tendientes a 

resolver 
problemas de su 

competencia. 

Es muy importante 
estar atentos a 

estas instituciones 
porque, a la vez 

que tienen 
definidos los 

temas de interés 
para la 

investigación, 
aportan recursos 

financieros, 
humanos y 

técnicos y son un 
excelente medio 
para aprender a 
investigar con el 

apoyo de 
expertos. 

Los profesores  

Algunos 
trabajadores 

docentes están 
interesados en 

investigar un tema 
determinado y 

requieren apoyo 
de estudiantes 

para desarrollarlo. 

Criterios para 
considerar la 

pertinencia del 
tema. 

Novedad 

en esencia porque 
el tema no se ha 
tratado o lo ha 

sido muy poco, o 
cuando se 

propone una 
nueva forma de 

abordar un 
problema o una 

situación. 

Contraste 

es un tema que 
busca contrastar 

resultados de 
investigaciones 
anteriores en 

otros contextos.  

Necesidad e 
importancia 

una situación 
determinada 

merece estudiarse 
por los 

argumentos que 
se exponen sobre 
la necesidad y la 
importancia de 
tratar el tema. 

Resolución 

que el tema 
contribuya a 
resolver un 
problema 
específico. 

Concreción y 
pertinencia 

esto es muy 
importante 

porque en muchas 
ocasiones se 

proponen temas 
demasiado 

generales que, 
además, no son 
pertinentes para 

determinado 
campo y disciplina 

del saber 

Lineamientos 

que responda a los 
lineamientos de 

investigación de la 
institución 

académica donde 
va a realizarse la 

investigación. 

Medios para 
categorizar la 
relevancia del 

tema. 

Lectura sobre el 
tema al cual se 
refiere la idea 

Expertos en el 
tema  

Coordinadores del 
área de trabajo de 
grado o centros de 

investigaciones 

Título del tema por 
investigarse.  

El título debe 
demostrar el tema 
y, en particular, el 
problema que va 

a investigarse, 
que igualmente 

debe reflejarse en 
todo el proceso 

del desarrollo del 
estudio; por 
tanto, no se 

aconseja poner 
títulos generales, 

sino más bien 
específicos.  

Puede modificarse 
durante el 

desarrollo de la 
investigación.  

2.2 Planteamiento del 
problema 

Problema de la 
investigación 

Para que una idea sea 
objeto de 

investigación, debe 
convertirse en 
problema de 
investigación.  

En investigación, 
problema es todo 

aquello que se 
convierte en objeto de 

reflexión y sobre el 
cual se percibe la 

necesidad de conocer 
y, por tanto, de 

estudiar.  

Enunciar el problema  

Enunciar un problema de investigación consiste 
en presentar, mostrar y exponer las 

características o los rasgos del tema, situación o 
aspecto de interés que va a estudiarse, es decir, 

describir el estado actual del problema.  

Aspectos al momento 
de plantear o definir un 

problema de 
investigación 

1. Reunir los hechos en 
relación con el 

problema (qué está 
pasando). 

2. Determinar la 
importancia de los 

hechos. 

3. Identificar las 
posibles relaciones 

entre los hechos que 
pueden indicar la causa 

de la dificultad.  

4. Proponer 
explicaciones para 

conocer la causa de la 
dificultad y determinar 

su importancia en el 
problema. 

5. Encontrar, entre las 
explicaciones, aquellas 

relaciones que 
permitan adquirir una 

visión amplia de la 
solución del problema. 

6. Hallar relaciones 
entre los hechos y las 

explicaciones. 

7. Analizar los 
supuestos en los que 

se apoyan los 
elementos 

identificados.  

Formular el problema 

Un problema se formula 
cuando el investigador 
dictamina o hace una 

especie de pronóstico sobre 
la situación problema.  

En lugar de hacerlo 
con afirmaciones, este 
pronóstico se plantea 

mediante la 
formulación de 

preguntas orientadas a 
dar respuesta al 
problema de la 

investigación (Méndez, 
1995).  

2.4 Revisión de la 
Literatura 

La importancia de hablar de la revisión de 
la literatura radica en el hecho de que es 

el apoyo fundamental para poder 
desarrollar elementos esenciales dentro 

de la investigación 

Marco de referencia 
de la investigación 

El marco filosófico-
antropológico 

(opcional). 
El marco teórico.  

Otros marcos (legal, 
histórico, etcétera). 

En algunos casos debe 
considerarse, además, 

el marco legal 

Marco filosófico-
antropológico 

Consiste en exponer 
la concepción 

filosófico-
antropológica o 
concepto de ser 

humano que tienen el 
autor o los autores de 
la investigación. Ese 

concepto se reflejará 
en el desarrollo del 

estudio, enfatizando 
algunos aspectos y 

relegando otros.  

¿Cómo elaborar el 
marco filosófico-

antropológico de una 
investigación que se va 

a realizar? 

Es necesario revisar 
bibliografía específica 

relacionada con la 
concepción del ser 
humano o persona, 
que tenga directa 

relación con el tema y 
el problema de 

investigación, pero 
donde se resalte lo 
humano en sentido 

positivo como lo 
fundamental.  

Es imprescindible 
consultar a expertos 

en temas 
antropológico-
filosóficos o en 
humanidades, 

quienes guiarán en 
cuanto a referencias 

bibliográficas y 
orientarán en la 

construcción de un 
marco antropológico 
sobre el tema objeto 
de la investigación.  

Se revisa la 
información 

encontrada sobre 
aspectos relacionados 

con el concepto 
antropológico y 
filosófico del ser 

humano, luego se 
redacta una 

argumentación sobre 
la concepción de 

persona que 
fundamentará el 

estudio.  

Marco teórico 

De acuerdo con Hugo 
Cerda (1998), “es 

imposible concebir 
una investigación 

científica sin la 
presencia de un 

marco teórico, porque 
a éste le corresponde 
la función de orientar 

y crear las bases 
teóricas de la 
investigación”  

Definición 

Según Briones, citado 
por Cerda (1998) 

El marco teórico a 
niveles más 
específicos y 

concretos comprende 
la ubicación del 

problema en una 
determinada situación 

histórico-social, sus 
relaciones con otros 

fenómenos, las 
relaciones de los 
resultados por 

alcanzar con otros ya 
logrados, como 

también definiciones 
de nuevos conceptos, 

redefiniciones de 
otros, clasificaciones, 

tipologías por usar, 
etcétera. 

El marco teórico se 
entenderá aquí como 

la fundamentación 
teórica dentro de la 
cual se enmarcará la 

investigación que va a 
realizarse.  

Es una presentación de las principales escuelas, 
enfoques o teorías existentes sobre el tema objeto 

de estudio, en que se muestre el nivel del 
conocimiento en ese campo, los principales 

debates, resultados, instrumentos utilizados, y 
demás aspectos pertinentes y relevantes sobre el 

tema de interés.  

Funciones del marco 
teórico 

De acuerdo con 
Tamayo y Tamayo 

(2002 

Sirve de base para la 
descripción o el 
enunciado del 

problema.  

Integra la teoría con la 
investigación y sus 
relaciones mutuas. 

Sirve para cuestionar, 
así como para 
conducir a una 

reformulación e 
incluso a un cambio 

del problema de 
investigación. 

Ayuda a precisar y a 
organizar los 

elementos contenidos 
en la descripción del 

problema. 

Delimita el área de la 
investigación. 

Sugiere guías de 
investigación, es decir, 
con el marco teórico 
pueden verse nuevas 

alternativas de 
enfoque para tratar el 

problema. 

Compendia 
conocimientos en el 

área que se va a 
investigar. 

Expresa proposiciones 
teóricas generales, 

postulados y marcos 
de referencia que 

sirven como base para 
formular hipótesis, 
manejar variables y 
esbozar teoría sobre 

técnicas y 
procedimientos por 
seguir en el estudio 
que va a realizarse. 

Elaboración del marco 
teórico 

Se recomienda 
comenzar por revisar 

libros, revistas y 
demás documentos 
especializados que 

aborden el tema que 
se va a investigar; para 
ello, se sugiere recurrir 

a la asesoría de 
expertos en ese tema, 
quienes orientarán la 

consecución de la 
bibliografía más 

adecuada.  

Con base en la 
bibliografía revisada, 
se debe llegar a un 

conocimiento amplio y 
detallado del estado 
del tema, mostrando 

las investigaciones que 
se han adelantado y 

están adelantándose, 
los objetivos y las 
hipótesis que han 

guiado dichas 
investigaciones y las 

conclusiones a que se 
ha llegado, la 

relevancia que tiene el 
tema en la actualidad, 

las posturas y los 
enfoques que abordan 

el tema, los 
instrumentos y las 

técnicas de 
recolección de 

información que se 
han utilizado en los 
estudios, etcétera. 

Con los resultados de 
la revisión bibliográfica 
se construye el marco 
teórico, integrando las 
ideas y los resultados 

de los distintos 
documentos 

revisados, siguiendo 
algún criterio 

metodológico según 
temas o aspectos 
tratados en esa 
bibliografía, que 

tengan relación con el 
objeto de estudio y en 

particular con el 
problema de 

investigación, los 
objetivos y las 

hipótesis por probar, si 
las hubiere. 

Por último, se 
enmarca la 

investigación por 
realizar dentro de este 
marco, ya sea desde la 

adopción de un 
determinado enfoque 
de los identificados en 

la revisión 
bibliográfica, un 

modelo o una técnica 
de recolección de la 

información, que 
guiará el desarrollo del 

estudio. 

2.5 Las Hipótesis 

Formulación de la 
hipótesis 

Un aspecto importante 
en el proceso de 

investigación científica 
tiene que ver con las 
hipótesis, debido a 

que éstas son el medio 
por el cual se 
responde a la 

formulación del 
problema de 

investigación y se 
operacionalizan los 

objetivos.  

Se formulan hipótesis 
cuando en la 

investigación se quiere 
probar una suposición 
y no sólo mostrar los 
rasgos característicos 
de una determinada 

situación.  

Se formulan hipótesis 
en las investigaciones 
que buscan probar el 
impacto que tienen 

algunas variables entre 
sí, o el efecto de un 
rasgo o una variable 

en relación con 
otro(a).  

Son estudios que 
muestran la relación 

causa/efecto 

Concepto de hipótesis 

Según el Pequeño 
Larousse ilustrado, la 

palabra hipótesis 
“deriva del griego 
hypotthesis, que 

significa suposición de 
una cosa posible, de la 

que se saca una 
consecuencia” (García 
Pelayo, 1994, p. 544) . 

Para Arias Galicia 
(1991), “una hipótesis 

es una suposición 
respecto de algunos 

elementos empíricos y 
otros conceptuales, y 

sus relaciones mutuas, 
que surge más allá de 

los hechos y las 
experiencias 

conocidas, con el 
propósito de llegar a 

una mayor 
comprensión de los 

mismos” (p. 66). 

Para Muñoz Razo 
(1998), una hipótesis 

“es la explicación 
anticipada y 

provisional de alguna 
suposición que se 

trate de comprobar o 
desaprobar, a través 
de los antecedentes 

que se recopilan sobre 
el problema de 
investigación 
previamente 

planteado” (p. 94).  

Función de las 
hipótesis según Arias 

Galicia (1991) 

Se precisan los 
problemas objeto de la 

investigación. 

Identifican o explicitan 
las variables objeto de 

análisis del estudio. 

Definen y unifican 
criterios, métodos, 

técnicas y 
procedimientos 
utilizados en la 

investigación, con la 
finalidad de darles 

uniformidad y 
constancia en la 
validación de la 

información obtenida.  

Clases de hipótesis 

Hipótesis de trabajo 

Hipótesis inicial que 
plantea el investigador 

al dar una respuesta 
anticipada al problema 

objeto de 
investigación.  

Hipótesis nula 

Hipótesis que indica 
que la información que 

se va a obtener es 
contraria a la hipótesis 

de trabajo.  

Hipótesis descriptivas 

Hipótesis o 
suposiciones respecto 

a rasgos, 
características o 
aspectos de un 

fenómeno, un hecho, 
una situación, una 

persona, una 
organización, etcétera. 

Hipótesis estadísticas 

Hipótesis o 
suposiciones 

formuladas en 
términos estadísticos. 

2.6 Las Variables 

De acuerdo con Rojas Soriano (1981), una variable “es una 
característica, atributo, propiedad o cualidad que puede 

estar o no presente en los individuos, grupos o 
sociedades; puede presentarse en matices o modalidades 
diferentes o en grados, magnitudes o medidas distintas a 

lo largo de un continuum” 

Tipos de Variables 

Independiente 

Se denomina variable 
independiente a todo 
aquel aspecto, hecho, 

situación, rasgo, 
etcétera, que se 

considera como la 
“causa de” en una 

relación entre 
variables.  

Dependiente 

Se conoce como 
variable dependiente 

al “resultado” o 
“efecto” producido por 
la acción de la variable 

independiente. 

Interviniente 

Las variables 
intervinientes son 

todos aquellos 
aspectos, hechos y 

situaciones del medio 
ambiente, las 

características del 
sujeto/objeto de la 

investigación, el 
método de 

investigación, etcétera, 
que están presentes o 

“intervienen” (de 
manera positiva o 

negativa) en el proceso 
de la interrelación de 

las variables 
independiente y 

dependiente.  

Aspectos que 
controlan 

Condiciones 
ambientales. 

Se realiza el estudio en 
condiciones constantes 

o se controlan los 
posibles cambios. 

Experiencia de los 
sujetos (población o 

muestra) del estudio. 

Se seleccionan sujetos 
o se selecciona una 

población con similar 
experiencia en la 

variable objeto de 
medición. 

Homogeneidad en las 
características de la 
población objeto del 

estudio. 

Se selecciona una 
población con 
características 

similares. 

Conceptuación y 
operacionalización de 

las variables 

Conceptuar 

una variable quiere 
decir definirla, para 

clarificar qué se 
entiende por ella.  

Operacionalizar 

una variable significa 
traducir la variable a 
indicadores, es decir, 
traducir los conceptos 
hipotéticos a unidades 

de medición. 
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