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Los Datos.

Muestreo.

Técnicas e 

Instrumentos

para recopilar 

información.

Población .

“el conjunto de todos los elementos 

a los cuales se refiere la investigación.
Se puede definir también como el conjunto de 

todas las unidades de muestreo”. 

Marco muestral.

Muestra.

1. Definir la población.

2. Identificar el marco muestral. 

3. Determinar el tamaño de la muestra. 

4. Elegir un procedimiento de muestreo.

5. Seleccionar la muestra.

Métodos 

de muestreo.
Probabilístico.

No Probabilístico.

Fuentes primarias.

Fuentes secundarias.

Se obtiene información directa.

Desde el lugar de los hechos.

Presenciar una huelga, 

observar sistemáticamente 

el lugar de trabajo.

Son los libros, las revistas,

los documentos escritos.

Los documentales.

Los noticieros. 

Y los medios de información. 

Medio impreso.



Los Datos.

La experimentación.

La observación.

Un tercer tipo

de recolección de datos.

Junto con las encuestas 

y la observación.

Etapas del método científico.

1. El experimento a diferencia de la observación, 

no siempre es posible realizarlo. 

2. Dependen del grado de conocimiento 

científico del tema investigado.

3. En la actualidad es necesario realizar la experimentación, 

con un diseño u modelo de experimentación.

Ámbito experimental: Pueden realizarse.

En un laboratorio.

En un escenario de campo.

Observación natural.

Observación estructurada.

Observación participante.

Medición de la observación.

Frecuencia.

Orden de aparición.

Latencia.

Duración.
Intensidad. 

Las fases que deben tenerse en cuenta son:

Fase 1. Recolección de la información.

Fase 2. Observación.

Fase 3. Finalización.



Los Datos.

La entrevista.

El cuestionario.

Documentos.

Tipos de entrevista.

Entrevista estructurada.

Entrevista semiestructurada.

Entrevista no estructurada.
según Ender-Egg (citado en Cerda, 1998)

tiene tres variantes:

1. Entrevista focalizada. 

2. Entrevista clínica. 

3. Entrevista no dirigida. 

Las fases en esta guía 

son los siguientes:
Fase 1. Preparación de la entrevista.

Fase 2. Realización de la entrevista.

Fase 3. Finalización de la entrevista o de las conclusiones.

Preguntas abiertas.

Preguntas cerradas.

Documentos

escritos.

- Fuentes históricas. - Informes y estudios.

- Memorias y anuarios. Documentos oficiales.

-Archivos oficiales.

-Archivos privados.

-Documentos personales.

- La prensa.

Documentación indirecta: 

Documentos estadísticos o numéricos. 

Documentos cartográficos. 

Documentos cartográficos. 

Documentación oral o fonética.

Documentos objetos. 

Una recopilación documental.

Fuentes primarias: las que nos proporcionan datos de primera mano.

Fuentes secundarias, cuando se recurre a datos

ya publicados o que, sin haber sido publicados.
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