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Cuadro sinóptico 



Los datos 

Técnicas e instrumentos 
para recopilar información 

Muestreo 

La experimentación 

La observación 

La entrevista 

El cuestionario 

Documentos 

• Marco muestral

• Muestra 

• Tamaño de la muestra

• Métodos de muestreo

Fuente de donde pueden extractarse todas las unidades de muestreo o unidades de análisis en la población, y de donde se tomarán los sujetos objeto de estudio. 

Población que se selecciona, de la cual realmente se obtiene la información para el desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuarán la medición y la observación de las variables 
objeto de estudio

Depende del tipo de investigación que desea realizarse y, por tanto, de las hipótesis y del diseño de investigación que se hayan definido para desarrollar el estudio.

• Probalisticos

• No probalisticos

Muestreos: aleatorio simple, sistemático, estratificado, por conglomerados, de áreas, polietápico.

Muestreo: por conveniencia, con fines especiales, por cuotas, de juicio.

Cerda: habla de dos tipos de 
fuentes de recolección de 
información

• Fuentes primarias 

• Fuentes secundarias 

Son todas aquellas de las cuales se obtiene información directa, es decir, de donde se origina la información.

Son todas aquellas que ofrecen información sobre el tema que se va a investigar, pero que no son la fuente original de los hechos o las 
situaciones, sino que sólo los referencian. 

Método el cual las variables pueden ser manipuladas 
en condiciones que permiten la reunión de datos, 
conociendo los efectos de los estímulos recibidos y 
creados para su apreciación.

El método experimental suministra los datos 
más convincentes si se aplican los controles 
adecuados.

La experimentación 
se pueden 
presentar:

1. No siempre es posible realizarlo. 
2. Dependen del grado de conocimiento científico del tema investigado. 
3. En la actualidad es necesario realizar la experimentación, con un 

diseño u modelo de experimentación.

Es un proceso riguroso que permite conocer, de 
forma directa, el objeto de estudio para luego 
describir y analizar situaciones sobre la realidad 
estudiada.

• Elementos constitutivos de un 
proceso de observación

• Medición de la observación 

• El objeto de estudio. 
• Los medios en los que se da la observación.
• Los instrumentos que se van a utilizar. 
• El marco teórico del estudio. 

• Observación natural
• Observación estructurada 
• Observación participante 

Frecuencia, orden de aparición, latencia, duración, intensidad. 

Técnica que consiste en recoger 
información mediante un proceso 
directo de comunicación entre 
entrevistador(es) y entrevistado(s).

• Entrevista estructurada

• Entrevista semiestructurada

• Entrevista no estructurada 

Se realiza a partir de un esquema o formato de cuestiones previamente elaborado, el cual se plantea en el mismo orden y en los mismos 
términos a todas las personas entrevistadas. 

Es una entrevista con relativo grado de flexibilidad tanto en el formato como en el orden y los términos de realización de la misma para 
las diferentes personas a quienes está dirigida. 

Caracterizada  por su flexibilidad, ya que en ella sólo se determinan 
previamente los temas que se van a tratar con el entrevistado

Tienen 3 variantes:
1. Entrevista focalizada. 
2. Entrevista clínica. 
3. Entrevista no dirigida. 

• Es un conjunto de preguntas diseñadas para generar los datos necesarios, con 
el propósito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigación. 

• Se trata de un plan formal para recabar información de la unidad de análisis 
objeto de estudio y centro del problema de investigación. 

• Preguntas abiertas
• Preguntas cerradas
• Preguntas de respuesta a escala 

Técnica basada en fichas bibliográficas 
que tienen como propósito analizar 
material impreso. Se usa en la elaboración 
del marco teórico del estudio.

• Documentos escritos

• Documentación indirecta
• Documentos estadísticos o numéricos
• Documentos cartográficos 
• documentación oral o fonética

Fuentes históricas, informes y estudios, memorias y anuarios, documentos 
oficiales, archivos oficiales, archivos privados, documentos personales, la prensa. 
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• Antología institucional


