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Ofrecen información sobre el tema que se va a investigar, pero 

que no son la fuente original de los hechos o las situaciones, 

sino que sólo los referencian. 

Obtiene información directa, es decir, de donde se origina la 

información. 

LOS 

DATOS 

Muestreo  

Población 

Marco muestral  

 Muestra 

Variables de la 

población y su medición 

De acuerdo con Fracica (1988), población es “el conjunto de todos los elementos a los cuales se refiere la investigación. 

Se refiere a la lista, el mapa o la fuente de donde pueden extractarse todas las unidades de muestreo o unidades de análisis en la población, y de 

donde se tomarán los sujetos objeto de estudio. 

Es la parte de la población que se selecciona, de la cual realmente se obtiene la información para el 

desarrollo del estudio y sobre la cual se efectuarán la medición y la observación de las variables objeto 

de estudio. 

Pasos  

1. Definir la población.  

2. Identificar el marco muestral. 

 3. Determinar el tamaño de la muestra. 

 4. Elegir un procedimiento de muestreo. 

 5. Seleccionar la muestra. 

Según Fracica (1988), “uno de los aspectos 

fundamentales para la realización de una investigación es 

la necesidad de conocer ciertas características de la 

población objeto de estudio”, 

 Tamaño de la muestra 

El tamaño de la muestra debe 

estimarse siguiendo los criterios 

que ofrece la estadística 

 Métodos de muestreo 

Diseños probabilísticos y no 

probabilísticos, y diseños por 

atributos y por variables. El 

primero de éstos es el más usual. 
Muestreo  

Experimentación 

Primaria 

Secundaria 

Técnicas e 

instrumentos para 

recopilar 

información 

Experimentación  Pueden ser manipuladas en condiciones que permiten la reunión de datos, 

conociendo los efectos de los estímulos recibidos y creados para su apreciación. 

En el experimento existe un control directo sobre un factor de los que se va 

analizar 

1. El experimento a diferencia de la observación, no siempre es posible 

realizarlo.  

2. Dependen del grado de conocimiento científico del tema investigado. 

3. En la actualidad es necesario realizar la experimentación, con un 

diseño u modelo de experimentación. 

Observación Elementos constitutivos de un proceso de observación 

Medición de la observación 

Proceso de recolección de información mediante la observación 

Documentos  

Cuestionario  

Entrevista  

El sujeto que investiga. • El objeto de estudio. • Los medios en los que se da la observación. • Los 

instrumentos que se van a utilizar. • El marco teórico del estudio. 

1. Frecuencia, 2. Orden de aparición 3. Latencia 4. Duración 5. Intensidad  

Fase 1. Recolección de la información, Fase 2. Observación A partir del paso anterior y Fase 3. 

Finalización. 

Tipos  

Fases  

Entrevista estructurada, Entrevista semiestructurada y  Entrevista no estructurada 1. Entrevista focalizada. 2. Entrevista clínica. 3. Entrevista no dirigida. 

1. Preparación de la entrevista, Realización de la entrevista y Finalización de la entrevista o de las conclusiones 

Preguntas abiertas  

Preguntas cerradas  

Permiten al encuestado contestar en sus propias palabras, es decir, el investigador no limita las opciones de respuesta 

Persona encuestada que elija la respuesta en una lista de opciones. 

Técnica de investigación general cuya finalidad es obtener datos e información 

a partir de fuentes documentales con el fin de ser utilizados dentro de los 

límites de una investigación en concreto 
Tipos 

 Documento escrito 

 Documentos oficiales 

 Documentos personales 

 Documentación indirecta 

 Documentos estadísticos o numéricos. 

 Documentos cartográficos 

 Documentación oral o fonética 

 Documentos objetos 


