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1. Muestreo. 

Población. 

Aspectos. 

Marco muestral. 

Muestra. 

Variables de la 
población y su 
medición.   

Tamaño de la 
muestra. 

Métodos de 
muestro. 

Elementos sobre los que 

se realizara la inferencia. 

 Elementos. 

 Unidades de 
muestreo. 

 Alcance. 

 Tiempo. 
 

Fuente de extracto de 
las unidades. 

 Definir la población. 
 Determinar tamaño de 

la muestra. 
 Elegir procedimiento 

de muestreo. 
 Seleccionar la 

muestra. 

Variable tipo 
cuantitativo y 
cualitativo. 

Depende del tipo de 
investigación. 

Diseños probabilísticos, 
no probabilísticos, por 
atributos y por variables. 
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 Investigación 
cuantitativa,  

 Encuesta, 
 Entrevista, 
 Observación 

sistemática, 
 Análisis,  
 Inventarios, 
 Experimentos, 
 Entre otros. 

Investigación 
cualitativa. 

Entrevista 
estructurada, 
observación 
sistemática, 
autobiografías e 
historia de vida. 

Investigación de un 
fenómeno. 

Ámbito 
experimental. 

a) Laboratorio. 
b) Campo. 

Los datos. 

2. Técnicas e 
instrumentos de 
recopilación de 
información. 

La info. recolectada 
prueba la hipótesis. 

Definir fuentes y 
técnicas de 
recolección. 

 Fuentes primarias. 
 Fuentes 

secundarias. 

Técnicas de 
recolección. 

3. La experimentación. 

4. La observación. 

Conocer de forma 
directa el objeto 
de estudio. 

Elementos 
constitutivos. 

 Sujeto que se 
investiga, 

 Objeto de estudio, 
 Ambiente, 
 Instrumentos a 

utilizar, 
 Marco teórico de 

estudio. 
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Tipos de 
observación. 

 Natural. 
 Estructurada 

(planeada). 
 Participante. 

Medición de la 
observación. 

 Frecuencia. 
 Orden de 

aparición. 
 Latencia. 
 Duración. 
 Intensidad. 
 

Fases de 
recolección. 

I. Recolección 
de la 
información 
(aclarar el 
problema). 

II. Observación 
y registro de 
datos. 

III. Finalización. 

Tipos de entrevista. 

 Estructurada 
(formato previo), 

 Semiestructurada. 
 No estructurada. 

4. La observación. 

5. La entrevista. 

Proceso para 
realizar la 
entrevista. 

I. Preparación de 
la entrevista. 

II. Realización de 
la entrevista. 

III. Finalización de 
la entrevista. 

Los datos. 
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Fuentes. 
Fuentes primarias. 
Fuentes secundarias. 

Criterios básicos. 

 Naturaleza de la 
info. que se 
busca. 

 Naturaleza de la 
población. 

 Medio de 
aplicación del 
instrumento. 

Guía para elaborar 
el cuestionario. 

a) Tener claro el problema, 
los objetivos y la 
hipótesis. 

b) Características de la 
población. 

c) Indagar sobre la 
existencia de 
cuestionarios previos. 

d) Determinar tipo de 
preguntas. 

e) Redacción de 
preguntas. 

f) Establecer flujo y 
estructura del 
cuestionario. 

g) Efectuar una evaluación 
previa del cuestionario. 

h) Elaborar un cuestionario 
definitivo. 

6. El cuestionario. 

7. Documentos. 

Instrumento que 
obtiene datos de 
fuentes documentales. 

Tipos. 

 Documentos 
escritos, 

 Documentación 
indirecta, 

 Documentos 
estadísticos, 

 Documentos 
cartográficos,  

 Documento oral. 
 

Los datos. 


