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Concepto de
proceso
administrativo

El proceso administrativo es, para muchos autores, el método propio de la

administracion, de ahi la importancia de conocerlo, ya que sigue aplicandose en
todos los modelos, aun cuando no se detalle con precisién.

Diversos criterios
de los principales
autores del
proceso
administrativo

Fayol Urwick O’Donell Newman J. Arenas
Prever investigar planear organizar Planeacion
Organizar prevision organizacion planteamiento implementacion
Comando planteamiento Designacion liderazgo control
coordinar organizacion direccion control

Controlar coordinar Control

Cada una de las funciones administrativas requieren una serie de
acciones para ser aplicadas, el administrador necesita conocer en
detalle cada una de ellas para asegurar su aplicacion armoénica y
sostenida para el logro de los objetivos organizacionales.

Planeacion

PROCESO

ADMINIS
TRATIVO

Etapas y técnicas
de planeacion

De acuerdo con dichos conceptos, la planeacién es un camino, pero el plan es el detalle de método seguin la administracién
estratégica. La planeacién administrativa busca alcanzar una firme estructura de actividades para lograr los objetivos empresariales.

La organizacidn como funcion administrativa define la distribucién de funciones y actividades inherentes al plan. La etapa del proceso
administrativo es consecuente con la planeacién. Su importancia radica en el hecho de que se establecen las relaciones funcionales de
la direccidn, los niveles de responsabilidad y las funciones de todos los integrantes de la empresa.

UNIDAD DE DIRECCION, EFICIENCIA,TRAMO DE CONTROL DE LA JERARQUIA,DE LA DELGACION DE LA RESPONSABILIDAD ABSOLUTA,DE
LA IGUALDAD DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD,DEL NIVEL DE AUTORIDAD, DE LA DIVISION DEL TRABAJO,DEL EQUILIBRIO, DE LA

FLEXIBILIDAD.

Integracion
personal

La integracion para desarrollar la direccion de personal es la encargada de optimizar los recursos tanto humanos, técnicos y
financieros para la ejecucion del plan. Incluye desde el reclutamiento, la seleccién y la capacitacion para la productividad.

Etapas y técnicas de
integracion

RECLUTAMIENTO, SELECCION Y
DESARROLLO

DireccionfConcepto

principios de la

Dirigir es guiar, orientar, conducir, encaminar, llevar el logro de los objetivos. Dirigir implica tomar decisiones, mando y liderazgo. Es
el aspecto mas humano de las funciones administrativas, son el proceso interpersonal por medio del cual los subordinados
comprenden los objetivos de las organizaciones y contribuyen a su logro




