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PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

PROCESO 

ADMINISTRATIVO 

DIRECCIÓN 

Son fases o etapas 

sucesivas a través de 

las cuales se efectúa 

la administración 

Administrar es prever, organizar, 

mandar, coordinar y controlar 

Pronosticar y planear 

Ven la administración a través del 

prisma que representan las tareas 

de quienes llevan a cabo esta 

función 

 

 

 Planificación 

 Organización 

 

 

 Dirección 

 Control 

 Fase mecánica 

 

 

 Fase dinámica  

Organigramas 

Mapas de procesos 

Diagramas de flujos 

Manuales 

División 

Del 

trabajo 

 Jerarquización 

 Departamentalización 

 Descripción de 

funciones 

 

Coordinación 

Armonización y 

sincronización de 

los esfuerzos para 

realizar 

eficientemente una 

tarea. 

Consiste en obtener 

el capital recursos 

humanos y 

materiales para uso 

de la empresa 

 Selección  

 Contratación 

 Capacitación 

 Materiales 

 Finanzas 

 Compras 

 Producción 

Actividad destinada al 

liderazgo, la conducción y el 

control de los esfuerzos de 

un grupo de individuos y 

todo lo que forma a una 

empresa. 

 Toma de decisiones  

 Integración 

 Motivación 

 Comunicación 

 Supervisión  

Es la tercera fase del 

proceso 

administrativo y una 

de las principales 

funciones 

administrativas de 

una empresa 

 

Analizar la situación 

de la organización, 

definir los objetivos a 

alcanzar y establecer 

la estrategia general 

que permita alcanzar 

esos objetivos 

La planeación es una 

actividad que es inherente a 

todos los seres humanos, 

por lo tanto, al desarrollo 

de toda función. 
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ORGANIZACIÓN 

INTEGRACIÓN 

DE 

PERSONAL 

Estructura ordenada 

donde coexisten e 

interactúan personas 

con diversos cargos que 

buscan alcanzar un 

objetivo particular 

 Objetivo 

 Especialización 

 Jerarquía 

 Responsabilidad 

 Unidad de Mando 

 Difusión 

 Extensión del control 

 Coordinación 

 Continuidad 

 Calidad 

 Información  

 Selección 

 Conocimiento  

Reclutamiento 

  Selección 

Introducción 

Desarrollo 

 

PLANEACION 

Diagramas de flujo 

Manuales de políticas y 

objetivos 

Gráficas de Gantt 

Ruta crítica o Método de 

Camino Crítico 


