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Desarrollo histérico de la administracién

|

((ANTECEDENTES DE LA ADMINISTRACION Y LA ADMINISTRACION ACTUAL )

Periodo agricola

A pesar de coincidir
en que la teoria
general se produce con la Revolucién industrial,
Ia mayoria de los autores expresa que la
administracion surge con el ser humano
en el seno de una sociedad.
La razén por la cual
situan el origen de la administracién en la
existencia de organizaciones humanas
obedece a

para subsistir, ésa es la premisa

que
determina el antecedente primario sobre
el origen de la administracién.

la necesidad que tienen los grupos de “organizarse”

\

Periodo agricola Se caracterizo por
la aparicion de

agricultura y de la vida sedentari
La organizacié

La necesidad de compartir, asociarse para
intercambiar bienes o servicios, organizarse
para vencer las limitaciones del ambiente fisico,
hizo que el
hombre primitivo formara
9rupos; por tanto, creb organizaciones humanas,

ganizaci
social era de tipo patriarcal. El crecimiento
demogréfico

obligo a los hombres a coordinar
o cuanto surgela mejor sus esfuerzos en el grupo social y,
administracion empirce, & decir, en
ia

consecuencia ,
administracién nace a mejorar la aplicacion de la administracion.

con el mismo hombre!

&

Desde el punto de vista de Ia
el siglo XX es identificado como el ms

Corrientes actuales de Ia administracién

Escuelas del pensamiento
administrativo

N

Antiguiedad grecolatina

En esta época apareci el esclavismo; se caracterizo
por su orientacion hacia una estricta supervision
del trabajo y el castigo corporal como forma disciplinaria.
Existid un bajo rendimiento productivo ocasionado por el
scontento y el trato inhumano que sufrieron
los esclavos debido a estas medidas administrativas.

productivo en el desarrollo de Ia teoria

general de dicha ciencia; sin embargo también se

reconoce como el siglo en el cual los paradigmas.
administrativos estén en crisis, e total

janizacion.
En la época actual Ia incertidumbre se hace patente,
conocimiento mutilado y stiper
especializado ya no es efectivo, existe Ia
necesidad de un cambio paradigmatico.

Concepto y tipos de organizaciones

La organizacion como funcién
administrativa define la distribucion de funciones y
actividades inherentes al plan. La etapa de proceso
administrativo es consecuente con la
planeacién. Su importancia radica en el hecho de que
se establecen las relaciones
funcionales de la direccién, los niveles de

Escuela cientifica

en las décadas de 1960 y 1970 se ponen

de manifiesto cambios sociales, economicos
y culturales de gran impacto en las

organizaciones, generando nuevas corrientes.

turbulencia e inestabilidad de los mercados
escuela de contingencia

mercados
escuela de matematica desarrollo de bloques y y aumento del proteccionismo selectivo
escuela neoclasica globalizacion

pluralismo de la sociedad.
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Epoca Feudal

En la administracién de calidad, la elaboracion
de estrategias y su aplicacion se nspiran en
técticas de guerra, Es importante aclarar que la
rictica de la administracién en las
sociedades antiguas dio pie a que se le confundiera
n el gobierno o la religion, aunque
hoy se sabe que son totalmente diferentes.

En este terreno las aportaciones de
la Revolucién industrial son trascendentales
B = e e e e e
administracion.
Con Ia Revoludon Tnduaria aparecieron
los estudios sobre la productividad, investigacion
en laledministracidn, conceptos bisicos, o

Competencias laborales

funciones

y e a
Génesis de Ia teora adminisirativa

las funciones son aquellas
actividades bésicas La administracién de recursos humanos,
Qo Cr ey en salud incluye la planeacion, contratacién,
jebe reafizar capacitacion y desarrollo, revision y evaluacion
para cumplir con cualquier resultado

y las funciones de todos los
integrantes de la empresa.
se dividen en tres
organizacion cientifica
organizacion formal
burocracia

el el
mbién es importante aplicar las
s integracién, que incluyen
el reclutamiento, seleccién, introduccién
¥ desarrollo del personal.

por las organizaciones. Funciones:
Planeacién, organizacién
direccién y control.

La reingenieria es Ia revisién de procesos
de la organizacién y el cambio radical en su
disefio con el propésito de mejorar, en forma
drastica, el rendimiento de los procesos
desde el punto de vista de costo,
calidad, beneficio y tiempo.
R S U e R O oy ity
mbio, Daniel Morris y Joel
Brandon mencionan siete condiciones para que el proceso
S ao
tér

Contabilidad y finanzas

e e A D e St
en un individuo que estd relacionada
estandar de efectivilsd y o una forma superior
n trabajo o situacién. Las
caracteristicas subyacentes son aquellos que provienen
el interior del individuo.
Ahora bien, relacionada con un estandar de efectividad,
significa que el individuo
competente Io es por una caracteristica inherente
a su personalidad.

jad y Finanzas son dos especialidades que se
R e i, que contribuyen a la preparacién
e profesionales capacitados para la evaluacién
y toma de decisiones sobre oportunidad, autenticidad
y naturaleza de la informacién financiera y
e Sliale e e Ncn il administrar

y verificar el movimiento de los recursos econémicos,
demds, Ia ejecucién de las obligaciones fiscales.

Benchmarking

Esta técnica implica comparar los costos
una actividad determinada con los de otras
empresas similares. Los puntos e referencia, o benchmarking,
valoran el desempefio de
diversas acnwaades e amadeeis
e s. El propdsito de I
técnica es Identifcar cusles sonfos mE]ores précticas
saber c6mo dichas compafiia
reduce sus costos, mejoran sus desempefios y con
los datos o puntos de referencia,
impulsar acciones para la competividad
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