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INTRODUCCION 

Este ensayo tiene la finalidad de mostrar lo que es la administración en el sector salud, pueden 

ayudar a éstos a desarrollar una visión de conjunto del sistema, optimizando recursos 

humanos, técnicos y financieros, para poder llevar a las instituciones de salud a un estado de 

crecimiento y eficiencia. Frecuentemente, los médicos destacados en su especialidad son 

llamados a administrar en los distintos niveles jerárquicos del sistema de salud, careciendo las 

más de las veces de experiencia y preparación específica en administración.  

 

El desafío de los sistemas de salud en nuestro tiempo, consiste en desarrollar capacidades 

administrativas en las personas encargadas de dirigirlos. En todo país en vías de desarrollo y 

en el nuestro, es imperativa la meta de resolver los problemas humanos que tiendan al mejor 

aprovechamiento de los recursos siempre limitados. Para lograrlo, se han implementado 

diversas políticas y procedimientos acordes con la evolución de los conceptos y las técnicas 

de la administración. La administración en salud no podía escapar a esa corriente, ya que con 

ella se propicia un desarrollo adecuado de la operación, a fin de alcanzar resultados óptimos 

en la prestación de los servicios.  

 

sus pasos se encaminan a cubrir las necesidades del paciente de manera eficiente y oportuna, 

de tal suerte que puedan paliar favorablemente y en forma integral, su falencia en salud, se 

integran factores económicos sociales y políticos que se aplican al sector salud, reconociendo 

la importancia mancomunada de los conocimientos médicos y de los agentes administrativos 

al servicio de la comunidad.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

CUERPO: 

Planificar, organizar, dirigir y controlar, no es una tarea simple. Además, antiguamente el 

personal médico no poseía bases administrativas, pero, la formación universitaria hoy en día 

le da gran valor al tema. Debido principalmente a que los galenos con sus conocimientos 

salvan vidas, pero, también deben conocer el entorno y estar preparados para utilizar 

herramientas y técnicas que les permita aprovechar los recursos operativos, humanos y 

tecnológicos, de tal manera que faciliten su labor y la asistencia a la sociedad. todos los actores 

involucrados son conscientes de que se necesita cubrir los requerimientos de salud de la 

sociedad, en especial de las personas más vulnerables. Así mismo, los organismos 

internacionales y los entes gubernamentales buscan mecanismos para establecer programas 

de prevención y autocuidado que deben ser vigilados. Al igual que Los modelos de gestión 

hospitalaria se van adaptando a las políticas públicas y a los medios con que cuenta, 

enfocados en brindar herramientas a los médicos y alternativas a los pacientes.  

 

La administración de servicios de salud es una de las disciplinas de la salud pública. Su función 

es la integración eficiente y efectiva de los recursos humanos, físicos y económicos para lograr 

una atención óptima de servicios de salud al paciente. El/la administrador/a procura que los 

recursos disponibles para la promoción, protección y restauración de la salud sean aplicados 

tomando en consideración el conocimiento científico vigente sobre la salud y la enfermedad. 

Al no conocer y por lo mismo no tomar en cuenta la cultura organizacional, es decir, las 

características individuales y colectivas de los miembros de las unidades de salud, se cierra 

un camino de gran importancia que puede conducir a la mejora considerable en el 

funcionamiento de dichas unidades. La falta de sentido de pertenencia, la existencia de 

conflictos interpersonales e inter grupos, son a menudo elementos que pasan desapercibidos 

ante los directivos y que pueden ser la base de problemas trascendentes.  

 

La Administración de la salud necesita de profesionales que cuenten además de los 

conocimientos gerenciales modernos, herramientas, involucrados con la salud, el garantizar 

que las instituciones, organizaciones comprometidas con este servicio ofrezcan calidad 

gracias a una buena productividad. 
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Se requiere de profesionales comprometidos con la gerencia de la salud que cuenten como 

señalan algunas universidades, escuelas relacionadas con la Administración de la salud con 

el poder. El cuidado de la salud es un negocio y, como todo negocio, necesita una buena 

administración para funcionar sin inconvenientes. Los administradores de servicios médicos y 

de salud, también llamados ejecutivos de la salud o administradores de atención de la salud, 

planifican, dirigen, coordinan y supervisan los servicios de cuidado de la salud. Estos 

trabajadores son especialistas a cargo de un departamento clínico específico o generalistas 

que administran la totalidad de las instalaciones o un sistema.  

 

Son aquellas cuyo objetivo y método no se aplican a la naturaleza sino a los fenómenos 

sociales. La administración, cuyo carácter es eminentemente social, relaciona y utiliza 

conocimientos de ciencias sociales, tales como: 

Sociología: Ciencia que estudia el fenómeno social, la sociedad y la dinámica de sus 

estructuras. Muchos de los principios administrativos fueron tomados de la sociología y de la 

sociología industrial. Otras aportaciones de es ciencia a la administración son. Estudio sobre 

la estructura social de la empresa, socio gramas. Etc. 

Derecho: Es el conjunto de ordenamientos jurídicos que rigen a la sociedad. Esta disciplina 

delimita la acción de la administración de tal manera que no afecte a los derechos de terceros. 

La estructura organizacional de la empresa así como los principios dela administración, deben 

respetar el marco legal en el que se desarrollen. 

La toma de decisiones en salud pública es un proceso que implica que los gobiernos puedan 

responder continuamente a las circunstancias cambiantes, anticipando las amenazas 

emergentes e identificando formas para controlarlas. La capacidad exigida de los sistemas en 

salud pública para ofrecer tales respuestas de control es decididamente insuficiente en 

muchos países, siendo necesario fortalecer dichos procesoscon métodos basados en la 

evidencia. Aunque se pretende que la toma de decisiones en salud pública esté basada en la 

mejor evidencia posible disponible, la incertidumbre puede surgir en todas las etapas del 

proceso de decisión, o mientras se produce el análisis del riesgo. Es importante manejar la 

incertidumbre explícitamente y transparentemente y comunicarlas a los tomadores de 

decisiones. 

 



 

 

 

 

CONCLUSIÓN: 

Como última parte explicamos así que dichos temas son de gran utilidad para nuestros 

conocimientos y aprendizajes en la materia sobre los conocimientos científicos, Por otro lado, 

las escuelas de medicina deben incorporar en sus planes de estudios la materia de 

administración en forma permanente y aprovechar en su enseñanza la experiencia de los 

directivos de los servicios de salud con el fin de que no haya un divorcio entre la realidad y la 

teoría, entre las instituciones de atención a la salud y las universidades. Sólo una correcta 

administración en las organizaciones de salud permitirá optimizar los recursos disponibles para 

que con ello se pueda ofrecer una atención más eficiente y eficaz a todos los usuarios. La 

administración no es una panacea que vaya a resolver todos los problemas, pero si permitirá 

formar un orden operante en la mente del directivo y vincularlo a un proceso, el de la 

administración, creando una estructura analítica de marcada utilidad en la práctica diaria.  

 

La formación de profesionales de la administración de sistemas de salud se ha visto ante dos 

retos fundamentales; por una parte la necesidad de profesionalizar el trabajo de los directivos 

de los servicios de salud, y por otra, la dificultad de entrenar a todos los directivos que se 

encuentran actualmente realizando actividades en las organizaciones de atención a la salud. 

Para estos últimos, debido a las responsabilidades que tienen en sus instituciones, es difícil 

asistir a los centros formadores de tiempo completo, por lo que una opción sería la educación 

a distancia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 


