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UNIDAD V:
EVALUACION DE LOS CENTROS DOGCENTE

Michael Patton afirma que "la participacion fomenta el uso". Sus ideas
estan bajo el paraguas de la de la evaluacién centrada en la utilizacion
La evaluacion participativa reivindica su capacidad para maximizar
los beneficios que obtiene una organizacion.

Los actores internos seleccionan mejor los contenidos de la evaluacién
por lo que sus resultados estdn més relacionados con la solucién de
los problemas. En cambio, los evaluadores externos suelen tener més
habilidades de
competencia a la hora de elaborar informes.

Hay tres &mbitos para evaluar:
« Administraciéon educativa.

« Centros escolares
« Procesos de ensefianza-aprendizaje

LN |

El Enfoque de la
ECD- Evaluacion
Psicopedagogical

técnicas, conocimientos estrategia y mayor

Para facilitar el éxito de la evaluacion,
es preciso seguir un estilo atento a los
propésitos de la evaluaciéon y al
contexto en el que se han de producir
los procesos de evaluaciéon y cambio

La Inspeccién educativa puede asumir un papel importante. "A

medida que los actores implicados se van responsabilizando més de la
marcha del estudio, el evaluador profesional pasa a ser mas un asesor
y un facilitador del desarrollo organizativo"(Bickman y Rog 1998)

Las normas (estdndares) son unidades de medicién (Dewey,1934). Las que se manejan en el sistema educativo
proceden, segiin Noriega y Munoz (1996), de dos fuentes principales:

1.Legislativa: las disposiciones legales establecen multitud de “declaraciones de expectacién” obligatorias en
cuanto a su cumplimiento. Reciben el nombre especifico de normas legales.

5.2

2.Epistemoldgica: los especialistas y profesionales en un determinado area de las Ciencias de la Educacién han

llegado. a una serie de conclusiones que sirven para elaborar las directrices con las que guiar los procesos Cr‘iter‘ios de
educativos. .
Los estandares admiten diferentes gradaciones, desde un minimo exigible hasta un 6ptimo deseable. Esta . e\{alua(“on e
caracteristica permite conducir el proceso de evaluacidn a través de estindares que matizan la frecuencia o el |ndlcad0res de
grado de aproximacion de la realidad evaluada. La cualificacién métrica del estindar puede ser: desempeﬁo

« Por presencia/ausencia
« Por frecuencia de aparicién del mismo, como se representaria en una escala del tipo Nunca hasta Siempre.
« Porvaloraciéon cualitativa, en escalas del tipo: Deficiente hasta Excelente (Noriega y Muiioz, 1996).
Los criterios no estdndares adoptan la forma de argumentaciones o “razones” en las que se fundamentan las
valoraciones sobre los componentes de un programa.

Comprensiva-Criterial

« La base de datos de referentes de calidad (BDRQ) es un registro del contenido evaluativo de los
diferentes &mbitos de evaluacion (sistema educativo, centro educativo, funcién directiva...)

El sistema para gestionar la informacién es una herramienta que facilita la seleccién de contenidos,
el disefio de evaluaciones, la recogida de informacion y el tratamiento de la informacién.

La Evaluacién Global Diagnéstica (AGD) sirve para evaluar al centro en su conjunto y tiene un
enfoque holistico, aunque no implica la evaluacion detallada de todos los aspectos del centro.

La evaluacion focalizada de nivel 1: se refiere a la evaluacion de un drea curricular.

La evaluacién focalizada de nivel 2: se refiere a aspectos concretos de la gestion organizativa del
centro y de la gestién del curriculum, por ejemplo, "la tutoria’, la "resolucién de problemas de
matematicas" o el "clima escolar”.

El sistema de indicadores permite obtener informacion medible de un conjunto acotado de variables
evaluativas que ofrecen una perspectiva del y de los resultados del centro. La
informacion referida a este conjunto de variables se actualiza cada curso escolar y sirve para analizar
la evolucion del centro y para realizar estudios de comparacion.

La evaluacion de planes, programas y proyectos pretende comprobar el progreso en la consecucion
de los objetivos propuestos y realizar, si procede, ajustes al plan, programa o proyecto segln las
necesidades del centro.

La actividad evaluativa es un proceso
sistemdtico que conlleva un conjunto de

5.3

acciones bien organizadas que movilizan

L P t. . . s recursos materiales, formales y « Las pruebas de competencias bésicas (Cb) y de rendimiento proporcionan al centro informacion
a PFarticipacion X sobre el nivel de ode de sual lo. EL anélisis de esta informacién
personales.Cualquier proceso de estas

dela ECD

aporta elementos para mejorar los procesos de aprendizaje y también proporciona
profundizar en las causas de los resultados a partir de la aplicacion de evaluaci 1
Las auditorias externas que se aplican a los centros con dos o mas ciclos formativos de formacion
profesional tienen como a finalidad garantizar:
o Laadecuacion del sistema de calidad (documentos) a una norma de referencia predeterminada.
o La comprobacién de la efectividad del sistema y de la conformidad de las actividades realizadas
con los acuerdos registrados en los documentos.

alertas para

caracteristicas requiere una minuciosa

planificacion.

Un ciclo evaluativo que se desarrolla durante cuatro cursos escolares es el
proceso que se inicia con una Evaluaciéon Global Diagnoéstica, el punto de
partida para elaborar un plan demejora. Al finalizar el plan de mejora se
aplica de nuevo la Evaluacién Global Diagnéstica.

Si se compara la informacién obtenida en esta segunda aplicacién con la
informacién de la primera, permite analizar la evolucién del centro. También
sirve de punto de partida para la planificacion de un nuevo ciclo.

« Estimular la reflexion critica en los responsables de la elaboracién
y aplicacién de los documentos planificadores del centro en lo
referente a la organizacién, el funcionamiento y los procesos
educativos que se llevan a cabo en el mismo.

« Impulsar lainnovacién y la mejora de la practica docente.

« Incrementar la formacién tedrica y practica del profesorado en
relacion con la evaluacion aplicada al alumnado, al centro y a la
practica docente.

« Realizar la valoracién interna de los métodos, las técnicas y los
instrumentos utilizados por el propio centro para la recogida de
informacién y el posterior tratamiento de la misma.

mismos.

objetivos propuestos.

« Disefo y elaboracién de los elementos para
la planificacién del centro Proyecto de
Centro, Proyecto Curricular y Plan Anual.

Proceso de aplicacién y desarrollo de los

Resultados obtenidos. Nivel de satisfaccion,
en los distintos sectores de la comunidad, por
los resultados obtenidos en relacién con los

La evaluacién interna corresponde a los propios centros y
comporta la participaciéon de los érganos de gobierno y de
coordinacién y de los diferentes sectores de la comunidad
educativa. Cada centro ha de determinar sus prioridades y
disefiar el propio plan de evaluaciéon de acuerdo con sus
necesidades y su capacidad de gestion.

La Evaluacién Interna de los Centros. Tendra una finalidad
formativa, dirigida al andlisis de los procesos y los
resultados que se dan en el centro, con el fin de aportar
informaciéon que permita mejorar su funcionamiento,
orientar la toma de decisiones en los diferentes niveles de
organizaciéon del mismo y procurar la mayor eficacia en las
actividades educativas que se llevan a cabo. Asi mismo,
fomentara la participacién y la implicacién responsable de
todos los sectores de la comunidad escolar, en el &mbito de
sus respectivas competencias, tanto en el andlisis de la
realidad como en la toma de las decisiones necesarias para
lamejora de la misma.

5.4

La Evaluacion
Interna

Los actores de la evaluaciéon de centro, inspectores y
comunidad educativa, estdn inmersos en su cultura.

9.5

Por ello es imprescindible que la cultura del cambio
también forme parte de su cultura. De no ser asi, todas
las acciones que se pretendan llevar a cabono seran

1.0rganizacién del trabajo
2.Relaciones profesionales
3.Cultura e identidad colectiva

Agentes
Evaluadores

participacién de todos.

asumidas y con el tiempo irdn decayendo.

Es preciso que los inspectores evaluadores respeten la
autonomia de la comunidad escolar e intenten, en el
ejercicio de su tarea, fomentar el debate y la

6.Instituciéon como

aprende

4.Capacidad de proyeccién hacia al futuro
5.Capacidad de liderazgo

organizaciéon que

1.Convocatoria.
2.Constituciéon del érgano colegiado
antes del inicio de la sesion.
3.Andlisis y deliberaciones de los
puntos del Orden del Dia.
4.Adopcién o toma de acuerdos.
« Porel grupo que atienden
¢« A un mayor numero de
maestros y de alumnos
« Por el semestre o area de
formacién que atienden
« Por academia, asignatura o
por asignaturas afines

Entendemos que los profesionales de la educacién
integrados en el Consejo Escolar del centro y en el Claustro

de profesores, son ciertamente conocedores de las bases
legales colegiados,
prioritariamente sus miembros natos. Pero existen ademas,
otros miembros de la comunidad educativa del centro
(padres, alumnos, representantes de municipios y otras
entidades) que forman parte del Consejo Escolar del centro

de actuaciéon de estos oOrganos

5.6

El Cuerpo
Colegiado

y conviene que conozcan asimismo todo el procedimiento
para poder ser, a todos los efectos, miembros activos y
participativos en este 6rgano colegiado.

La
responsabilidad de la Inspeccion

evaluaciéon  externa  es
educativa y con la colaboracion de
los érganos de gobierno de los
centros y los miembros de la

comunidad escolar
La Evaluacién Externa de los

9.7

Centros  deberda valorar la
Evaluacién informacién  utilizando  como
Externa criterio referencial la

comparacién del centro consigo

mismo y su contraste con la
lo  regula,
excluida la

normativa que
quedando
comparacién entre centros para el

establecimiento de clasificaciones.

« Valorar los procesos y los resultados de la organizacién, la gestion,
el funcionamiento y el conjunto de las actividades de ensefanza y
aprendizaje de los centros en su adecuacion a la normativa que los
regulan y proponer las mejoras correspondientes.

« Elaborar informes para los 6rganos colegiados de los centros
evaluados y para la Administracién en orden a facilitar la toma de
decisiones que a cada cual, en el ambito de sus respectivas
responsabilidades, corresponda para la puesta en marcha de las
mejoras propuestas.

« Asesorar e impulsar los procesos de evaluacién interna que se han
de llevar a cabo en los centros.

« Informar a la Administracién educativa sobre el grado de
idoneidad y eficacia de las politicas educativas que se aplican en
los centros, para facilitar la toma de decisiones de caracter general
en relacion con las mismas.

« Aportar a los centros y/o, en su caso, a la Administraci6n
educativa, la informacién contrastada que justifique emprender
otros procesos de evaluacién sobre ambitos mdas concretos y
especificos.
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