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INTRODUCCIÓN. 

 

E n este trabajo se verá algunos temas de la unidad tres de esta materia que nos ayudará a 

entender lo importante de la administración en nuestras vidas, para eso es el siguiente trabajo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



La teoría clásica de la administración hace énfasis en las funciones básicas que debe tener una 

organización para conseguir su eficiencia. En su libro que salió en 1916 expone un enfoque 

sintético y universal de la empresa, tratando temas como la concepción anatómica y 

estructural de una organización.   

Una organización logra un correcto funcionamiento cuando hay una sincronización de todos 

los elementos y áreas de la empresa, es decir, los descritos en los apartados anteriores. No 

puede fallar ninguno, ya que si lo hace se ven perjudicadas las demás áreas también, y la 

organización entonces no puede funcionar de forma eficiente. Además, los trabajadores 

también juegan un papel primordial en el cumplimiento de dichas funciones.  

 

Las teorías de Fayol todavía hoy siguen teniendo vigencia e importancia, ya que es un esquema 

que siguen gran parte de las organizaciones para conseguir buenos resultados a todos los 

niveles. Su aplicación ha hecho que muchas empresas funcionen de forma sistemática durante 

mucho tiempo, consiguiendo así una buena coordinación en todos los ámbitos. 

 

 

La teoría clásica evolucionó a partir de este pensamiento. La teoría de la administración 

científica de Taylor (o taylorismo)  se enfoca en la gestión del trabajo y los trabajadores. 

Taylor publicó en 1911 las conclusiones sobre sus estudios en un libro llamado: “Principios del 

management científico”. Elaboró una teoría científica sobre la base de estudios sobre 

movimiento y tiempo que incrementan la eficiencia de un proceso. Se llama teoría científica, 

por el intento de Taylor de aplicar los métodos de la ciencia a los problemas de la 

administración para lograra una gran eficiencia industrial. Cuando surgió esta teoría en Estados 

Unidos, en plena Revolución Industrial, había poca mano de obra fabril y por ello necesitaban 

aumentar la productividad elevando la eficiencia de los trabajadores existentes. Su teoría se 

conoció como taylorismo y fue clave para la organización industrial durante todo el siglo XX. 

 

La escuela humano-relacionista de la administración es una corriente organizacional 

que surgió como respuesta a las fuertes tendencias de la administración 

científica de la década de 1930 que, debido a un uso abusivo de métodos mecánicos 

y rigurosos, no contaban con el hecho más importante: los trabajadores son humanos 

y, por lo tanto, no se puede entender el trabajo deshumanizándolo. 

Las investigaciones acerca la productividad laboral se habían basado en concebir al 

trabajador como una máquina, un mero engranaje de la fábrica cuyas emociones y 

deseos no debían ser tenidas en cuenta porque simplemente no hacía falta. El 

problema era que sí era importante el aspecto motivacional y social de los 

trabajadores, hecho que se evidenció en huelgas y sabotajes, surgieron sindicatos y 

se llevaron a cabo todo tipo de acciones a favor de los derechos de los trabajadores. 

 



 


