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INTRODUCCION

Los principales enfoques tedricos de la administracion han surgido como resultado

del contexto social en el que se vive, por lo que para su formulacion se tomaron en
cuenta tanto los factores econdmicos, sociales, tecnolégicos y culturales en busca de

una aplicaciéon acorde al momento.

Los enfoques tedricos de la administracion se conciben de acuerdo a cémo los seres
humanos han dado respuestas a los eventos suscitados en determinados momentos

de la historia.




ENFOQUES TEORICOS DE LA ADMINISTRACION

TEORIA HUMANO RELACIONISTA

Enfoque Psicologico de Administracion donde se pretendia lograr una alta
productividad en las empresas sin importar el factor humano. El humano
relacionismo aparece en los Estados Unidos como un movimiento de oposicion al
cientificismo. Aparece en el afio de 1920, y tiene su origen en la necesidad de
humanizar a las empresas y el hacer uso de las ciencias sociales. Esta integrada por
un grupo de socibélogos que tienen un conocimiento profundo sobre el

comportamiento humano.

TEORIA Xy Y

La teoria X y la teoria Y son dos teorias contrapuestas de direccion definidas por
Douglas McGregor en su obra El lado humano de las organizaciones, en la década
de 1960 en la MIT Sloan School of Management. Esta teoria ha sido usada en el
sistema de administracion de recursos humanos, el comportamiento organizacional,
la comunicacion organizacional y el desarrollo organizacional. En ella se describen
dos modelos contrastantes de motivacion basada en la fuerza laboral. Representan

dos visiones distintas del trabajo y las formas de direccion.

El creador de las teorias "X" e "Y", McGregor, es uno de los personajes mas
influyentes en la gestion de recursos humanos. Sus ensefianzas tienen aun hoy
bastante aplicacién a pesar de haber soportado el peso de mas de cinco décadas de
teorias y modelos gerenciales. En su obra El lado humano de las organizaciones
(1960) describe dos formas de pensamiento en los directivos a las que denomind
"teoria X"y "teoria Y". Son dos teorias contrapuestas de direccion; en la primera, los
directivos consideran que los trabajadores s6lo actian bajo amenazas, y en la
segunda, los directivos se basan en el principio de que la gente quiere y necesita

trabajar.




TEORIA DE ABRAHAM MASLOW

El psic6logo humanista Abraham Maslow formul6 la teoria de la piramide de Maslow
que, llegado hasta nuestros dias, aparecié por primera vez en 1943 en su A Theory
of Human Motivatio. En ella da respuesta a las cuestiones sobre la motivacion y las

necesidades del ser humano. En definitiva, de donde vienen nuestros impulsos para

actuar de un determinado modo.

Aquello gue entendemos como pirdmide de Maslow es la jerarquizacién de nuestras
necesidades, ordenadas en base a nuestro bienestar. El psic6logo expuso que
conforme satisfacemos las necesidades mas basicas, aspiramos a otras mas

complejas.

Es decir, Abraham Maslow planteaba que los seres humanos perseguimos nuestros
objetivos siempre que el ambiente sea 6ptimo. Por ello, nuestras metas varian en
funcién de nuestra situacion en cada momento. Para aspirar a la autorrealizacion,
situada en el nivel mas alto de la piramide, debemos haber cubierto las necesidades

anteriores como las de seguridad o fisioldgicas.
TEORIA ESTRUCTURALISTA

La corriente estructuralista de la administracion pretende equilibrar los recursos de la
empresa, prestando atencion tanto a su estructura como al recurso humano,

abordando aspectos tales como la correspondencia entre la organizacién formal e

informal, entre los objetivos de la organizacion y los objetivos personales y entre los

estimulos materiales y sociales. Tiene como obijetivo principal estudiar los problemas
de las empresas y sus causas prestando especial atencion a los aspectos de
autoridad y comunicacién. Considera que hay cuatro elementos comunes a todas las
empresas: autoridad, comunicacion, estructura de comportamiento, estructura de

formalizacion.




TEORIA MATEMATICA

Una teoria matematica es un modelo matematico de una rama de las matematicas
gue se basa en un conjunto de axiomas. También puede ser simultaneamente un
cuerpo de conocimiento, por lo que en este sentido puede referirse a un area de

investigacion matemética dentro del marco establecido

TEORIA DE LA CALIDAD TOTAL

La calidad total y la cultura del mejoramiento continuo son metas organizacionales
que permiten brindar una mayor satisfaccion al usuario de un servicio o sistema, en
el marco de sus politicas organizacionales. La implantacion de un Modelo de Calidad
tiene un papel transformador otorgando un valor agregado al servicio, con su impacto
en la eficiencia organizacional, mejoramiento continuo, control o reingenieria de

procesos y optimizacion de recursos, aumento del desempefio y productividad.

Los Padres de la Calidad, promovieron sus teorias de renacimiento productivo y

aplicacion de la calidad con enfoque a sistematizacion y estandarizacion de procesos

productivos e industriales totales, para obtener mejores productos y servicios. (J.C.,

2013) Engloban: el control de la calidad, aseguramiento de la calidad y calidad total
TEORIA DE SISTEMAS

La teoria de sistemas o teoria general de sistemas es el estudio interdisciplinario de
los sistemas en general. Su propdésito es estudiar los principios aplicables a los

sistemas en cualquier nivel en todos los campos de la investigacion.

CONCLUCION




Teorias de la administracion que se realizaron en este ensayo han tenido una gran
transcendencia en nuestra sociedad, ya que el mundo y las personas van teniendo
necesidades que esto implica cambios y nuevas transformaciones en nuestras vidas

diarias. Cabe mencionar que todo el tiempo nuestras necesidades y problemas de

evolucion se han ido adaptando por que han surgido nuestros enfoques y teorias que

han logrado transformaciones y nuevas ideologias en nuestra sociedad, que ahorita
lo podemos ver en nuestra actualidad ya que estamos viviendo nuevos cambios y
gue necesitan nuevas innovaciones, motivaciones y descubrir nuevas competencias
los individuos en nuestras sociedad. También nos encontraremos con las grandes
aportaciones que dieron cada uno de nuestros pioneros de estas teorias y enfoques
y el trabajo que se ha logrado establecer a lo largo de nuestros dias para poder
consolidar y establecer nuestras teorias y aplicarla en cada una de las rutas que
utilizamos de trabajo o de ahi partir y empezar analizarlas y hacer el cambio de
nuestros campos educativos que necesitamos aplicar un nuevo conocimiento y
actitudes a nuestras aulas educativas. Bibliografia: Antologia de la administraciéon

general




