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Consiste en

empresa.

El area de
marketing
MARKETING abarca una
serie de
actividades:

PRESENTACION DEL
MODELO DE
NEGOCIO

Abarca una serie de
actividades a
realizar que

pudieron haber
PRODUCCION quedado
pendientes o

requerir
complementacién:

Fuentes de informacion:
plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/e43df90da9632c9527bf3e9336af52c5.pdf

asignar

PLAN DE tiempos, responsables,

metas y recursos

TRABAJO cada actividad de

a
la

Debera ser posible
cumplir con los
objetivos que se han
trazado y preparar
todo lo necesario para
el inicio de las
operaciones.

PLAN DE TRABAJO

Desarrollar una investigaciéon del mercado.
Elaborar un andlisis de la competencia.

Llevar a cabo el estudio de mercado.
Establecer el sistema de distribucion.

Definir la publicidad de la empresa.

Disenar etiquetas, anuncios, logotipos, eslogan,
etc.

Definir el sistema de promocion.

Disenar el producto o servicio.

Definir el proceso de produccion.

Determinar la ubicacion de las instalaciones.
Especificar los requerimientos de mano de obra.
Identificar a los proveedores de equipo.
Obtener el equipo y herramientas necesarias
para llevar a cabo el proceso de produccion.
Establecer el proceso de compras y control de
inventarios de la empresa.

Comprar la materia prima para la elaboracion del
producto.

Adquirir las instalaciones necesarias
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PRESENTACION DEL
MODELO DE
NEGOCIO

Fuentes de informacion:

ORGANIZACION

COSTOS Y
GASTOS

RESUMEN
EJECUTIVO

+ Definir las funciones de la empresa y el personal que las llevara a cabo.
» Disenar la estructura organizacional de la empresa.

+ Establecer los perfiles de cada puesto.

* Elaborar los manuales operativos de cada area funcional.

+ Disenar el proceso de reclutamiento, seleccién, contratacién e induccién del

personal.

+ Definir el sistema de capacitacion a seguir en la empresa.

» Elaborar los tabuladores y politicas de administraciéon de sueldos y salarios.
o Establecer el procedimiento de evaluacién de desempeno del personal.

» Disenary establecer los procedimientos de relaciones laborales.

El costo es cualquier
cantidad de dinero que se
debe erogar para pagar lo
que se requiere en la
operacién de la empresa,
no tiene como fin |la
ganancia.

Es el concentrado de la
informacién sobresaliente
de cada una de las areas
del plan de negocios.

Debe ser: claro, conciso y
explicativo.

plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/e43df90da9632c9527bf3e9336af52c5.pdf

Existen dos tipos de costos:

Costos variables: Cambian en relacion
directa con determinada actividad o
volumen.

Costos fijos: Son aquellos que
permanecen constantes en un periodo
determinado, sin importar si cambia el
volumen de ventas.

Debera contener los siguientes aspectos:

e Toda la informacién clave del plan.

e Los elementos que daran éxito al
proyecto.

e La informacién principal de cada area
analizada en el plan de negocios, que
permite la evaluacién preliminar
técnica, econdmica y de marketing del
proyecto.
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Naturaleza del proyecto: Nombre, justificacion y misidén, ubicacién de la
empresa, ventajas competitivas y descripcién de los productos y servicios de la

empresa.

El mercado: Descripcion, demanda potencial del producto, conclusiones del

estudio de mercado realizado y resumen del plan de ventas.

CONTENIDO
Sistema de produccién: Proceso de produccidn, caracteristicas generales de la
DEI:EERCES'H\B?SN tecnologia y necesidades especiales de equipo, instalaciones, etc.

Se abarca un amplio
rango de
actividades que
conforman aspectos

MODELO DE clave de la empresa:
NEGOCIO:

PRESENTACION DEL
MODELO DE
NEGOCIO

Se mencionan 9
elementos

esenciales en el
modelo de negocio:

Fuentes de informacion:
plataformaeducativauds.com.mx/assets/biblioteca/e43df90da9632c9527bf3e9336af52c5.pdf

Organizacién: Organigrama de la empresa y marco legal.

Contabilidad y finanzas: Quien y como llevara a cabo el proceso contable,
capital inicial requerido, resumen de los estados financieros, resultados de la
aplicacién de indicadores financieros.

1. Segmento del mercado.

2. Propuesta de valor: Es la razén por la cual los
consumidores prefieren a la empresa.

3. Canales de distribucién: Se refieren a la forma
en que la empresa hara llegar los productos.

4, Relacion con los consumidores.

5. Flujos de efectivo.

6. Recursos clave: Incluye los tipos de recursos:
fisicos, de informacién, técnicos, humanos y
financieros.

7. Actividades clave: Describe las acciones mas
importantes relacionadas con todas las areas de
la empresa.

8. Socios clave: Es la red de proveedores y socios,
implica crear alianzas estratégicas.

9. Estructura de costos: Incluye todos los costos
que se incurren tanto para poner en marcha el
modelo de negocio.
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