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PRESENTACION
DEL MODELO __J
DE NEGOCIO

actividades a realizar

Produccion _J

cabo

salarios

personal

Es la asignacion de tiempos,

Consiste en asignar tiempos, responsables, metas y recursos a
Plan de trabajo — responsables, metas y recursos a— las diferentes actividades de una
cada actividad de la empresa empresa de forma que se cumplan

los objetivos

= Desarrollar una investigacién del mercado
= Elaborar un analisis de la competencia

= Llevar a cabo el estudio de mercado

= Establecer el sistema de distribucion

Marketing J aparca una serie de = Definir la publicidad de la empresa

= Disefiar etiquetas, anuncios, logotipo, eslogan, nombre
comercial

= Definir el sistema de promocién

= Disefio del empaque del producto

Disefar el producto o servicio

Definir el proceso de produccién

Determinar la ubicaciébn de las instalaciones y su
distribucion

Especificar los requerimientos de mano de obra

Adquirir la tecnologia necesaria

Identificar y seleccionar a los proveedores de equipo,
herramientas y materias primas

Obtener el equipo y herramientas necesarias para llevar a
cabo el proceso de produccion

Establecer el proceso de compras y control de inventarios
de la empresa

Comprar la materia prima para la elaboracion del producto
y/o la prestacion del servicio

Adquirir las instalaciones necesarias

Acondicionar las instalaciones de la empresa

Reclutar y capacitar a la mano de obra necesaria

Disefar el sistema de calidad de la empresa

= Definir las funciones de la empresa y el personal que las llevara a

= Disefar la estructura organizacional de la empresa

= Establecer los perfiles de cada puesto

= Elaborar los manuales operativos de cada &rea funcional

= Diseflar el proceso de reclutamiento, seleccion, contratacion e
_ _ induccién del personal

Organizacion — = Definir el sistema de capacitacion a seguir en la empresa

= Elaborar los tabuladores y politicas de administracion de sueldos y

= Establecer el procedimiento de evaluacion de desempefio del

= Disefar y establecer los procedimientos de relaciones laborales.



PRESENTACION
DEL MODELO __
DE NEGOCIO

Aspectos Iegales_<
de implantaciéon y
operacion

Costos y gastos <

= Definicion del régimen de constitucion de la empresa
=  Tramites de implantacion

=  Tramites fiscales

» Tramites laborales

El costo es uno de los elementos mas importantes para realizar las
proyecciones o planeaciones de un negocio

El costo es cualquier cantidad de dinero que se debe erogar para
pagar lo que se requiere en la operacién de la empresa, no tiene como
fin la ganancia

Cambian en relacion directa con

Costos variables . o
determinada actividad o volumen

en un periodo determinado, sin importar

Son aquellos que permanecen constantes
Costos fijos
si cambia el volumen de ventas

duefios de la empresa (socios) para conformar
la misma y sirve como base para el inicio de

Es la cantidad total de dinero que invierten los
Capital social {
Sus operaciones

Créditos

, empresa, con el fin de hacer frente a compromisos
(préstamos)

0 necesidades de inversiébn que no pueden ser

Es una aportacion econémica que se entrega a la
solventados con el capital de la misma

Son todos los ingresos de
Entradas dinero que la empresa recibe

Salidas { Son todos los egresos que la empresa realiza

= Un estado financiero que muestra el total de

Proyeccion : : ) >
del flujo de efectivo que ingresoé o salié de la empresa
efectivo » Permite proyectar, de manera concreta y confiable,
la situacion econémica de la empresa a futuro
Son resumenes de resultados de las diferentes
Estados operaciones economicas de la empresa
financieros Estados clave para
Vi
proyectados Estado de resultados

determinar la salud financiera

n
futura de la empresa Balance general

informar las operaciones que se realizan en
resultados

Estado de Instrumento que utiliza la administracion para
la empresa en un periodo determinado
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Empresa
industrial

Gastos de _
operacién

Sistema de _J
financiamiento

Resumen
ejecutivo

Contenido

ejecutivo

Naturaleza
del proyecto

Es la suma del total de ventas menos las

Ventas netas . it
devoluciones y descuentos sobre lo que se vendio

Costo de ventas { Es lo que cuesta producir el articulo o
servicio vendido a los clientes

Compras de materia prima _| Comprar y revender articulos con
el propésito de procesarlos

Mano de obra Sueldos que se les pagan a personas directamente
involucradas con el proceso de produccion

Gastos de fabricacion ] Son los gastos que estan directamente
involucrados en el proceso de produccion

Utilidad bruta {Es el resultado de las ventas totales menos el costo de ventas

Se realiza un pago por honorarios cuando

Por honorarios alguna persona 0 empresa presta algun servicio

Son los gastos que se generan por concepto

Por servicios publicos > . »
de los servicios basicos que se utilizan

Son sueldos o salarios de las

Por nomina
personas que laboran en la empresa

Son basicamente de papeleria y todos los materiales

Por materiales . 2
necesarios para la operacion de la empresa

Por mantenimiento 4 Son gastos para mantenimiento o
reparacion del lugar de trabajo

De publicidad y promocion < Se efectian con el objetivo de
promocionar a la empresa

» Socios particulares

» Préstamos bancarios

= Aportaciones personales

» Sociedades de inversion (SINCAS)
» Créditos de proveedores

=  Otros

» Es el concentrado de la informacion sobresaliente de cada una de las
areas del plan de negocios

» Toda la informacion clave del plan

» Los elementos que daran éxito al proyecto

» La informacion principal de cada &area analizada en el plan de negocios

del resumen %:Contiene los elementos principales del plan de negocios

= Nombre de la empresa

= Justificacion (concisa) y mision de la empresa

= Ubicacién de la empresa

= Ventajas competitivas

= Descripcién de los productos y servicios de la empresa



= Demanda potencial del producto o servicio
=  Conclusiones del estudio de mercado realizado

= Descripcion del mercado que atendera la empresa
El mercado
= Resumen del plan de ventas

roduccion Caracteristicas generales de la tecnologia
P » Necesidades especiales de equipo, instalaciones, materia prima,

Sistema de {: Proceso de produccion (simplificado y resumido)
mano de obra

L = Organigrama de la empresa
Organizacion = Marco lega

= Capital inicial requerido

» Resumen de los estados financieros

» Resultados de la aplicacion de indicadores financieros
» Plan de financiamiento para la empresa

Contabilidad

= Quiény cémo llevara a cabo el proceso contable
y finanzas

PRESENTACION -
DEL MODELO Plan de trabajo — Este dato se calcula tomando en cuenta todas las actividades de
DE NEGOCIO las diferentes areas que se requieren para iniciar operaciones

Describe cdmo una organizacion crea, captura y
entrega valor, ya sea econdmica o social, al cliente

Libro de Business Model Generation
Handbook

Modelo de negocio —
— =  Segmento del mercado

* Propuesta de valor

= Canales de distribucion

= Relacién con los consumidores

* Flujos de efectivo

= Recursos clave

= Actividades clave

= Socios clave

» Estructura de costos

El modelo de
Osterwalder y Pigner
9 elementos esenciales_<
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