
los objetivos que persigue la 
investigación, las preguntas 
de investigación, la 
justificación y la viabilidad del 
estudio, y la evaluación de las 
deficiencias en el 
conocimiento del problema.

Saber 
investigar

El problema debe expresar una 
relación entre dos o más conceptos

o variables (características o
atributos de personas, fenómenos, 
organismos, materiales, eventos, 

hechos, sistemas, etc., que
pueden ser medidos con 

puntuaciones numéricas).

Contribuir a resolver un 
problema en especial;

El proceso de la 
investigación 
cuantitativa

Criterios 
para plantear 
el problema

El problema debe estar 
formulado como pregunta, 

claramente y sin 
ambigüedades; por 

ejemplo:
¿qué efecto?, ¿en qué 

condiciones...?, ¿cuál es la 
probabilidad de...?, ¿cómo 

se relaciona... con...?

Elementos

El planteamiento debe implicar 
la posibilidad de realizar una 
prueba empírica, es decir, la 

factibilidad de observarse en la 
“realidad objetiva”. Por ejemplo, 
si alguien se propone estudiar 

cuán
sublime es el alma de los 

adolescentes, está planteando 
un problema que no puede 

probarse
empíricamente, pues ni “lo 
sublime” ni “el alma” son
observables. Claro que el 

ejemplo es extre-
mo, pero nos recuerda que el 

enfoque cuantitativo trabaja con 
aspectos observables y medibles 

de
la realidad.

Preguntas 
concretas

Una vez que se ha concebido la idea 
de investigación y el científico, 
estudiante o experto ha profundizado 
en el tema y ha elegido el enfoque 
cuantitativo, se encuentra en 
condiciones de plantear el problema 
de investigación.1

El paso de la idea al planteamiento del problema 
puede ser inmediato o bien tardar un tiempo 
considerable; depende de cuán familia-
rizado esté el investigador con el tema de su 
estudio, la complejidad misma de la idea,
la existencia de estudios antecedentes, el 
empeño del investigador y sus habilidades 
personales.


